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A sustentabilidade representa um desafio permanente as em-
presas no sentido de ndo comprometerem quer o desenvolvi-
mento das geragdes atuais quer das geracdes futuras, pelo que
a APS - Administracao do Porto de Sines, S.A. (APS) tem vindo
a reafirmar o seu compromisso estratégico com a sustentabili-
dade quer no pilar econémico, quer nos pilares ambiental e so-
cial, num quadro de total transparéncia para com o shareholder
e para com os stakeholders, situacdo que se encontra espelha-
da nos indicadores do presente Relatério de Sustentabilidade
de 2011.

No aspeto econdmico salienta-se que apesar da reducdo de
quase dois milhdes de toneladas no Terminal de Granéis Liqui-
dos, motivada por uma paragem técnica da Refinaria de Sines
que se prolongou por mais de um trimestre, o porto de Sines
movimentou, em 2011, um total de 25,8 milhdes de toneladas
de mercadorias, o que Ihe permitiu, crescer 1,1% face aos 25,5
milhdes de toneladas registadas em 2010, tendo contribuido
para este indicador o Terminal de Contentores que registou um
novo recorde de movimento de contentores ao atingir 447.495
TEUS, o Terminal Multipurpose que teve um crescimento de
34%, o Terminal Petroquimico com um crescimento de 33% e o
Terminal de Gas Natural com um crescimento de 2,4%.

Outra referéncia da maior importancia foi o crescimento das
exportacdes em mais 8% face ao ano anterior, reforcando o
posicionamento de maior porto exportador, com 5,4 milhées
de toneladas exportadas, mantendo-se como principais desti-
nos de exportagdo os Estados Unidos, Gibraltar, Canada, Méxi-
co, Extremo Oriente, Europa Central, e Espanha, e como novos
destinos de relevo das exportagdes o Brasil, a Ardbia Saudita, o
Egipto e os Emiratos Arabes Unidos, registando-se como prin-
cipais mercadorias exportadas os refinados, as pedras trabalha-
das, o papel e o cartdo, as ceramicas, as pecas metdélicas e plasti-
cas, os moldes, os polimeros, a maquinaria e instrumentos.
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Os indicadores de desempenho ambiental reportados no pre-
sente relatdrio e a renovagdo em 2011-11-09 da certificacdo do
Sistema de Gestdao Ambiental conforme a norma ISO 14001,
sdo o garante das preocupac¢des da APS na reducao do impac-
to ambiental da sua atividade, salientando-se que o porto de
Sines na qualidade de maior porto intermodal ferroviario, re-
gistou um aumento de 28% na carga movimentada por ferro-
via ao serem transportadas, em 2011, perto de 3 milhdes de to-
neladas de mercadorias em comboio.

A promocao da salde, seguranca, bem estar e crescimento pes-
soal estdo incorporadas na politica social da empresa, manten-
do a APS a certificacdo na norma ISO 9001 e a renovagao em
2011-11-09 da certificacdo na especificacdo OSHAS18001, re-
ferindo-se que o valor registado em 2011 com encargos com
a saude é explicado pela alteracdo na forma de comparticipa-
¢6es, em resultado do previsto na Lei n°55-A/2010 de 30-12, re-
lativa a Orcamento do Estado para 2011, tendo-se mantido na
empresa 0s apoios a infancia e aos estudos quer aos filhos ou
equiparados dos trabalhadores e trabalhadoras quer aos pro-
prios, sendo que em matéria de volume de horas de formacgédo
profissional foi registado um aumento relativamente ao ano
anterior, ainda que se tenha verificado um decréscimo dos cus-
tos com formacdo, anotando-se ainda a entrada em produtivo
do ERP SAP HCM, que disponibiliza ferramentas e funcionalida-
des capazes de potenciar a gestdo das pessoas.
Reconhecendo-se o papel imprescindivel das partes interessa-
das no bom desempenho da atividade do porto e nos resulta-
dos obtidos ao longo dos anos, a APS exige ética, integridade
e profissionalismo, tendo para isso desenvolvido e implemen-
tado instrumentos de monitorizacdo disponiveis em www.por-
todesines.pt, designadamente o Cédigo de Etica e de Conduta
formulado com base na norma NP 4460 e o Plano de Prevengao
de Riscos de Compliance.
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O primeiro Relatério de Sustentabilidade da APS foi elaborado
no ano de 2008 com base nas diretrizes e protocolos da Global
Reporting Iniciative (GRI), verséo 3.0 (G3), e respetivos indicado-
res de desempenho, tendo a partir do Relatério de Sustentabi-
lidade de 2010 se adotado as diretrizes e protocolos GRI, na ver-
sdo 3.1 (G3.1), referindo-se ainda que em todos os relatérios foi
autodeclarada e obtida a classificacdo A, que refletiu o grau de
abrangéncia das suas estruturas, ndo tendo sido obtido o pos-
sivel “sinal mais” (+), por nao se ter recorrido a verificacdo por
entidades externas.

O presente Relatério de Sustentabilidade reporta-se Unica e ex-
clusivamente a atuacdo e gestdo da APS, excluindo dados de
empresas participadas, de empresas concessionarias, de em-
presas licenciadas e outras, estabelecendo-se, sempre que
possivel, uma relacdo com as partes interessadas, referindo-se
ainda que os dados relativos a recursos humanos e outros asso-
ciados a partir do ano de 2011, ndo integram os trabalhadores
que prestam servico em empresas concessionarias, por motivo
de alteracdo na forma de contabilizacao, o que afeta todos os
indicadores reportados, no entanto, estes trabalhadores e tra-
balhadoras estdo reportados no Relatério Unico que consta em
anexo ao presente documento.

Na senda da melhoria continua da qualidade do servico presta-
do e do grau de satisfacdo do shareholder e dos stakeholders, a
APS adota os principios de bom governo das empresas do Sector
Empresarial do Estado (SEE), previstos na Resolu¢ao do Conselho
de Ministros n° 49/2007 de 28 de marco e as orientacdes estra-
tégicas do Estado destinadas a globalidade do SEE previstas na

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011

007

Resolu¢ao do Conselho de Ministros ne 70/2008 de 22 de abril,
dispondo de um Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade,
Ambiente e Seguranca (SI) certificado pela norma ISO 9001 des-
de 2005-12-05, e desde 2008-05-13 pela norma ISO14001 e OH-
SAS18001, certificagdes que mantém desde as referidas datas.

No atual Relatério de Sustentabilidade e a par do ano anterior,
nao é relatada informacéo ja contida no Relatério de Gestéo e
Contas do Exercicio, sendo apresentado no Sumario do Con-
teudo da GRI as referéncias necessarias para que as partes in-
teressadas possam encontrar em ambos os documentos, entre
outros, os topicos referidos a estratégia e andlise, perfil organi-
zacional e governac¢do, compromissos e envolvimento.

Desde 2009 que estad disponivel um inquérito de apreciacdo
dos Relatérios de Sustentabilidade, ndo tendo sido recebido
retorno pelas partes interessadas, pelo que o inquérito em ane-
xo0, de preenchimento facultativo, bem como perguntas refe-
rentes ao relatdrio ou ao seu conteldo, deverdo ser dirigidas a:

Nome: Helena Maria Silva

Funcao: Diretora de Recursos Humanos
Telefone: +351 269 860 600

Fax: +351 269 860 690

E-mail: geral@portodesines.pt

Sitio: www.portodesines.pt

Morada:

APS - Administracdo do Porto de Sines, S.A,,
Apartado 16, EC Sines, 7521-953 Sines, Portugal

NOTAS METODOLOGICAS







SUSTENTABILIDADE







Mg

.:I ‘E.'I
i

1.1 REALIZACAO DE SIMULACROS DE PROTECAO E SEGURANCA

Os cinco terminais especializados do Porto de Sines foram os
primeiros, a nivel nacional, a obter a certificacdo no ambito do
Cédigo Internacional para a Protecao dos Navios e das Instala-
¢oes Portudrias (Cédigo ISPS) implementado pela Organizacao
Maritima Internacional (OMI) desde 1 de julho de 2004, com o
objetivo de melhorar a protecdo do transporte maritimo e a sua
cadeia logistica, certificacdo que tem vindo a ser mantida, ten-
do o Plano de Protecdo do Porto sido aprovado em 29 de ou-
tubro de 2010 pela Autoridade Competente para a Protecdo do
Transporte Maritimo e dos Portos (ACPTMP).

Realizaram-se, durante o ano de 2011, exercicios e simulacros
de protecdo e seguranca em varias instalacdes do Porto de Si-
nes, nomeadamente na drea alargada dos terminais de Granéis
Liquidos e Petroquimico, com os operadores Companhia Logis-
tica de Terminais Maritimos, SA (CLT), Repsol e Euroresinas e no
Terminal de Gas Natural (TGN) concessionado a REN Atlantico,
em que participaram também os servicos de seguranca da APS.
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A realizacdo destes simulacros de protecdo pretende contri-
buir para a melhoria continua dos processos relacionados com
a seguranca, e teve a colaboracdo de vérias autoridades com
competéncias na drea, como a Capitania do Porto de Sines, o
Posto de Fronteira 205-Sines, o Servico de Estrangeiros e Fron-
teiras (SEF), o Destacamento Territorial de Santiago do Cacém e
o Destacamento de Controlo Costeiro de Sines, ambos da Guar-
da Nacional Republicana (GNR) e a APS.

Os simulacros de seguranca foram enquadrados no Plano de
Emergéncia do Porto de Sines (PEPS) que tem por objetivo de-
finir os procedimentos para a gestao de eventuais situagcdes de
emergéncia originadas por incidentes ou acidentes de caracter
tecnoldgico, natural ou social, por forma a reduzir ao maximo
as consequéncias de eventuais sinistros que ocorram.

Desta forma, foi também possivel a alguns dos operadores
dar cumprimento a Diretiva Seveso Il relativa a prevencédo de
acidentes graves envolvendo substancias perigosas (Diretiva
96/82/CE).
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1.2 SENSIBILIZACAO E EDUCACAO AMBIENTAL

A APS associou-se a iniciativa de um grupo de alunos do 12°
ano da Escola Secundaria Poeta Al Berto de Sines, no ambito
da disciplina de Area de Projeto, que organizaram uma ativi-
dade de caracter ambiental envolvendo a comunidade sineen-
se em geral, tendo esta atividade apresentado duas vertentes,
uma no ambito da limpeza e recolha de lixo da praia de Vas-
co da Gama na zona do areal, e outra no ambito da recolha de
lixo marinho na zona do Porto de Recreio de Sines, com recur-
so a mergulhadores, tendo sido também distribuidos sacos do
lixo com mensagens de sensibilizacdo ambiental aos utilizado-
res do Porto de Recreio, durante a época balnear.

A atividade foi realizada em conjunto com a empresa Ecoalga
e teve como principal objetivo envolver e sensibilizar a popula-
¢do sineense para a preocupacao ambiental, através da partici-
pacdo ativa na limpeza destas areas.

A APS por considerar fundamental uma estratégia de desen-
volvimento sustentdvel, patente nas certificacées do sistema
de qualidade, ambiente e seguranca segundo os mais eleva-
dos padrdes internacionais e ainda no ambito da atribuicdo da
Bandeira Azul da Europa a Praia Vasco da Gama, associou-se as
seguintes atividades de educagdo ambiental, que se realizaram
na sua area de jurisdicao:
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ECOLOGIA E RECURSOS DO LITORAL ROCHOSO -
MARE NO PONTAL

A iniciativa ecologia e recursos do litoral rochoso realizou-se na
extremidade oriental da praia Vasco da Gama, junto ao Pontal,
em parceria com o Laboratério de Ciéncias do Mar da Univer-
sidade de Evora (CIEMAR), pelo que durante a acao, apds uma
introducado geral acerca do ambiente fisico da zona entre-ma-
rés (ou intertidal) de um litoral rochoso marinho, foram feitas
observacobes in situ, durante a maré baixa, de animais e algas
desta zona, com vista a conhecer os seus principais padroes de
distribuicdo e abundancia, e processos ou fatores que condicio-
nam estes padrdes (por exemplo, recrutamento, reproducdo,
ciclo de vida, comportamento, predagao, competicao, stress
térmico, dessecacao, hidrodinamismo). Foram também anali-
sadas questdes relativas a exploracdo e conservagdo dos recur-
s0s vivos observados.

“NAO VAMOS SUJAR”

A acdo consistiu na substituicdo dos sacos normalmente usa-
dos na recolha de residuos no areal da praia por sacos em ma-
terial biodegradavel, os quais tinham gravada numa das faces
a seguinte mensagem de sensibilizacdo sobre o meio ambien-
te:“Nao vamos sujar. O futuro dos oceanos depende de nos!”.

SUSTENTABILIDADE




1.3 RENOVACAO DA BANDEIRA AZUL

No corrente ano, a Praia Vasco da Gama e o Porto de Recreio de
Sines, ambos geridos pela APS, voltaram a ser distinguidos pela
atribuicdo da Bandeira Azul, simbolo de qualidade ambiental
das duas infraestruturas.

Esta distincao é atribuida anualmente as praias e portos de re-
creio que cumpram um conjunto de critérios de natureza am-
biental, de seguranca e conforto dos utentes e de informacgao
e sensibilizacdo ambiental, sendo que, a nivel internacional, a
Bandeira Azul da Europa é reconhecida como uma eco-label,
pela Comissdo Europeia e pelo Programa das Nagdes Unidas
para o Ambiente.

1.4 PORTO DE SINES PARCEIRO EM
EXPOSICAO NO PAVILHAO ATLANTICO

A APS associou-se a Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica
e Tecnoldgica (Ciéncia Viva), para a realizacdo de uma exposi-
¢do temporaria no Pavilhdo do Conhecimento, que estara pa-
tente até meados do ano de 2012, denominada “O mar é fixe
mas nao é so peixe”.

Esta exposicao pretende demonstrar o papel importante que o
mar tem desempenhado ao longo da histéria, ao nivel cientifi-
co, social e econémico, no desenvolvimento da humanidade.

Considerando a importancia desta exposicdo para a promog¢do
das atividades relacionados com o mar, a APS celebrou um pro-
tocolo com a Ciéncia Viva, onde empresta o seu conhecimen-
to ao projeto, nomeadamente no apoio de consultoria técni-
ca para quaisquer questoes de ambito portuario relacionadas
com a exposicdo ou com a preparacdo da mesma, estando ain-
da prevista a cedéncia tempordria de algumas pecas (materiais
e equipamentos de interesse portuario) com relevancia para a
exposicao.

1.5 DIA MUNDIAL DO MAR

A edicdo deste ano do Dia Mundial do Mar foi assinalada com
uma acgdo de sensibilizacdo em que participaram alunos da Es-
cola E.B. 2/3 Vasco da Gama, de Sines.

Anualmente a OMI celebra o Dia Mundial do Mar durante o més
de Setembro, criando espaco de reflexdo para os grandes te-
mas relacionados com o transporte maritimo, tendo este ano
sido escolhido o tema “Pirataria: orquestrando a resposta”.

O evento iniciou-se com uma visita ao rebocador “Castelo de
Sines’, onde foram apresentados alguns procedimentos e equi-
pamentos de seguranga, tendo os cerca de 110 alunos tido a
oportunidade de visitar o Porto de Sines pelo mar, a bordo de
diversas embarcacdes locais pertencentes a agentes econémi-
cos e autoridades com atividade em Sines.

O evento terminou com a visita, em autocarro, ao Terminal XXI
onde foi possivel observar a operacao do megacarrier “MSC Ire-
ne’, um dos maiores porta-contentores do mundo, com capaci-
dade para 14.000 TEU.
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DIA MUNDIAL DO MAR 2011
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1.6 REFORCO DE EQUIPAMENTOS
DE SEGURANCA E DE PROTECAO
AMBIENTAL

Durante o ano de 2011 foi concluida a Sala de Planeamento
onde, através do Sistema de Identificacao e de Informacéo Ge-
ografica (SIIG), serd possivel visualizar em tempo real o movi-
mento portuario, planear a atracacdo de navios nos respetivos
terminais e, por cais/postos, criar cenarios e identificar poten-
ciais conflitos de atracacdo, estando o médulo de planeamen-
to integrado com o Automatic Identification System (AlS) e com a
Janela Unica Portudria (JUP), permitindo uma correta visualiza-
¢ao das infraestruturas de ligagdo do navio com o porto, assim
como a consulta e analise das operag¢des portudrias.

Foram adquiridos novos equipamentos de comunicacdo radio
de alta qualidade e cobertura, tendo em vista a permanente
garantia de seguranca no porto, o que permitiu o aumento das
capacidades do sistema, através da evolucdo de componentes
vitais para a garantia de boa cobertura, fiabilidade e disponibi-
lidade do sistema.

Com vista a aumentar a drea de cobertura do radar existente,
foi instalado um segundo radar na zona sul do porto, o que
possibilitou uma melhoria da capacidade de detecdo de outros
navios e embarcagdes pelo Controlo de Trafego, tendo ainda
através da instalacdo de um sistema de visualizacdo noturna,
se verificado um incremento significativo na vigilancia da area
maritima do porto.
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1.7 ENCONTRO REGIONAL DO PROJETO
SUPERGREEN

A APS acolheu o 4° Encontro Regional do Férum Supergreen,
que é uma Acao de Coordenacdo e Apoio, cofinanciado pela
Comissdo Europeia no ambito do 7° Programa-Quadro e envol-
ve 22 parceiros de 13 paises europeus, no qual se inclui a PSA
Sines (Terminais de Contentores), concessiondria do Terminal
XXI, pretendendo-se potenciar o desenvolvimento sustentavel
das redes de transporte.

Os objetivos do projeto Supergreen englobam o desenvolvi-
mento sustentavel das redes de transporte através do cumpri-
mento das exigéncias que abrangem aspetos de planeamento
ambientais, técnicos, econdmicos, sociais e espaciais.

No encontro ocorrido em Sines foram avaliadas as tecnologias
verdes e analisadas as formas de alcancar corredores de trans-
porte sustentdveis, logistica e ambientalmente, tendo a APS
para além do acolhimento da a¢ao, apresentado a JUP, um sis-
tema que, sé por si, através da desmaterializagcao de processos,
contribui para melhorar a sustentabilidade da cadeia de trans-
portes.
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ENVOLVIMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS







O Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente e Seguranca, disponivel em www.portodesines.pt, Autoridade Portudria,
Manual da Qualidade, Ambiente e Seguranga, Apresentacdo da Empresa, explicita a comunicacdo com o shareholder e os stakehol-
ders, definindo formal e claramente as partes interessadas, que se consubstanciam:

COLABORADORES

ACIONISTA

SETOR
FINANCEIRO

PORTO

CLIENTES

AUTORIDADES

DE SINES

FORNECEDORES

ENTIDADES
OFICIAIS

COMUNIDADE

O Férum para a Simplificacdo de Procedimentos (FSP) é um es-
paco privilegiado para tratar as principais questdes e preocupa-
¢bes identificadas através do envolvimento das partes interes-
sadas, adotando a APS ainda outras medidas de monitoriza¢do
de informacodes relativas a satisfacdo face aos servicos presta-
dos pelo porto, quer através de um processo documentado de
questionarios e de tratamento de reclamagdes no ambito do S|,
0 que permite beneficiar de uma relagcdo aberta, transparente
e eficiente com as partes interessadas, potenciadora do incre-
mento das suas competéncias, bem como de informacgdes ne-
cessarias a melhoria continua do sistema integrado.

Na empresa, estao definidos dois processos de comunicagdo
com as partes interessadas:

+ Processo de tratamento de reclamacgdes, que tem como obje-
tivo garantir o correto tratamento de reclamagdes e potenciar
a capacidade da organizacao para identificar as tendéncias e
eliminar as causas de reclamacgdes e melhorar as operagdes da
APS, providenciando uma base para a revisao e andlise con-
tinuas do processo de tratamento de reclamagées e do SI; e
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« Processo de avaliacdo da satisfacdo do cliente, que tem como
objetivo medir o grau de satisfacdo dos clientes da APS atra-
vés da aplicagdo de inquéritos, identificando os pontos que
constituam oportunidades de melhoria para o Sl e que permi-
tam determinar requisitos adicionais que melhorem a presta-
¢ao da empresa e, deste modo, aperfeicoem a relacdo com as
partes interessadas.

A APS definiu como colaboradores, ndo s6 os trabalhadores
como também os 6rgaos sociais, aposentados, reformados e
respetivas familias, estagiarios e estruturas representativas dos
trabalhadores, como forma de envolvimento de todos aqueles
que contribuem ou ja contribuiram para o desenvolvimento do
Porto de Sines.

A APS potencia as competéncias dos seus trabalhadores atra-
vés da formacéo e qualificacdo académico/profissional, como
garante do investimento na aprendizagem ao longo da vida,
geradora do desenvolvimento do capital humano, possibilitan-
do ainda, e sempre que possivel, a aquisi¢cdo do estatuto de tra-
balhador estudante a trabalhadores que pretendam elevar o
grau das suas qualificacbes académicas.
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Com vista a melhoria da gestdo do capital humano, foi ainda
implementado o ERP SAP HCM, que disponibiliza ferramentas
e funcionalidades capazes de potenciar a gestao das pessoas,
contribuindo para o crescimento da organizagao e para a me-
Ihoria da qualidade da prestacdo de servicos, associando fun-
cionalidades estratégicas como o sistema de avaliagdo do de-
sempenho e a gestdo da formacao.

Mantém-se também a pratica de gestdo de protocolos de es-
tagio com as Universidades de Evora e do Algarve, com os Ins-
titutos Politécnicos de Setubal e de Beja, e convénios com es-
tas instituicées de ensino e com o Instituto Piaget-Cooperativa
para o Desenvolvimento Humano Integral e Ecolégico, CR.L.,
com a Escola Superior Nautica Infante D. Henrique, e ainda o
protocolo com a Empresa de Pilotagem da Barra de Luanda,
com o Ceard Marine Pilots—Empresa de Praticagem do Esta-

do do Cear3, Lda., com o Corredor de Desenvolvimento do Nor-
te Nacala e com a Escola Superior Nautica Infante D. Henrique.

A Constituicdo da Comunidade Portuaria de Sines (CPSI) no
ano de 2011, foi mais um passo rumo a melhoria do desen-
volvimento comercial do Porto de Sines, e integra os princi-
pais agentes econdmicos com atividade nesta infra-estrutu-
ra portudria. Foram membros fundadores da CPSI a Camara
dos Despachantes Oficiais, a Industrias Quimicas, S.A. (Eurore-
sinas), a Empresa Nacional de Reciclagem de Pneus, Lda (Re-
cipneu), a agéncia de Navegacao e Logistica, Lda (SITANK), a
empresa de Transporte e Comércio de Combustiveis Liquido e
Gasoso, Lda (Tracogas), a Associacdo dos Agentes de Navega-
¢ao de Portugal (AGEPOR) e a Mediterranean Shipping Com-
pany (MSC Portugal), estando ainda prevista a adesdo de ou-
tras empresas, a curto prazo.
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Enquadrada na atividade do porto em que se insere, a CPSl visa
cumprir um conjunto de objetivos que contribuam para o de-
senvolvimento do Porto de Sines, nomeadamente no ambi-
to comercial, destacando-se de entre as metas estabelecidas,
o contributo que pretende ser dado pela CPSI na projecdo da
infraestrutura portuaria de Sines como uma referéncia a esca-
la Ibérica, alargando a sua area de influéncia e potenciando a
sua capacidade, de forma a torna-la fundamental no desenvol-

Ainda relativamente ao pilar social, e pese embora no periodo
de referéncia do presente Relatério de Sustentabilidade, a APS
nao tenha sido distinguida com qualquer prémio, participa na
Plataforma Supraconcelhia da NUT Ill e no Centro Europeu de
Empresas Publicas (CEEP) no ambito do Projeto “Assuntos So-
ciais e Recursos Humanos do CEEP Portugal”.

A APS tem vindo a introduzir melhorias no Cédigo de Etica e de

Conduta no que respeita a relacionamento externo com partes
interessadas, assumindo a APS a regra do tratamento igualita-
rio das partes interessadas, designadamente:

vimento do trafego Ibérico, Europeu e Transcontinental.

A CPSI propde-se ainda contribuir para a melhoria das condi-
¢des de operacionalidade do Porto de Sines, bem como para
o desenvolvimento da é4rea logistica adjacente, visando tornar
Sines numa grande plataforma logistica Ibérica e Europeia. Foi
ainda celebrado um Protocolo entre a APS e a CPSI no ambito
do apoio logistico as atividades desenvolvidas por esta entida-
de, designadamente na utilizagdo de instalagdes.

A APS trata com equidade todos os seus clientes e fornecedores, estabelecendo procedimentos em matéria
de aquisicao de bens e servicos e adoptando critérios de adjudicacao orientados por principios de legalida-
de e de economia que asseguram a eficiéncia das transaccoes realizadas, a igualdade de oportunidades para
todos os interessados habilitados para o efeito e considerando os requisitos da qualidade, ambiente e segu-
ranga. A conduta dos colaboradores nas relagoes com clientes e fornecedore pautam-se por praticas hones-
tas, esclarecidas e profissionais e, bem assim, por contribuir para a criacao de um vinculo de confianca e cre-
dibilidade, promovendo junto dos seus parceiros a observancia dos regulamentos e praticas de qualidade,
ambiente e seguranca que estejam em vigor.

CLIENTES E
FORNECEDORES

Na defini¢do e implementacao das suas politicas, estratégia e praticas organizacionais, a APS tem como uma
das suas preocupagoes fulcrais assegurar a valorizacdo dos capitais investidos e, bem assim, harmonizar a
evolucao dos negdcios da APS com as expectativas das suas partes interessadas, considerados parceiros.

ACCIONISTAS
E OUTRAS PARTES
INTERESSADAS

GOVERNO,
AUTORIDADES
E ENTIDADES

A APS presta as autoridades de supervisao e fiscalizagdo toda a colaboragdo que se encontre ao seu alcance,
satisfazendo as solicitagdes que Ihes forem dirigidas e ndo adoptando qualquer comportamento que possa

REGULADORAS

RELACIONAMENTO
COMA
SOCIEDADE

impedir, ou dificultar, o exercicio das competéncias de supervisdo cometidas a essas autoridades.

Os valores, politicas, planos estratégicos e gestdo da APS tém sempre em conta os interesses sociais, pelo
que presta informacdo ao publico através da sua pagina na Internet e de contactos com a comunicagao so-
cial, garantindo verdade e clareza.
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3.1. INDICADORES DE DESEMPENHO ECONOMICO

Apesar da situacao desfavoravel, a APS apresentou uma dina-
mica assinalavel, situacdo que esta refletida no Relatério de
Gestao e Contas do Exercicio de 2011 que divulga com deta-
Ihe a abordagem de gestao relativa ao desempenho econémi-
o, presenca no mercado e impactos, a qual é complementa-
da nesta matéria na resposta aos indicadores de desempenho
econdémico no presente Relatério de Sustentabilidade.

Associacao dos Portos de Portugal (APP)
(AEAL)

Associacao Portuguesa de Gestores de

Recursos Humanos (APG) (AERSET)

Associacao Portuguesa do Transporte
Maritimo de Curta Distancia (APTMCD)
Transporte (ADFERSIT)

World Association for Waterborne Transport

Infrastructure (PIANC) (IAPH)

Centro Europeu das Empresas com

Participagdo Publica e/ou Interesse
economico Geral (CEEP-Portugal)

ASPETO: DESEMPENHO ECONOMICO

Resultado Liquido (euros)

— distribuido sobre a forma de dividendos
- néo distribuido

Resultado Operacional (euros)

EBITDA (euros)

Valor Acrescentado Bruto (euros)

Autonomia Financeira (%)

Associacao de Empresas do Litoral Alentejano

Associacao Empresarial da Regido de Setubal

Associagao Portuguesa para o
Desenvolvimento dos Sistemas Integrados de

International Association of Ports and Harbours

Férum de Administradores de Empresas (FAE)

PRINCIPAIS INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

Pese embora a limitagdo do presente Relatério pelo facto de
nao contemplar dados relativos a empresas participadas, con-
cessionarias e outras, salienta-se a participacao no capital de
diferentes empresas, assim como a participagcdo em diversas
associagdes sectoriais, profissionais e regionais, tais como:

Associacao Portuguesa da Qualidade (APQ)

Associacao Empresarial de Sines (AES)

Associacao Portuguesa de Portos de Recreio
(APPR)

Associacao Bandeira Azul da Europa (ABAE)

Associacao Para a Formacéo Tecnoldgica do
Litoral Alentejano (ETLA)

Valor econémico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos operacionais,
EC1 indemnizacodes a trabalhadores, donativos e outros investimentos na comunidade, lucros nao
distribuidos e pagamentos a investidores e governos

6.030.741 8.370.662
5.276.898 4.185.331
753.843 4.185.331
5.974.528 8.962.233
13.296.056 22.442.834
25.928.460 26.401.826
79,0 78,8

Investimento (euros)
Donativos (euros)

Indemnizacdes a Trabalhadores (euros)
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2.234.696 22.181.533
118.150 62.150
0 274.675
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Cobertura das obrigacdes referentes do plano de beneficios definidos pela organizacao

A APS constituiu uma provisao por recursos ao seu orcamento  buir no momento em que vier a ser reconhecido esse direito
privativo para reestruturacdo, a atribuir a trabalhadores subs-  pela CGA, a qual abrange cerca de 70% da populacdo alvo de
critores da Caixa Geral de Aposentacdes (CGA), que requereram 34 trabalhadores, ou seja, 24 trabalhadores.

a aposentacao antecipada por referéncia a 2011-12-31, a atri-

Montante global 230.290,84€ 1.190.088,42€

Apoio financeiro significativo recebido do governo

Ao nivel do apoio financeiro publico, a APS recebeu em 2011 os seguintes subsidios a fundo perdido:

SUBSIDIOS AO INVESTIMENTO RECEBIDOS EM 2011

DATA PROJECTOS VALOR (Euros)

FINANCIAMENTO COMUNITARIO

POAT - PROGRAMA OPERACIONAL DE ACESSIBILIDADES E TRANSPORTES

29-12-2011 Ampliagcdo do Molhe Leste do Porto de Sines 104.558,96
POVT - PROGRAMA OPERACIONAL DE VALORIZAGCAO DO TERRITORIO 21.045,43
08-06-2011 Sistemas Operacionais de Supervisao Portudria
Sistemas Operacionais de Supervisao Portuaria 43.152,42
30-12-2011

_ SUB-TOTAL FINANCIAMENTO COMUNITARIO 168.756,81

FINANCIAMENTO DO O.E.

PIDDAC
16-02-2011 Planeamento e Controle de Opera¢des Maritimo Portuarias 73.750,00
16-02-2011 Ampliacdo do Molhe Leste do Porto de Sines - 22 Fase 13.750,00

_ SUB-TOTAL FINANCIAMENTO O.E. 87.500,00

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011 026 ~ ABORDAGENS DE GESTAO E INDICADORES DE DESEMPENHO




ASPETO: PRESENCA NO MERCADO

Récio entre o salario mais baixo e o salario minimo local, por género, nas unidades operacionais

Adicional EC5 .
importantes

Nao existem na empresa trabalhadores nem trabalhadoras trabalhadores e trabalhadores com o SMN e com o Indexante
com remuneragao indexada ao Salario Minimo Nacional (SMN),  dos Apoios Sociais (IAS), ja que a empresa ndo dispée de dados
apresentando-se a comparacdo da base de remuneracdo dos  relativos aos salarios pagos pelas empresas locais.

SMN-Salario Minimo Nacional 450,00 € 475,00 € 485,00 €
IAS-Indexante dos Apoios Sociais 419,22 € 419,22 € 419,22 €
Evolucao da base de remunera¢ao mais baixa H 1,91 1,62 1,59
paga pela APS relativamente ao SMN

M 1,91 1,81 1,77
Evolucao da base de remuneracao mais baixa H 2,05 1,83 1,83
paga pela APS relativamente ao IAS

M 2,05 2,05 2,05
Evolucao da base de remunera¢do mais alta H 12,09 10,88 9,59
paga pela APS relativamente ao SMN

M 14,13 12,71 11,21
Evolucao da base de remuneracao mais alta H 12,97 12,32 11,09
paga pela APS relativamente ao IAS

M 1517 14,41 12,97

Politicas, praticas e proporcao de custos com fornecedores locais, em unidades operacionais
importantes

A contratacdo de fornecedores locais constitui para a empre-  ram-se fornecedores locais os sedeados no concelho de Sines,
sa, uma pratica de valorizagdo da economia local e melhoria  bem como os sedeados nos concelhos limitrofes ou contiguos,
do relacionamento com a sociedade envolvente, pelo que para  como é o caso do concelho de Santiago do Cacém e Odemira.
efeitos do presente Relatério de Sustentabilidade, considera-

Aquisicoes a fornecedores locais 2.439.615,87€ 1.470.738,37€ 1.333.119,13€

Procedimentos para contratacédo local e proporcdo de cargos de gestao de topo ocupado por

EC7 Lo . ) . . .
individuos provenientes da comunidade local, nas unidades operacionais mais importantes

As préticas de gestao de recursos humanos relacionadas o recrutamento e selecdo, ndo tém na sua base qualquer tipo de critério
preferencial de residentes no concelho onde a empresa opera, sendo os trabalhadores preferencialmente recrutados através de
concursos de admissdo internos e/ou externos, por publicacdo de anincio em jornais de tiragem regional.
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As elei¢des para cargos de administracéo e fiscalizagdo séo efe-
tuadas em sede de Assembleia Geral da empresa, pelo acionis-
ta Estado, ndo tendo a APS qualquer influéncia nas decisoes re-
lativas a presenca de moradores locais nesses cargos, sendo o
Conselho de Administragdo composto por trés elementos que
integram o efetivo da empresa, de entre os quais uma mulher,
que preside, e relativamente ao qual um dos membros provém
do distrito de Setubal, enquanto que o Conselho Fiscal é com-
posto por trés elementos efetivos e um suplente em que trés

sdo mulheres, das quais uma preside e a outra é suplente, e que
nao constam do efetivo da empresa, por ndo exercerem fun-
¢bes a tempo completo.

Das 10 chefias de primeira linha, em que 8 sdo do género mas-
culino e 2 do género feminino, 46% sao oriundas do distrito de
Setubal onde pertence geogrifica e territorialmente a empre-
sa, ou sdo oriundas das ex-coldnias portuguesas, encontrando-
-se totalmente integradas na drea alargada de Sines.

DISTRITO DE NASCIMENTO DE DIRIGENTES E CHEFIAS DE PRIMEIRA LINHA n“

Setubal 2 0
Lisboa 2 0
Portalegre 1 0
Castelo Branco 1 0
Viana do Castelo 1 0
Aveiro 1 0
Viseu 0 1
Angola 1 1
Mogambique 1 1

ASPETO: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRETOS

EC8

A empresa pertence ao SEE, presta um servico publico e gere
portanto patriménio publico, pelo que todos os investimentos
da empresa tém como objetivo o interesse publico, numa l6gica
de prestacao de servigos de qualidade e de competitividade, no

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011
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Desenvolvimento e impacto dos investimentos em infraestruturas e servigos que visam
essencialmente o beneficio publico através de envolvimento comercial, em géneros ou pro bono

exercicio da regulagao da atividade portudria, na maximizacao do
retorno do acionista Estado, na preservacdo do patriménio afe-
to, na salvaguarda da seguranca de pessoas e bens e na minimi-
zacgao dos impactos para os recursos naturais e para o ambiente.
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3.2. INDICADORES DE DESEMPENHO AMBIENTAL

Para além das normas em que a empresa é certificada, destaca-
-se a manutencdo em 2011 da certificacdo na Norma de Gestdo
Ambiental de acordo com a norma ISO 14001:2004 e da Norma
de Gestao da Seguranca e Saude no Trabalho em conformida-
de com a norma OHSAS 18001:2007, estando por isso obrigada
a adotar, assegurar e manter politicas de reducdo do impacto
da sua atividade no ambiente, na seguranca e saude no traba-
Iho, encontrando-se por isso a abordagem de gestao relaciona-
da com os processos que a asseguram.

De acordo com a implementacao de planos e de programas de
gestdo ambiental, a empresa continua a identificar boas-prati-
cas relativas a minimizacdo dos impactos da sua atividade no
ambiente, tendo, para além das identificadas em Relatorios de
Sustentabilidade de anos anteriores, procedido no ano de 2011
a revisdo da boa pratica relativa ao consumo de energia elétri-
ca e procedido também a identificacdo de novas boas préticas
relacionadas com a prevencao de lesées musculo-esqueléticas,
guer na movimentacdo manual da cargas, quer nas posturas
no trabalho.

ASPETO: MATERIAIS

Encontram-se também definidas e implementadas medidas re-
lacionadas com a recolha seletiva de residuos, com os requisitos
e critérios ambientais enquadradas na Estratégia Nacional para
as Compras Publicas Ecoldgicas, assim como medidas preventi-
vas de minimiza¢do de emissdes para o ar, agua e solo, que in-
cluem praticas de controlo e monitorizacdo ambiental assegu-
radas por entidades direcionadas para a investigacao e ensino,
designadamente a monitorizagdo dos ambientes marinhos do
porto, o controlo da qualidade das dguas balneares, no comba-
te a poluicdo e em outras situagdes de urgéncia e emergéncia.

No que respeita ao acompanhamento preventivo de novos pro-
jetos para a drea portudria, é também efetuado um acompanha-
mento das consequéncias que esses projetos poderao vir a ter
no ambiente, levando a efeito as correspondentes avaliacdes de
impacto ambiental e estudos de incidéncias ambientais.

A resposta aos indicadores de desempenho ambientais no pre-
sente Relatério de Sustentabilidade, que abrangem o reporting
dos impactos da atividade da empresa relacionados com as-
petos materiais, de energia, de agua, biodiversidade, emissdes
efluentes e residuos, produtos e conformidade, complementam
a abordagem de gestao ora descrita, e permitem deduzir o bom
desempenho ambiental da empresa através da reducéo dos con-
sumos de dgua, papel, combustiveis e eletricidade, entre outros.

EN1 Materiais utilizados, por peso ou volume

O presente indicador de desempenho, ainda que néo esteja diretamente relacionado com a sua atividade principal, demonstra a
evolugao dos dados relevantes relativos a consumos e materiais utilizados na empresa, de acordo com a boa pratica definida para

reducao do consumo de papel, tinteiros e toners.

Resma de Papel A4 80 Grs. para Fotocépias

Resma de Papel A3 80 Grs. para Fotocépias

1157 1187

Tinteiros (unidades)

Toners (unidades)
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ASPETO: ENERGIA

Consumo direto de energia, discriminado por fonte de energia primaria

O alcance de redugdes consideradas significativas no consumo direto de energia, discriminado por fonte de energia primaria, tra-
duz-se pela adogdo de medidas de eficiéncia no consumo de combustiveis, relacionadas com a utilizagdo de gaséleo, gasolina e
gas natural.

156.731,61 207.408,57 201.881,65

GJ 5.734,57 7.588,77 7.316,61

Fatores de Conversao e Emissao: gaséleo PCI=43.3 GJ/ton densidade gas6leo=0,837 t/m3 (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)

3.264,00 3.777,96 2.666,84

GJ 105,28 121,86 92,59

Fatores de Conversao e Emissdo: gasolina PCl=44.8 GJ/ton (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009) Densidade gasolina=775 kg/m3 (DL
89/2008)

13.139 20.328 12.633

Consumo indireto de energia, discriminado por fonte primaria

Energia intermedidria comprada e consumida de fontes nao renovaveis 359.789 GJ* 345.875 GJ** 377.668 GJ***

Energia primadria correspondente utilizada para a producdo de 899.473 GJ¥*** 864.688 GJ*¥*** 943,170 GJ****
eletricidade (Despacho n° 17313/2008 de 26 de Junho)

*Eletricidade 2.873.314 kWh / **Eletricidade 2.767.003 kWh / ***Eletricidade 3.018.145 kWh/ ****Rendimento médio de 40% entre a producao/
transporte de eletricidade e o seu ponto de entrega ao consumidor /
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Adicional EN5

Total de poupanca de energia devido a melhorias na conservagao e na eficiéncia

Instalacdo de micro geradores edlicos (poténcia total 3kW)

Instalagcdo de equipamentos reguladores de tensdo na iluminagao
publica

Instalagao de controladores de iluminagao interior nos escritdrios
(sensor de presenca e regulador de intensidade em funcao da luz
natural)

Instalagao de detetores de presenca nos WC dos edificios
Administrativo e Técnico

*Valor estimado

Adicional EN6

1G) 2G) 2G)
154 GJ 154 GJ 154 GJ
20GJ 20GJ 20GJ
28G)J 28G)J 28G)J

Iniciativas para fornecer produtos e servicos baseados na eficiéncia energética ou nas energias

renovaveis, e redugdes no consumo de energia em resultado dessas iniciativas

A pensar no futuro, a empresa comecou a desenvolver medi-
das no sentido da obtencao de certificacdo energética, garan-
tindo melhorias significativas na qualidade do ar interior dos
edificios através da aprovacdo de um projeto de implementa-
cdo de um novo sistema de climatizagdo, assim como alcancar
reducdes ainda maiores nos consumos de energia através da
instalacdo de sensores de presenca e movimento e da imple-
mentacao de iluminacdo com recurso a leds nos espagos exte-
riores dos edificios.

ASPETO: AGUA

Abastecimento de dgua potavel pela CMS
Abastecimento de dgua potavel pela Aguas de Sto André

Abastecimento de agua industrial pela Aguas de St° André
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Esteve também em curso a andlise da hipotese de instalacdo
duas centrais fotovoltaicas e a produgao de energia a partir das
ondas do mar, no sentido de substituir o recurso a energias fos-
seis pelo recurso a energias renovaveis, pelo que apesar dos es-
forcos desenvolvidos ndo foi possivel a empresa avangar com
os projetos dada a atual conjuntura econémica que o pais atra-
vessa, e que afeta também a empresa.

Consumo total de dgua, por fonte

106.667 m* 98.683 m? 59.492 m?
8.678 m* 7.348 m? 9.874m?
36.580 m* 33.384m? 21.181m?
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ASPETO: BIODIVERSIDADE

A empresa ndo possui terrenos na sua area de jurisdicdo, arren-
dados ou administrados, no interior de zonas protegidas ou em
areas de alto indice de biodiversidade, salientando-se que as
dreas protegidas mais proximas sao a Reserva Natural das La-
goas de Santo André e da Sancha a cerca de dois quilémetros a

EN12

O presente indicador de desempenho esta diretamente rela-
cionado com o anterior, pelo que a flora existente e descrita em
vérios estudos ambientais efetuados é caracterizada por uma
vegetacdo muito artificializada e desprovida de interesse bo-
tanico, ja que o coberto vegetal é ralo e muitas vezes inexis-
tente dadas as severas condi¢ées do ambiente local. Em alguns
casos o coberto vegetal é constituido por plantas ruderais (es-
pecialmente Lavatera crética, Chamaemelum mistum, Plantago
major e Leontodon taraxacoides) e exéticas como o chorao (Car-
pobrotus edulis), as acacias (Acacia longifolia e A. Melanoxylon) e
a azedinha (Oxalis pes-caprae), que ocupam uma grande parte
da area vegetada, sendo ainda possivel observar espécies ins-
taladas com o objetivo de se proceder ao enquadramento pai-
sagisticos da zona pedreira como, por exemplo, Pinus pinea.

Relativamente a fauna, de destacar que a area ndo tem condi-
¢Oes para proporcionar habitats de reproducao ou alimentacao
estaveis e naturalizados que fixem espécies muito exigentes,
pelo que a comunidade faunistica é pobre e pouco diversifica-
da, podendo no entanto observar-se alguns antrépodes terres-
tres e, esporadicamente, espécies da avifauna como a gaivota
argéntea, a andorinha e o pardal comum, espécies ubiquistas,
de grande resisténcia e sem valor de protecdo, e ainda a pre-
senca da lagartixa do mato na zona de pinhal.

Localizacdo e area dos terrenos pertencentes, arrendados ou administrados pela organizacao,
EN11 no interior de zonas protegidas ou a elas adjacentes, e em areas de alto indice de biodiversidade
fora das zonas protegidas

norte e que constitui uma Zona de Protecdo Especial (ZPE) para
a avifauna, assim como o Parque Natural do Sudoeste Alenteja-
no e Costa Vicentina a cerca de um quilémetro a sul e os Sitios
Costa Sudoeste e Comporta e da Galé que se encontram inclu-
idos na Lista Nacional de Sitios (Natura 2000).

Descricao dos impactos significativos de atividades, produtos e servicos sobre a biodiversidade
das dreas protegidas e sobre as areas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas

Relativamente a componente biolégica e ecolégica marinha
e de acordo com a descricdo efetuada em varios estudos ndo
existem espécies macrobenténicas endémicas, com estatuto
de conservagao ou protegidas por convencdo internacional ou
diretiva comunitaria.

A zona marinha na envolvente do porto tem algum interesse
do ponto de vista econdmico, devido a sua utilizagdo em ativi-
dades de pesca artesanal na regido, sobretudo efetuada em pe-
quenas embarcacdes e a relativa riqueza de recursos piscicolas,
nomeadamente pequenos peixes pelagicos que conferem a re-
gido adjacente valor para a pesca comercial com base no Porto
de Pesca de Sines, pelo que na proximidade do porto estas ati-
vidades sdo praticamente inexistentes.

Relativamente a avaliacdo dos impactes das atividades portua-
rias na qualidade dos ambientes marinhos, mostra-se na tabela
seguinte algumas das atividades que ocorrem na érea portua-
ria, seus aspetos e impactes ambientais, bem como a signifi-
cancia dos impactes e algumas medidas de minimizacao.

ACTIVIDADE ASPETOS POTENCIAIS IMPACTES POTENCIAIS SIGNIFICANCIA m

Entrada de navios em
porto

Entrada de navios em
porto

Intervencdo e combate
a incidentes/ acidentes,
p.e. derrame.

Emissao de aguas

de deslastro, aguas
residuais, lavagem de
tanques

Libertacdo de
substancias que entram
na composicdo de tintas
anti-vegetativas

Derrame de combustivel

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011 032

Alteracdo da qualidade
dos ambientes marinhos.
Perda de biodiversidade.

Alteracdo da qualidade
dos ambientes marinhos.
Perda de biodiversidade.

Alteracdo da qualidade
dos ambientes marinhos.
Perda de biodiversidade.

Impacte ambiental
significativo.

Impacte ambiental
significativo.

Impacte ambiental
significativo.

Regulamentos internos.
Requisitos legais.
Controlo da qualidade
dos ambientes
marinhos e da perda de
biodiversidade.

Requisitos legais.
Controlo da qualidade
dos ambientes
marinhos e da perda de
biodiversidade.

Meios de combate a
acidentes/ incidentes.
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No que respeita a evolucao da qualidade da dgua na Praia Vasco da Gama (PVG), destaca-se a sua excelente classificacdo, tendo em
conta que a biodiversidade, em especial a dos ambientes marinhos e a qualidade dos ecossistemas, é monitorizada a por estudos
promovidos pela APS em cooperacdo com a Universidade de Evora:

Classificagcao da qualidade da dgua balnear da PVG (Decreto-Lei n°
135/2009) na época balnear.

Ne de vezes em que o VL foi excedido durante a época balnear, para a E.

coli e Enterococos.

indice calculado com base no Decreto-Lei n° 135/2009 de 3-6.

Adicional EN13

Nao existem na area portuadria dreas com condi¢des para pro-
porcionar habitats de reproducdo ou alimentacdo estdveis e
naturalizados que fixem espécies exigentes, pelo que a comu-
nidade faunistica é pobre e pouco diversificada, ndo exigindo
medidas de protecdo ou de correcao especiais.

No entanto, deu-se continuidade a implementacdo de medidas
corretivas para a minimizacdo e resolucdo da contaminacao
dos solos e d4guas subterraneas, detetada na area do Terminal
Petroquimico, através da execucdo de sondagens e instalagao
de piezdmetros na zona afetada, tendo sido efetuada a colhei-
ta amostras de aguas subterraneas e efetuadas analises, afim
de para avaliar a extensdo e o nivel de contaminacdo, permitin-
do recuperar a area envolvida e artificializada.

Adicional EN14

Para além das medidas ja reportadas nos indicadores de de-
sempenho anteriores, na continuagdo da area ja recuperada na
Pedreira de Monte Chéos iniciou-se a modelacdo de uma area
adjacente que permitird minimizar as alteragdes morfoldgicas,
dando-se inicio a preparacdo a sua recuperacdo, dando-se con-
tinuidade a andlise dos ambientes marinhos e dos padrdes de
variacao espacial e temporal tendo sido terminado no ano de
2011 o Plano de Monitorizagdo dos Ambientes Marinhos.
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Habitats protegidos ou recuperados

Da area de jurisdicdo da APS faz também parte uma pedreira de
gabro/dioritos denominada de “Monte Chaos’, com uma area
licenciada de aproximadamente 105ha, encontrando-se atual-
mente em lavra ativa, tendo sido elaborado um Plano Ambien-
tal e de Recuperacao Paisagistica com o principal objetivo de
promover a integracdo e recuperacdo paisagistica da pedrei-
ra, destacando-se uma drea de aproximadamente 5ha, junto
ao limite NO da exploracdo, recuperada com espécies vege-
tais autéctones e/ou com caracteristicas da regido, cuja area se
pretende no futuro tornar apta para usos diversos, designada-
mente florestal.

Estratégias e programas, atuais e futuros, de gestao de impactos na biodiversidade

No futuro pretende-se também terminar alguns projetos ja ini-
ciados e ja referidos no presente Relatorio de Sustentabilidade,
designadamente naimplementacédo de novas medidas para re-
ducédo do consumo de energia o acompanhamento ambiental
da obra da 22 fase de ampliagdo do molhe leste do Porto de Si-
nes, 0 acompanhamento da gestdo das areas concessionadas
e licenciadas no que respeita ao cumprimento dos requisitos
legais ambientais e de seguranca, a obtencado da certificacdo
energética da APS e a garantia da qualidade do ar interior.
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ASPETO: EMISSOES, EFLUENTES E RESIDUOS

EN16 Emissoes totais diretas e indiretas de gases com efeito de estufa, por peso

A evolucao dos consumos de eletricidade, combustiveis e gas natural na empresa foi a seguinte:

2.873.314 2.767.003 3.018.145

CO, (tCO,eq) 1.352,8 1.300,49 1.418,53

Emissoes totais indiretas, calculadas a partir dos fatores de conversao indicados no Despacho n. 17313/2008 de 26 de Junho (0,47kg CO2e/kwh)

156.731,61 207.408,57 201.881,65
GJ 5.734,57 7.588,77 7.316,65
CO, (tCO,eq) 424,93 562,33 542,16

Fatores de Conversdo e Emissdo: Densidade gaséleo = 845 Kg/m3 / 1 ton gaséleo = 43,3 GJ / 1GJ gaséleo emite 74,1 kg de CO2 (Fonte: APA — Me-
todologia Nacional PRTR 2009)

IS N N AT

3.264,00 3.777,96 2.666,84
GJ 105,28 121,86 92,59
€O, (tCO,eq) 7,22 8,36 6,35

Fatores de Conversao e Emissao: Densidade gasoéleo = 775 Kg/m3 (Fonte: DL 89/2008) / 1 ton gasoleo = 44,8 GJ (Fonte: APA — Metodologia Nacio-
nal PRTR 2009) / 1GJ gasdleo emite 68,6 kg de CO2 (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)

13.139 20.328 12.633

CO2 (tCO2eq) 32,01 49,52 30,78
Fatores de Conversao e Emissao: Densidades gas natural = 0,84 Kg/m?*N.
Salienta-se que a geracdo de emissdes diretas de gases com  creio, sendo as emissdes indiretas geradas pelo consumo de
efeito de estufa referem-se a consumos de combustivel do  eletricidade, ndo sendo contabilizadas as emissdes com origem

trem naval, transporte de pessoas e bens e de equipamentos  em fugas nos equipamentos que contém gases de refrigeracao
utilizados, e do gas natural utilizado na caldeira do Portode Re-  por ndo serem significativas.

Emissoes diretas (tCO,eq) 485,27 481,68 579,29

Emissao indiretas (tCOZeq) 1.352,8 1.300,49 1.418,53
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EN17

Relativamente a outras emissdes indiretas relevantes de gases
com efeito de estufa, salienta-se a contabilizagdo de emissdes
diretas relativas ao transporte de trabalhadores e de trabalha-
doras de e para o local de trabalho através de veiculos da fro-

Adicional EN18

alcancadas

Outras emissoes indiretas relevantes de gases com efeito de estufa, por peso

ta automovel da empresa, e relativas a situacdes de desloca-
¢6es em servico, ndo sendo contabilizadas emissées associadas
a empresa prestadora de servicos de transporte por ndo se pos-
suir os registos dos consumos de combustivel associados.

Iniciativas para reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa, assim como redugées

Poupanca estimada pela instalacao de micro geradores edlicos
(poténcia total 3kWh)

Poupanca estimada pela instalagao de equipamentos reguladores de
tensao na iluminagao publica

Poupanca estimada pela instalagao de controladores de iluminacao
interior nos escritorios (sensor de presenca e regulador de intensidade
em fun¢ao da luz natural)

Poupanca estimada por instalacdo de detetores de presenca nos WC
dos edificios Administrativo e Técnico

EN19

No desenvolvimento da atividade da empresa nao sao utiliza-
dos produtos que contenham Ozone Deplecting Susbstances
(ODS), sendo contudo efetuadas intervencdes de manutengdo
e substituicdo de equipamentos de ar condicionado de acordo

EN20

As emissdes atmosféricas geradas pela queima de combusti-
veis fosseis na frota automavel, no trem naval e pela utilizacao
de equipamentos, designadamente pelos grupos geradores de
emergéncia de funcionamento ocasional ndo sao significativas,
ndo sendo sistematicamente monitorizadas emissdes atmosfé-
ricas com este tipo de origem.

EN21

0,2TCO2e 0,2TCO2e 0,2TCO2e
20,1TCO2e 20,1TCO2e 20,1TCO2e
2,6 TCO2e 2,6 TCO2e 2,6 TCO2e
3,6 TCO2e 3,6 TCO2e 3,6 TCO2e

Emissao de substancias destruidoras da camada de ozono, por peso

com a legislacdo em vigor, e elaborados planos de manuten-
¢ao preventiva, sem contabilizacdo das respetivas emissoes, ja
que a probabilidade de ocorréncia da libertacdo de ODS nesses
equipamentos é muito reduzida.

NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e por peso

A empresa nao desenvolve atividades que diretamente produ-
zam emissoes significativas de quaisquer poluentes identifica-
dos no presente indicador de desempenho, registando-se con-
tudo a quantidade de combustivel utilizado e total de emissoes
de gases com efeito de estufa, em toneladas equivalentes de
co

5

Descarga total de agua, por qualidade e destino

A produgao de efluentes de natureza doméstica sdo tratadas por uma entidade externa, sendo as dguas pluviais livres de conta-

minacdo descarregadas em meio hidrico.
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EN22 Quantidade total de residuos, por tipo e por método de elimina¢ao

A estimativa de residuos produzidos é mostrada no quadro seguinte, destacando-se o facto da sua gestao ser efetuada por uma
empresa externa:

RESIDUOS NAO PERIGOSOS RESIDUOS PERIGOSOS

QUANTIDADES ESTIMADAS (ton) QUANTIDADES ESTIMADAS (ton)
D15 0,001 0,03 0 R9 12,00 0 0
D1 54,46 10,3 14,2 R13 0,85 0,01 0
R4 0 0 0,005 D9 0 0,055 0,005

(1) De acordo com Portaria 209/2004, de 03 de Marco.

EN23 Numero e volume total de derrames significativos

A empresa regista todos os acidentes e incidentes que ocor-  as empresas concessiondrias e licenciadas sdo responsaveis, no
ram na area portuaria, tendo no ano de 2011 sido detetadas  ambito da sua atividade, pelos produtos derramados, ativan-
algumas situagdes ndo conformes, as quais, da andlise efetua-  do os respetivos planos de emergéncia em interligacdo com
da, ndo foram consideradas significativas dado o seu volume,  os restantes planos de emergéncia das Autoridades Portuéaria
area atingida e entidades envolvidas, salientando-se ainda que e Maritima.

Numero total de derrames (n°)

Volumes de derrames (1) 0 0 0

ASPETO: PRODUTOS E SERVICOS

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e grau de reducdo do

EN26 .
impacto

No ano 2011 foram instalados sensores de presenca e de movi-  Relativamente a gestdo de contratos e concessées em curso fi-
mento, para controlo da iluminacdo nos edificios da empresa,  nalizaram-se os trabalhos iniciados em 2009, por integragao
tendo nas areas exteriores e em algumas areas interiores sido  dos requisitos ambientais na avaliagdo das atividades destas
substituidas as lampadas tradicionais por leds e ecotubos, de-  entidades e sensibilizacdo para a necessidade de adotar me-
senvolveram-se trabalhos para a obtencao certificagdo energé-  didas de minimizagao dos impactes ambientais quando neces-
tica dos edificios por forma a permitir aumentar resultados de  sério, pelo que todos os novos contratos, quando justificavel,
eficiéncia energética e reduzir emissdes, tendo ainda sido cum-  integrardo requisitos ambientais a cumprir, avaliacdo dos seus
prido o plano de manutencao preventiva dos equipamentosde  impactes e respetivas medidas de minimizacao.

ar condicionado para garantir a protecao dos trabalhadores e

trabalhadoras.
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ASPETO: CONFORMIDADE

Montantes envolvidos no pagamento de coimas significativas e numero total de san¢oes néo-

EN28 - ; - . : .
monetdrias por incumprimento das leis e regulamentos ambientais

Durante o0 ano 2011 a empresa néo foi sancionada por incum-  gligente de poluicdo do meio marinho, por factos ocorridos no
primento de leis e regulamentos ambientais, tendo sido absol-  ano de 2008.
vida, em recurso judicial, de contraordenacdo pela pratica ne-

ASPETO: GERAL

Adicional EN30 Total de custos e investimentos com a protecao ambiental, por tipo

INVESTIMENTOS 2011

DESIGNAGAO VALOR (euros)

lluminacdo led para drea ajardinada 19.826
Equipamentos de recolha de hidrocarbonetos 28.411
Veiculo e equipamento técnico de apoio 38.557
Total 86.794

CUSTOS 2011
DESIGNAGAO VALOR (euros)

Trabalhos Especializados (Analises ar, agua, areia e solos) 85.921
Donativos de Mecenato Ambiental 2.700
Total 88.621

3.3. INDICADORES DE DESEMPENHO SOCIAL - PRATICAS LABORAIS E TRABALHO
CONDIGNO

Ainda que num ambiente macroeconédmico desfavordvel, a  vas, inversamente proporcional as remuneracdes detidas pelas
empresa integra nas suas praticas de gestao de recursos huma-  trabalhadoras e trabalhadores, conforme consta da referida lei.
nos uma constante preocupacao social relativamente aos seus
trabalhadores e trabalhadoras, assim como uma abertura cons- A abertura constante do Conselho de Administracao ao dialo-
tante ao didlogo com as estruturas representativas dos traba-  go, quer perante os trabalhadores e trabalhadoras da empresa,
Ihadores, no sentido da cooperagdo na promocgao de melhores  quer perante as estruturas sindicais representativas, numa bus-
condicOes de trabalho para todas e para todos. ca permanente de melhoria das condi¢ées de trabalho, assegu-
ra a comunicagao top-down-top, alids promovida e garantida
Assim a resposta a todos os indicadores de desempenho referen-  pelo Sistema de Gestao Integrado, existindo sempre a possibi-
tes a praticas laborais e trabalho condigno, reflete essa preocu-  lidade de acionar mecanismos que permitem aos trabalhado-
pacéo e a abordagem de gestdo nesta matéria, referindo-se que  res e trabalhadoras transmitir recomendagdes ao Conselho de
o ano de 2011 foi marcado em matéria laboral pela necessidade ~ Administracao, sendo este sistema um meio privilegiado de co-
de aplicacdo de medidas imperativas decorrentes da Lei do Or-  municagdo vertical possibilitador da participacdo e da melho-
¢amento do Estado, ndo se tendo procedido a atualizagdes sala-  ria continua da atividade e acdo da empresa.
riais, mas sim a aplicacdo de reducdes remuneratérias progressi-
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Ainda adentro dos canais de comunicagdo promovidos den-
tro da empresa, de salientar a possibilidade de todas os traba-
Ihadores e trabalhadoras poderem fazer parte do processo de
melhoria continua ndo sé ao nivel dos processos considerados
operacionais e de suporte, mas também ao nivel da transmis-
sdo de recomendacdes da Comissao de Seguranca e Saude no
Trabalho (SST) ao Conselho de Administracdo, através da im-
plementacdo de mecanismos de controlo ambiental e de segu-
ranca ja descritos na abordagem de gestdo ambiental.

Por outro lado, salienta-se a constante preocupacao ao nivel da
promocgao das competéncias dos trabalhadores e trabalhado-

ASPETO: EMPREGO

LA1

O efetivo da empresa tem vindo a manter-se estavel, sendo a
reducdo verificada em 2011 explicada pela forma de contabili-
zacao dos 33 trabalhadores e trabalhadoras afetos a prestacao
de servicos em empresas concessionarias, que passou a ser fei-
ta autonomamente, afetando todos os indicadores reportados
relativos a recursos humanos.

ras da empresa através do desenvolvimento do potencial hu-
mano, e de serem tomados sempre em consideracdo, nomea-
damente, ao nivel das préticas de gestao de recursos humanos,
os principios de transparéncia, igualdade, justica e imparciali-
dade, alias constantes do Cédigo de Etica e de Conduta, formu-
lado com base na Norma NP 4460.

Realca-se ainda no ano de 2011 o inicio da revisdo do proces-
so de recrutamento e selecao, por forma a incorporar e a tor-
nar mais transparente todo o processo, designadamente incor-
porando os principios de igualdade de género nas préticas de
recrutamento e sele¢do de trabalhadores e de trabalhadoras.

Discrimine a mdo-de-obra total por tipo de emprego, por contrato de trabalho e por regido,
distribuidos por género

A promocao da estabilidade no emprego é uma preocupacéo
da empresa, verificada por os 176 trabalhadores e trabalhado-
ras deterem um vinculo por tempo indeterminado, ndo existin-
do na empresa pessoas com contratos de trabalho a termo ou
em regime de part-time.

Contratos sem termo M
T
H
Orgéos Sociais M
T
H
Contratos a termo M
T
H
Efectivo em 31-12 M
T
H
Efectivo médio M
T

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011

EVOLUGCAO POR VINCULOS

H 153 155 123

038

54 53 50
207 208 173
2 2 2

1 1 1

3 3 3

0 0 0

0 0 0

0 0 0
155 157 125
55 54 51
210 211 176
157 156 126
57 55 51
214 211 177
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NIVEIS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

H
Dirigentes M
T
H
Quadros Superiores M
T
H
Quadros Médios M
T
H
Profissionais Qualificados M
T
H
Profissionais M
Semi-Qualificados
T
H
Profissionais nao M
Qualificados
T
H
TOTAL M
T

LA2 R i
etaria, género e regido

Durante o ano de 2011 verificou-se a admissao de 1 trabalha-
dor do género masculino, que se encontra no escaldo etério
dos 30 aos 50 anos de idade, representando 1,28% dos efetivos
registados nesse escaldo etario.

No que respeita a saidas da empresa considerou-se a saida teo-
rica dos 33 trabalhadores e trabalhadoras (31 do género mascu-
lino e 2 do género feminino) que se encontram afetos a presta-
cdo de servicos em empresas concessiondria, em consonancia
com a nova forma de contabilizacdo. Para além deste registo,
verificou-se a saida permanente da empresa de 2 trabalhadores

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011
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2 2

1

2

1 1

3 3 3
49 50 45
22 22 24
71 72 69
17 17 14

0 0 0
17 17 14
51 52 31
31 30 25
82 82 56
36 36 33

0 0 0
36 36 33

0 0 0

1 1 1

1 1 1

155 157 125
55 54 51
210 211 176

Numero total de trabalhadores e taxa de trabalhadores contratados e de rotatividade, por faixa

do género masculino por motivo de reforma antecipada, com
idades situadas no escaldo etério superior aos 50 anos de ida-
de, representando 2,63% desse escalao, assim como a saida de
uma trabalhadora do género feminino, por outros motivos, que
se encontrava no escaldo etario dos 30 aos 50 anos de idade, re-
presentando 3,70% dos efetivos registados nesse escaldo.

No presente indicador ndo sdo reportados dados por regido

por a empresa estar apenas sedeada em Sines/Portugal, ndo
sendo por isso uma informacao significativa de relatar.
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EFECTIVO INICIAL

Entradas

Saidas

EFECTIVO FINAL

INDICE DE ROTACAO

TAXA DE ENTRADAS

TAXA DE SAIDAS

MOVIMENTO DE PESSOAL POR GENERO

155 157

I 4 =z =T

z ©r 4 2z 4 z T 4 =2 T 4 %

- =z T 4
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59

217

155
55
210
0,93
0,85
0,91
1,94%
1,82%
1,90%
3,87%
9,09%

5,24%
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55

210

157
54
211
0,99
0,96
0,98
1,91%
0,00%
1,42%
0,64%
1,85%

0,95%

54

211

33

36
125

51
176
0,65
0,89
0,71
0,80%
0,00%
0,57%
26,40%
5,88%

20,45%



SAIDAS POR MOTIVO

1

H
Iniciativa do trabalhador M
T
H
Iniciativa da empresa M
T
H
Termo de contrato M
T
H
Termo da comisséo (~:ie M
servico por nomeacao
T
H
Aposentacdo/Reforma M
T
H
Outros M
T
H
TOTAL M
T
Adicional LA3

Ao nivel dos apoios e beneficios assegurados aos trabalhadores
e trabalhadoras, salienta-se que durante o ano de 2011 ndo se
verificou a existéncia de pessoas em regime de trabalho tem-
porario e em regime de trabalho a tempo parcial, pelo que no
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0 0
1 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
5 1
5 1
10 2
0 0
0 0
0 0
6 1
5 1

Beneficios assegurados aos trabalhadores a tempo inteiro que nao séo concedidos a
trabalhadores temporarios ou a tempo parcial, nas unidades operacionais importantes

0 0

0

0

31

33

33

36

ambito de procedimento integrado no Sistema de Gestao Inte-
grado e relativo a beneficios sociais, a empresa concede os se-

guintes apoios no ambito da salde e no ambito social:

041
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BENEFICIOS

SOCIAIS

Encargos com saude

Encargos com aleitacao
Encargos com infancia
Encargos com estudos
Encargos com transportes

Encargos com seguros

NUMERO DE BENEFICIARIOS

Beneficiarios

LA15 Regresso ao trabalho e taxa

A empresa tem preocupacdes ao nivel da protecdo na parenta-
lidade ndo sé relativamente as suas trabalhadoras, como tam-
bém ao nivel dos seus trabalhadores, importando referir o es-
forco que é feito no incentivo aos pais para gozo das licengas
parentais partilhadas com as maes, assim como relativamente
ao gozo da licenca parental exclusiva do pai facultativa, previs-
tas no Cédigo do Trabalho em anexo a Lei n° 7/2009 de 12-2, e
aplicével a todos os trabalhadores e trabalhadoras.

132.396,00 111.605,00 132.477,00
1.423,00 768,00 836,00
38.996,00 41.003,00 38.367,00
97.203,00 92.271,00 72.737,00
146.818,00 147.517,00 112.381,00
88.571,00 78.475,00 121.029,00
741 734 516

de retencao apods parentalidade, por género

Durante o ano de 2011 verificou-se o gozo de licenca parental
inicial por duas maes e dois pais, que regressaram ao trabalho
apods o término das respetivas licencas, sendo a taxa de reten-
¢ao de trabalhadores de ambos os sexos que regressaram ao
trabalho apés o gozo de licencas parentais iniciais de 100%, re-
ferindo-se que decorridos doze meses apds o gozo das respe-
tivas licencas ainda se encontram ao servico da empresa, nas
mesmas condi¢Oes de trabalho.

ASPETO: RELAGOES ENTRE OS TRABALHADORES E A ADMINISTRACAO

LA4

Total de Trabalhadores

Sindicalizados i
T
H
Efectivo em 31 de M
Dezembro
T
H
Taxa de Sindicalizagao M
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Percentagem de trabalhadores abrangidos por acordos de contratacdo coletiva

ESTRUTURAS REPRESENTATIVAS DOS TRABALHADORES

H 98 79 54

15 12 11
113 91 65
155 157 125

55 54 51
210 211 176

63% 50% 43%
27% 22% 22%
54% 43% 37%
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Prazos minimos de notificagao prévia em relacdo a mudancas operacionais, incluindo se esse

LAS . . . < h
procedimento é mencionado nos acordos de contratagao coletiva

Durante a atividade da APS no ano de 2011, ndo ocorreram mu-  tao Integrado no ambito do processo da comunicacéo interna,
dancas operacionais significativas que fossem necessario tratar  que integra a clara definicao de responsabilidades, competén-
com as partes interessadas, encontrando-se esse procedimen-  cias, fluxos de informacdo e meios adotados para a gestdo da
to previsto em documentos enquadrados no Sistema de Ges-  comunicacdo interna na empresa.

ASPETO: SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Percentagem da totalidade da méo-de-obra representada em comissdes formais de seguranca
Adicional LA6 e salde, que ajudam no acompanhamento e aconselhamento sobre programas de seguranca e
saude ocupacional

A empresa atribui uma importancia extrema a promocaodase-  no Trabalho, a visitas a todos os postos de trabalho, de acordo
guranca e salde no trabalho dos seus trabalhadores e trabalha-  com a calendarizacado prevista, por forma a monitorizar a se-
doras, sendo importante referir a designacao paritaria de dois  guranca e saude dos trabalhadores e trabalhadoras da empre-
técnicos superiores de seguranca e saude no trabalho que pro-  sa, a orientar eventuais corre¢bes que seja necessario executar
cedem as sextas-feiras, em conjunto com o médico do trabalho  de acordo com tabelas de identificacdo e avaliacao de riscos e
e com elementos da Comissao paritaria de Seguranca e Saude  tabelas de avaliagdo da significancia dos impactes ambientais.

Taxa de lesoes, doencas profissionais, dias perdidos, absentismo e ébitos relacionados com o

LA7 trabalho, por regido, e por género

A empresa dispde de um procedimento elaborado no ambito  dos os trabalhadores e trabalhadoras, independentemente da
do Sistema de Gestdo Integrado que assegura o conhecimen-  modalidade de vinculo, abrangidos por um seguro de aciden-
to de todos os trabalhadores e trabalhadoras da tramitacdo de  tes de trabalho, tendo-se registado os seguintes dados relativa-
processos de acidentes ou incidentes de trabalho, estando to-  mente a esta matéria:
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<A1DIA
1A 3 DIAS DE 4 A 30 DIAS DE > 30 DIAS DE
TOTAL (semg:i:(:;gara BAIXA BAIXA BAIXA MORTAL

6 4 3 2 2 0 0 0 2 4 0 0 0 2 0 0 0

0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

ACIDENTES DE
TRABALHO, NO TEMPO
DETRABALHO, COM
TRABALHADORES
VINCULADOS POR
CONTRATO DE
TRABALHO OU
EQUIPARADO AO
EMPREGADOR
H 5

N.c de acidentes de
trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia do

relatério T 5 8 4 3 3 P 0 0 0 2 5 0 0 0 2 0 0 0

1 2! 1 1 2 1
N.° de dias de trabalho 5 9| 130 0 0 0 0 0 0 5 9 0 0 0 130 0 0 0

perdidos na sequéncia
de AT ocorridos no ano
de referéncia do relatério T

=<
[S)
wu

0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0

15 34 130 0 0 0 0 0 0 15 34 0 0 0 130 0 0 0

N.o de dias de trabalho ~ H 0 61 310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61 310 0 0 0
perdidos no ano de ref.

do relatério, naseq.dos M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AT ocorridos em anos

anteriores T 0 61 310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61 310 0 0 0
NOTA:

2009 - inclui 1 trabalhador (H) com acidente de trajecto, classificado em < a 1 dia (sem dar lugar a baixa)

2010 - inclui 1 trabalhador (H) com acidente em servigo ocorrido em 2008-03-31, classificado em > a 30 dias (com lugar a baixa)
2011 -inclui 1 trabalhador (H) com acidente trabalho, classificado em > 30 dias de baixa, com 14 dias de ITP de 20%

2011 - inclui 1 trabalhador (H) com acidente em servigo ocorrido em 2008-03-31, classificado em > a 30 dias (com lugar a baixa)
2011 - inclui 1 trabalhador (H) com acidente de trajecto, classificado em < a 1 dia (sem dar lugar a baixa)
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Calculo das taxas de frequéncia e gravidade dos acidentes de trabalho mmmm

Horas efectivamente trabalhadas (normais e suplementares) durante o ano - Total 356164 357304 293773
N.c Total de Trabalhadores T 210 211 176
H 155 157 125
M 55 54 51
N. Total de Acidentes T 5 8 4
H 5 6 4
M 0 2 0
N.c Total de dias perdidos T 15 34 130
H 15 29 130
M 0 5 0
Taxa de frequéncia Tf = (N.° de acidentes de trab. / N.c horas efectivamente trabalhadas) x T 14,04 22,39 13,62
1.000.000
H 14,04 16,79 13,62
M 0,00 5,60 0,00
Taxa de gravidade Tg = (N.° de dias perdidos / N.°c horas efectivamente trabalhadas) x T 42,12 95,16 442,52
1.000.000
H 42,12 81,16 442,52
M 0,00 13,99 0,00
Taxa de incidéncia (Total AT) TiT = (N.° de AT Totais / N.° total de trab.) x 1.000 T 23,81 37,91 22,73
H 23,81 28,44 22,73
M 0,00 9,48 0,00
Taxa de incidéncia (AT mortais) TiM = (N.° de AT mortais / N.° total de trab.) x 1.000 T 0,00 0,00 0,00
H 0,00 0,00 0,00
M 0,00 0,00 0,00
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Programas em curso de educacao, formagao, aconselhamento, prevencao e controlo de
risco, em curso, para garantir assisténcia a trabalhadores, as suas familias ou aos membros da
comunidade afetados por doencas graves

Na empresa nao existem profissdes com alta incidéncia de doencas especificas e/ou graves, nem trabalhadores envolvidos em fun-
¢Oes profissionais com incidéncia elevada ou alto risco de aquisicdo de doencas especificas, sendo apenas registados os seguin-
tes dados:

ACCOES DE INFORMAGAO

Codigo Designacao - N.c N.c N.c N.° N.° N.c
9 (Situacao contemplada) Accoes Destinatarios Accoes Destinatarios Accoes Destinatarios

Admisséo dos trabalhadores

Actividades que envolvem
02 trabalhadores nao pertencentes ao 1 65 0 0 0 0
estabelecimento

03 Mudanca de posto de trabalho 4 4 0 0 0 0

04 Intr9dugao ou mudanca de 0 0 0 0 0 0
equipamento de trabalho

05 Adopcéo de novas tecnologias 8 53 2 12 32 256

06 Utilizacdo de equipamentos de 0 0 0 0 0 0

proteccdo individual (EPI'S)

Outras situagdes contempladas

ACGOES DE CONSULTA

Codi D Razdod | e o N
odigo gelghact ol iaceldalconsaita) Acg.oes Partic pantes Accoes Participantes Accoes pantes

Medidas de seguranca, higiene e
saude no trabalho a aplicar

149

Outras medidas com reflexos na
02 promocao da seguranca, higiene e 4 230 4 230 0 0
saude no trabalho

Programacéo e organizagao da

03 < 0 0 0 0 0 0
formagao

04 Designacdo de representante do 0 0 0 0 0 0
empregador
Designacéo de trabalhadores

05 responsaveis pelas actmdaeles fie 0 0 0 0 0 0
19s socorros, combate a incéndios e
evacuacao de trabalhadores

06 Aquisicao de equipamento de 0 0 0 0 0 0

proteccao individual (EPI's)

Outras ac¢des de consulta
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0 0

Designacao - (Tema da N © N © pantes
01 Riscos quimicos
02 Riscos fisicos
03 Riscos bioldgicos
04 Riscos psicossociais e
organizacionais
Maquinas e equipamentos
05 de trabalho ! ! ! 2 30 0
Trabalhos com riscos
06 especiais (exemplos: 1 2 1 1 1 0
trabalhos em altura, espacos
confinados, etc.)
07 Ergonomia
Equipamento de protecgao
08 -
colectiva
Equipamentos de proteccao
09 S
individual
10 Promocao da seguranca 5 3 19 2 1 11 3 1 11
1 Primeiros socorros
12 Organizacéo de emergéncia 16 100 54 14 61 1 15 92 3
13 Seguranca contra incéndios
14 Legislacao sobre seguranca, 1 0 2
higiene e satde no trabalho
15 Sinalizacao de seguranca
16 Promocao da saude 1 25 25

Outras ac¢oes de formagao
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. TOTAL <A 18 ANOS 18 E 19 ANOS 20 A 49 ANOS 50 E MAIS ANOS
EXAMES DE ADMISSAO, PERIODICOS E/OU
0 0 0 0 0 59 85

H 189 153 122 0 104 46 107 63
Total de Exames M 65 58 53 0 0 0 0 0 0 31 15 19 34 43 34
T 254 211 175 0 0 0 0 0 0 135 61 78 119 150 97
H 2 3 1 0 0 0 0 0 0 2 3 1 0 0 0
Total de exames de admisséo M 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
T 3 3 1 0 0 0 0 0 0 3 3 1 0 0 0
H 135 96 92 0 0 0 0 0 0 77 31 44 58 65 48
Total de exames de periédicos M 49 39 41 0 0 0 0 0 0 24 12 14 25 27 27
T 184 135 133 0 0 0 0 0 0 101 43 58 83 92 75
H 52 54 29 0 0 0 0 0 0 25 12 14 27 42 15
Total de exames ocasionais M 15 19 12 0 0 0 0 0 0 6 3 5 9 16 7
T 67 73 41 0 0 0 0 0 0 31 15 19 36 58 22
H 4 5 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 5 0
Mudanca de posto de trabalho
M 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alteragdes no posto de trabalho
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. N H 1 1 5 0 0 0 0 0 0 1 1 4 0 0 1
Regresso ao trab. apds auséncia
superior a 30 dias M o 2 1 0o 0o o o0 ©0 0 o0 0 1 0 2 0
. . . H 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 1
P6s baixa por acidente
de trabalho M o o o o0 O0 o0 ©0 O O 0 O0 0 0 0 0
H 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0
Pés baixa por doenca
M 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0
H 43 47 24 0 0 0 0 0 0 18 11 10 25 36 14
Iniciativa do médico
M 13 15 9 0 0 0 0 0 0 5 1 2 8 14 7
H 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Pedido do trabalhador
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Por cessagdo do contrato de trabalho
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 4 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0
Qutras razoes
M 1 2 2 0 0 0 0 0 0 1 2 2 0 0 0
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EXAMES COMPLEMENTARES

N.° N.c N.°

Descricao total de Fac.tor ae total de Fac.tor ae total de Fac'tor de
exames L exames HS€8 exames HS€8

01 Hemograma 172 00 119 00 115 00
02 Urina Il 172 00 119 00 115 00
03 Espirometria 98 00 70 00 150 00
04 Rx Térax 5 00 4 00 4 00
5 oot : : :

06 Audiograma 173 01 108 01 122 01
07 Biomarcadores 0 0 0

08 Exame oftalmolégico 172 00 105 00 86 00
99 Outros exames complementares 868 99 1540 99 1504 99

ACTIVIDADES DA MEDICINA DO TRABALHO mmmm

Exames médicos efectuados

M 65 58 53
T 254 211 175
Exames médicos de admissao H 2 3 1
M 1 0 0
T 3 3 1
Exames médicos periddicos H 135 96 92
M 49 39 41
T 184 135 133
Exames médicos Ocasionais e complementares H 52 54 29
M 15 19 12
T 67 73 41
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Tétano e Difteria

02 Gripe

03 Hepatite B

04 Imunizagoes especificas
99 Outras vacinas

ASPETO: FORMAGAO E EDUCACAO

LA10 de fungdes

A empresa, consciente das exigéncias acrescidas de maiores ni-
veis de competitividade, para os quais concorrem as compe-
téncias dos trabalhadores e trabalhadoras, e de forma a desen-
volver as suas qualifica¢des, aposta na formacdo profissional
certificada e na possibilidade de proporcionar aos trabalhado-
res e trabalhadoras o estatuto de trabalhador estudante, por
forma a proporcionar maiores niveis de formagéo académica.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011

050

T ™ S 7 I I R
01 0 0 0

H

M 0 0 0
T 0 0 0
H 62 47 42
M 24 14 15
T 86 61 57
H 0 0 0
M 0 0 0
T 0 0 0
H 0 0 0
M 0 0 0
T 0 0 0
H 2 0 0
M 0 0 0
T 2 0 0

Média de horas de formagao, por ano, por trabalhador e por género, discriminadas por categoria

No ambito do Sistema de Gestéo Integrado a empresa tem ain-
da formalizado o processo de formagao profissional, registan-
do os seguintes dados:
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N.c de Accdes T 138 136 104
H 371 346 404
Frequéncia de Participantes M 241 122 165
T 612 468 569
H 111 143 105
Ne Real de Participantes M 53 52 51
T 164 195 156
H 456450 344550  4.485,00
N.c de Horas M 3.426,00  1.108,50 792,50
T 7.990,50  4.554,00 5.277,50
H 12,30 9,96 11,10
Horas/Frequéncia de Participantes M 14,22 9,09 4,80
T 13,06 9,73 9,28
H 41,12 24,09 42,71
Horas/Participante M 64,64 21,32 15,54
T 48,72 23,35 33,83
Horas/Efectivo Médio T 37,34 21,58 29,82

Frequéncia de Participantes

Dirigentes T 3 7 4
Quadros superiores T 368 238 277
Profissionais altamente qualificados e qualificados T 190 150 198
Profissionais semiqualificados T 49 72 88
Profissionais ndo qualificados T 2 1 2

Dirigentes T 45,00 50,50 38,00
Quadros superiores T 4.926,00 3.100,50 4.119,00
Profissionais altamente qualificados e qualificados T 2.771,50 1.116,50 859,50
Profissionais semiqualificados T 243,50 284,50 257,00
Profissionais nao qualificados T 4,50 2,00 4,00
Ne de horas de formacao por agrupamento profissional/total de frequéncia de trabalhadores por agrupamento profissional
Dirigentes T 15,00 7,21 9,50
Quadros superiores T 13,39 13,03 14,87
Profissionais altamente qualificados e qualificados T 14,59 7,44 4,34
Profissionais semiqualificados T 4,97 3,95 2,92
Profissionais ndo qualificados T 2,25 2,00 2,00

Ne° de horas por habilitacao académica

3.565,50 2.350,00 3.514,00
1.405,50 801,00 643,00
4.971,00 3.151,00  4.157,00
562,50 553,00 560,00
1.167,50 277,50 83,00
1.730,00 830,50 643,00
436,50 542,50 411,00
853,00 30,00 66,50
1.289,50 572,50 477,50

Formacgao Superior

Formacao Secundéria (=12 anos de escolaridade)

Formagao Basica (<12 anos de escolaridade)

- 2 T 4 2 T 4 2 T
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Programas para a gestdo de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a
continuidade da empregabilidade dos trabalhadores e para a gestao de carreira

VOLUME TOTAL DE HORAS DE FORMAGAO PROFISSIONAL
E ACADEMICA

Adicional LA11

Efectivo médio T 214 211 177
H 4.564,50 3.445,50 4.485,00

Volume total de horas de formacéao M 3.426,00 1.108,50 792,50
T 7.990,50 4.554,00 5.277,50

H 4.291,50 3.161,50 2.461,50

Volume total de horas de formacéo profissional M 2.708,00 930,00 552,50
T 6.999,50 4.091,50 3.014,00

H 0,00 0,00 1.849,50

:?/outoramentos, Mestrados, Pés-graduagées, Cursos de Nivel V e M 192,00 0,00 240,00
T 192,00 0,00 2.089,50

H 120,50 259,00 174,00

Estatuto de trabalhador estudante M 353,50 178,50 0,00
T 474,00 437,50 174,00

RVCC T 325,00 25,00 0,00
H n.a. n.a. n.a.

RVCC Basico M n.a. n.a. n.a.
T na. n.a. n.a.

H n.a. 25,00 0,00

RVCC Basico (formagao complementar) M n.a. 0,00 0,00
T n.a. 25,00 0,00

H 152,50 n.a. n.a.

RVCC Secundario M 172,50 n.a. n.a.
T 325,00 n.a. n.a.

H 3.565,50 2.350,00 3.514,00

Formacao Superior M 1.405,50 801,00 643,00
T 4.971,00 3.151,00 4.157,00

H 562,50 553,00 560,00

Formagao Secundaria (=12 anos de escolaridade) M 1.167,50 277,50 83,00
T 1.730,00 830,50 643,00

H 436,50 542,50 411,00

Formacao Basica (<12 anos de escolaridade) M 853,00 30,00 66,50
T 1.289,50 572,50 477,50

Média de horas de formacao T 37,34 21,58 29,82
H 58.187,93 31.279,95 24.551,37

Total de custos directos com formagao M 16.304,86 4.819,54 4.526,00
T 74.492,79 36.099,49 29.077,37

Percentagem de trabalhadores que recebem, regularmente, anélises de desempenho e

Adicional LA12 ) ; .
desenvolvimento de carreira, por género

Todos os trabalhadores e trabalhadoras sdo avaliados anual-  tido da promocédo do capital humano, que disponibiliza ferra-
mente de acordo com o sistema de avaliacdo do desempenho  mentas e funcionalidades capazes de potenciar uma gestao de
de recursos humanos, adentro do Sistema de Gestdo Integrado, = competéncias que contribuem para o crescimento da empresa.
tendo-se iniciado a implementa¢ao do ERP SAP HCM, no sen-
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ASPETO: DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

LA13

Relativamente a nomeacgdes ou designagdes dos érgdos so-
ciais, importa referir que as mesmas resultam de eleicdo em
Assembleia Geral da empresa, sendo acionista Unico o Esta-
do, estando fora do ambito do presente Relatério os proces-
sos que determinam a sua composicao, qualificagdes, compe-
téncias e experiéncia. No entanto, os 3 membros do Conselho
de Administracdo, 1 do género feminino e 2 do género mascu-
lino, encontram-se incluidos nos dirigentes reportados no gra-
fico abaixo, representando 1,70% do total do efetivo no ano de
2011. De salientar ainda que os membros do Conselho de Ad-

DISTRIBUICAO POR CARREIRA 2011

Dirigentes

Pilotos

Assessor

Técnico Superior
Técnico

Oficial Marinha Mercante Il
Adjunto de Exploragdo
Adjunto Técnico

Méstre de Trafego Local
Motorista Maritimo
Desenhador
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Operador de Radar e Telecomunicag¢des

Composicao dos 6rgaos sociais da empresa e relacdo dos trabalhadores por categoria, de
acordo com o género, a faixa etaria, as minorias e outros indicadores de diversidade

ministracdo pertencem ao escaldo etério de idade superior a
50 anos, o que representa 3,70% do escaldo relativamente ao
membro do género feminino, e 2,63% do escalao relativamen-
te aos membros do género masculino.

O efetivo do género feminino continua a representar menos de
30% do total do efetivo, ou seja, dos 176 trabalhadores, 51 séo
do género feminino, enquanto que 125 sdo do género mascu-
lino, pelo que a taxa de feminizagdo no ano de 2011 cresceu de
25,59% para 28,98%.

Tesoureiro

Técnico Apoio Informético
Técnico Administrativo
Técnico Auxiliar
Marinheiro

Operador de Cais

Auxiliar Servigos

Operador de Sistemas (residual)
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Relativamente a cargos de direcdo e chefia, verifica-se que
do total de chefias em 2011, 86,8% sdo do género masculino
e 13,2% do género feminino, salientando-se ainda que 26,4%
dos trabalhadores do género masculino sdo titulares de cargos

de direcdo e chefia e 9,8% dos do género feminino sdo titula-
res de cargos de direcdo e chefia. O numero de chefias no ano
de 2011, distribuido por género e por carreira profissional, é o
seguinte:

DISTRIBUICAO DE CHEFIAS POR CARREIRA PROFISSIONAL EM 2011
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A evolucéo da estrutura etaria mostrada no gréfico abaixo, de-
monstra que grande parte dos trabalhadores, quer do género
feminino, quer do género masculino, se encontra nos escaldes
etarios superiores a 30 anos de idade, em especial no escaldo
etario dos 50 aos 54 anos de idade, verificando-se ainda um au-
mento do nivel etario médio de trabalhadores do género femi-

ESTRUTURA ETARIA EM 2011

nino, contra um decréscimo do nivel etdrio médio masculino,
explicado pela forma de contabilizacdo dos 33 trabalhadores
e trabalhadoras afetos a prestacao de servicos em empresas
concessiondrias, que passa a ser feita autonomamente e nado
considerada no presente Relatoério.

100%
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> 50 anos
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EVOLUGAO DO NIVEL ETARIO MEDIO

47,06

47,50

47,00

46,96

46,50

46,00

45,50
(o 2

m Nivel Etario Médio Masculino

45,00

= Nivel Etario Médio Feminino

44,50 ,

2009 2010

A APS tem uma cultura de flexibilidade de organizacdo dos
tempos de trabalho, que abrangeu em 2011, 74% dos trabalha-
dores, sendo 10% reportada ao género feminino e 65% do gé-
nero masculino, potenciada pela possibilidade de compensa-
¢do de tempos de trabalho. No que respeita a modalidades de
horario de trabalho, a percentagem de mulheres em regime de
isencao de horério de trabalho é de 33% das mulheres, enquan-
to que relativamente ao género masculino, é de 91%.

MODALIDADE DE HORARIO

11 10

Horario Flexivel Pilotos

Horério Regular Fixo

Horario Turnos Permanente Total

Isencéo de Horario Regular

TOTAL

Relativamente a antiguidade na empresa, cerca de 48% dos tra-
balhadores apresenta uma antiguidade igual ou superior a 15
anos e de entre estes mais de 30% tem mais de 25 anos, o que
representa uma estrutura de antiguidade elevada, verificando-
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2011

O Regulamento RI11-"Regulamento interno de registo de pre-
sencas” prevé ainda no seu artigo 11° horérios de trabalho es-
pecificos, ou seja, a possibilidade do Conselho de Administra-
¢ao de, sempre que circunstancias relevantes o justifiquem,
estabelecer formas particulares de organizacdo do trabalho,
naturalmente mais conciliadoras de necessidades especificas,
pelo que, e ndo havendo inconveniente para o servico, as horas
de trabalho suplementar podem ser compensadas com folgas
ou dedugdes no periodo normal de trabalho com possibilida-
de de através das tecnologias de informagao e comunicacao, as
funcdes serem exercidas remotamente.

H 10

M 0 0 0
T 10 11 10
H 10 12 1
M 42 30 34
T 52 42 45
H 78 74 58
M 1 1 0
T 79 75 58
H 57 60 46
M 12 23 17
T 69 83 63
H 155 157 125
M 55 54 51
T 210 211 176

-se ainda uma tendéncia de decréscimo da estrutura de anti-
guidade de ambos os géneros, por motivo de saida de traba-
Ihadores por aposentacdo ou reforma.
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EVOLUGAO DA ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE
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= Mais de 25 anos

LA14

2009 2010

: | d

Discriminagao do racio do salario base entre homens e mulheres, por categoria de fungoes e por

locais de operagao

A existéncia de uma tabela salarial Unica e aplicavel a todos
os trabalhadores e trabalhadoras, é promotora do tratamento
igualitario entre homens e mulheres na empresa ao nivel da re-

Leque salarial liquido

Leque salarial liquido
(género feminino)

Leque salarial liquido
(género masculino)

Leque salarial interpretativo

Leque salarial interpretativo
(género feminino)

Leque salarial interpretativo
(género masculino)

Maior vencimento base liquido

Menor vencimento base liquido

Maior vencimento base liquido

Menor vencimento base liquido

Maior vencimento base liquido

Menor vencimento base liquido

muneracdo base, procedendo-se para andlise do presente indi-
cador de desempenho a descricdo da evolugao do leque sala-
rial e do leque salarial interpretativo, por género:

Maior vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais elevados)

Menor vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais baixos)

Maior vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais elevados)

Menor vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais baixos)

Maior vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais elevados)

3,31 3,64 3,32

Menor vencimento base liquido (depois de retirar os 5% mais baixos)
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3.4.INDICADORES DE DESEMPENHO SOCIAL - DIREITOS HUMANOS

A atuacdo da empresa em matéria de direitos humanos rege-se
pelas convencdes internacionais e normas nacionais referentes
a estas matérias, tendo ainda em prética um Cédigo de Etica e
de Conduta, formulado com base na Norma NP 4460 que con-

tém os principios gerais de atuacdo da empresa, encontrando-
-se a abordagem de gestéo relativamente a esta matéria descri-
ta no reporte dos indicadores de desempenho..

ASPETO: LIBERDADE DE ASSOCIACAO E ACORDO DE NEGOCIAGAO COLETIVA

Casos em que exista um risco significativo de impedimento ou violagao do livre exercicio

HR5

de liberdade de associacao e realizagao de acordos de contratacao coletiva, e medidas que

contribuam para a sua eliminagao

Nao existem casos de impedimento ou violacdo do livre exer-
cicio de liberdade de associacdo ou de realizacdo de acordos
de contratacdo coletiva, respeitando-se o direito de livre exerci-
cio da liberdade de associacdo em estruturas de representacao

ASPETO: PRATICAS DE SEGURANGA

Adicional HR8

dos trabalhadores e trabalhadoras, registando-se cerca de 37%
de trabalhadores sindicalizados, pelo que das 51 mulheres cer-
ca de 22% sdo sindicalizadas, e dos 125 homens, 43% sdo tam-
bém sindicalizados.

Percentagem do pessoal de seguranca submetido a formacdo nas politicas ou procedimentos
da organizacao, relativos aos direitos humanos, e que sao relevantes para as operacoes

Para o exercicio de servico de vigilancia das instalagdes e patrimonio, garantido por uma empresa externa, encontram-se afetas 17
pessoas, das quais 3 sdo do género feminino e 14 do género masculino, sendo do que para o exercicio das funcdes todos sao titu-
lares de cartdo profissional emitido pelo Ministério da Administracdo Interna.

3.5.INDICADORES DE DESEMPENHO SOCIAL - SOCIEDADE

A empresa tem uma preocupacgao constante em inserir de for-
ma sustentdvel a sua atuagdo, em harmonia com as necessida-
des da comunidade em que se insere, procurando, sempre que
necessario, proceder a agdes voluntdrias na sociedade que véo
para além daquilo que se encontra regulado em legislacao, po-
tencializando os seus impactos positivos na sociedade, e redu-
zindo ou minimizando os eventuais impactos negativos da sua
atuacao, pelo que o cumprimento dos principios constantes no
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Cédigo de Etica e de Conduta e no Plano de Prevencao de Ris-
cos de Compliance, asseguram a promogéo de um dialogo efe-
tivo com as partes interessadas, por forma a prosseguir o negé-
cio da empresa e a alcancar niveis de satisfacdo da sociedade
envolvente com a empresa através de atuagbes socialmente
responsaveis, sendo a abordagem de gestdo relativa a socieda-
de descrita também na resposta aos indicadores de desempe-
nho relacionados com esta matéria.
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ASPETO: COMUNIDADE

A sociedade envolvente é considerada parte integrante da atu-
acdo da empresa, ja que a sua atividade abrange uma area de
jurisdicdo portudria terrestre e maritima bastante alargada,
tendo havido necessidade de implementar medidas que per-
mitam gerir os impactes na sociedade, através de auditorias
anuais as empresas concessionarias e licenciadas, do tratamen-
to de reclamacdes cujo resultado do ano de 2011 é bastante fa-
voravel j& que ndo se registou qualquer reclamacdo de ambi-
to ambiental, através das contribuicdes das partes interessadas,
da manutencao de Protocolos de Colaboracdo com a Universi-
dade de Evora e com a QUERCUS e da parceria com o projeto
GISA-Gestédo Integrada de Satde e Ambiente que decorre no
periodo 2008-2011.

ASPETO: CORRUPGAO

No ano 2011, deu-se continuidade ao acompanhamento do
Plano de Prevencao de Riscos de Compliance, procedendo-se
a uma andlise de riscos de Compliance a todas as unidades da
empresa, e a implementacdo de processos de controlo inter-
no através da recolha de informacdo que permita proceder a

SO1 Percentagem de operacdes/agdes em estreita colaboragao com a comunidade local, avaliagéo
de impactos e programas de desenvolvimento

No ano de 2011 foi dada continuidade ao Plano Geral de Exa-
mes Quimicos e Microbioldgicos do Porto de Sines por forma a
avaliar a qualidade da agua e das areias para uso balnear, tendo
ainda sido desenvolvido um plano de monitoriza¢do dos am-
bientes marinhos.

S02 Percentagem e numero total de unidades de negécio alvo de analise de riscos a corrupcdo

melhoria da Plano, designadamente no que respeita aos riscos
decorrentes da atividade da administragdo portuaria e as cor-
respondentes medidas de prevencéo, pelo que a evolucdo do
indice de risco de corrupcao é a seguinte:

indice de analise de risco de corrupcao

Ne unidades analisadas
Ne unidades APS

x 100

Indice de entrega do relatério de monitorizagio
referente ao plano de prevencao de riscos de
Compliance

Ne MLO31 entregues
~ Ne Unidades APS

indice ML031 =

x 100

SO3

Durante o ano de 2011, decorreram 6 acdes de sensibilizacdo
sobre o Plano de Prevencéo de Riscos de Compliance, as quais
envolveram 98 trabalhadores e trabalhadoras, com uma dura-
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100% 60% 100%

Sem dados 100% 90%

Percentagem de trabalhadores que tenham efetuado formacao nas politicas e praticas de
anticorrupgao da organizacao

¢ao total de 12 horas, abrangendo o respetivo contetdo pro-
gramatico o Cédigo de Etica e de Conduta, o Plano de Preven-
¢ao de Riscos de Compliance e a gestado dos riscos identificados.
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S04 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao

Na empresa ndo foram registados incidentes relacionados com a corrupgao, tendo no entanto, sido elaborado um plano em que
foram evidenciadas as medidas de prevencdo de riscos de corrupgao, assim como um relatério de acompanhamento do referido
plano.

ASPETO: POLITICAS PUBLICAS

Posi¢des quanto a politicas publicas e participacdo na elaboragédo de politicas publicas e em

SO5 <
grupos de pressao

Os valores que pautam a atuacdo da empresa encontram-se identificados e descritos no Cédigo de Etica e de Conduta, tendo a
empresa tomado posicao a nivel institucional no que respeita a definicdo de politicas publicas ndo integrando grupos de pressao
organizados.

3.6. INDICADORES DE DESEMPENHO REFERENTES A RESPONSABILIDADE PELO
PRODUTO

A resposta aos indicadores de desempenho referentes aos as- A empresa ndo é produtora qualquer produto, tendo a sua ati-

petos de saude e segurancga do cliente, rotulagem de produtos  vidade relacionada com prestagao de servicos portudrios, que

e servicos, comunicacdes de marketing, privacidade do cliente  se encontram disponiveis todos os dias do ano e a qualquer

e conformidade, consubstanciam a abordagem de gestédo rela-  hora do dia, concorrendo desta forma para a formacéao do pro-

tiva a esta matéria. duto portuario que consta do Manual do Sistema Integrado da
Qualidade, Ambiente e Seguranca, pelo que as principais mar-
cas da empresa sao as seguintes:

s =, 33 ZALSINES

PortodeRecreio

Porto de Sines Porto de Recreio de Sines ZalSines
JANELA UNICA PORTUARIA l JANELA UNICA PORTUARIA l "
Janela Unica Portuaria * Janela Unica Portuaria Il *

* Marca registada em conjunto com a APDL-Administracdo dos Portos do Douro e Leixdes, SA e com a APL-Administracdo do Porto de Lisboa, SA

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2011 059  ABORDAGENS DE GESTAO E INDICADORES DE DESEMPENHO




ASPETO: SAUDE E SEGURANCA DO CLIENTE

PR1

Indique os ciclos de vida dos produtos e servicos em que os impactos de satde e seguranca
sdo avaliados com o objetivo de efetuar melhorias, bem como a percentagem das principais

As metodologias implementadas para a identificacdo dos aspe-
tos ambientais e perigos que possam ter efeitos significativos
no ambiente e na seguranca e saude sdo avaliadas de acordo
com os impactes ambientais e riscos, resultantes da atividade
da empresa enquanto Autoridade Portudria, cujo acompanha-
mento é realizado através de auditorias periddicas a politica da
qualidade, ambiente e seguranca e os seus processos, no ambi-
to do Sistema de Gestao Integrado tendo por base os referen-

categorias de produtos e servigos sujeitas a tais procedimentos

ciais normativos ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS 18001.

Os indices a seguir referidos avaliam o grau de aplicagao do sis-
tema e potenciam em larga escala processos de melhoria con-
tinua nos processos implementados pela empresa:

Indice de aplicacdo da qualidade
Indice de aplicacdo de seguranca

Indice de aplicacdo de ambiente

89,61% 91,70% 97,40%
88,40% 91,48% 97,12%
87,23% 91,40% 97,15%

Adicional

PR2

Refira o nimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade com os regulamentos
e codigos voluntarios relativos aos impactos, na satde e seguranca, dos produtos e servigos
durante o respetivo ciclo de vida, discriminado por tipo de resultado

Néo foram registadas quaisquer reclamacdes relativas a incidentes resultantes da ndo-conformidade com os regulamentos e c6-
digos voluntarios relativos aos impactos, na saude e seguranca, dos servicos durante o respetivo ciclo de vida, discriminado por

tipo de resultado.
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Adicional PR5

Procedimentos relacionados com a satisfacao do cliente, incluindo resultados de pesquisas que

megam a satisfacdo do cliente

O processo de tratamento de reclamag¢des implementado no
ambito do Sistema de Gestdo Integrado, é potenciador da ca-
pacidade da empresa na identificacdo das principais preocupa-
¢Oes das partes interessadas,, providenciando uma base para a
revisdo e andlise continuas do sistema, tendo ainda implemen-

RECLAMAGCOES DE INDICADORES
CLIENTES E PARTES
INTERESSADAS
indice de resposta as RR
reclamacgoes HA= RT X ey

RR — N° Reclamacbes resolvidas no ano
RT — N° Reclamacgbes apresentadas

Indice de resposta no

RRP
prazo estabelecido IRRP = x100

RR

tados livros de reclamag¢des em articulacdo com a atuacao e
competéncias do Provedor do Cliente do Transporte Maritimo
do Porto de Sines, controlando-se periodicamente os seguin-
tes indicadores:

100% 100% 100%

80% 90% 100%

RRP — Ne total de reclamacgdes respondidas dentro do prazo

RR - N° Reclamacgbes resolvidas no ano

Para além do tratamento de reclamacdes é ainda avaliado o grau de satisfacdo dos clientes, no ambito do Sistema de Gestao Inte-

grado, pelo que a evolugao deste processo é a seguinte:

Cliente - navio
L]

o P,
Concessiondrios, licenciados e 5= T
agentes de navegacdo 3. (ip ]x R—
Porto de recreio — permanentes
Porto de recreio — tempordrios .
1G=315

Global

89,86% 86,63% 88,25%

IS - Indice de satisfacao 84,86% 83,78% 89,85%

Pi - ponderacao 79,74%
Vi - valorizacao

n.d. 72,85% 73,22%

nd. 87,36% 85,33%

IG - Indice global ’ ?

IS - Indice de satisfacao 87,36% 83,50% 83,28%

No que respeita ao processo de avaliagao de fornecedores, garante-se a contratagao de fornecedores adequados aos objetivos e

requisitos da empresa, pelo que a evolucao do indice de qualifi

cacao de fornecedores é a seguinte:

indice de qualificacao dos fornecedores

Ne fornecedores qualificados

Q= Ne total fornecedores
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100% 100% 100%
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O Relatério de Sustentabilidade da APS foi elaborado de acordo com as diretrizes da Global Reporting Initiative, G3.1, autodeclaran-
do-se o cumprimento do nivel A de aplicagao das diretrizes GRI, relativamente ao perfil e indicadores de desempenho.

\ Global
Reporting
Initiative™

Statement
GRI Application Level Check

GRI hereby states that APS-Administracdo do Porto de Sines, SA has presented its report “Relatdrio de
Sustentabilidade 2011" to GRI's Report Services which have concluded that the report fulfills the
requirement of Application Level A.

GRI Application Levels communicate the extent to which the content of the G3.1 Guidelines has been
used in the submitted sustainability reporting. The Check confirms that the required set and number of
disclosures for that Application Level have been addressed in the reporting and that the GRI

Content Index demonstrates a valid representation of the required disclosures, as described in the GRI
53.1 Guidelines.

Application Levels do not provide an opinion on the sustainability performance of the reporter nor the
quality of the information in the report.

Amsterdam, 27 June 2012

GRI REPORT
GRI CHECKED

Melmara Arbex
Deputy Chief Executive
Global Reporting Initiative

The Global Reporting initiative (GRI) is o network-bosed crganizotion that has ploneered the development of the world’s most widely used
sustoinability reporting fromework and is committed to its confinuous improvement and applicotion worldwide. The GRI Guidelines set out
the principles and indicatars thot orgonizations con use to measure and report their econamic, environmentol, ond social performance,
www. glabalreporiing arg

Disclatmer: Where the relevant sustainobility reporting includes external links, fncluding to oudie visual matedal, this statement only con-
cerns materiol submitted to GRY at the time of the Check on 4 June 2012, GRI explicitly excludes the statement being applied to oy later
changes to such materal,
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1

Estratégia e Analise

1.1 Declaragao da pessoa com maior poder de decisdo na organiza¢do so- RS 3

bre a relevancia da sustentabilidade para a organizacdo e a sua estra-

tégia
1.2 Descricao dos principais impactos, riscos e oportunidades RC 9a11,33a36,39,106
2 Perfil Organizacional
2.1 Denominagdo organizagao relatora RS 7
2.2 Principais marcas, produtos e/ou servicos RS 59

RC 13a16

23 Estrutura operacional da organizacéo e principais divisdes, operadoras, RS 25

subsididrias e joint ventures RC 69,77 a 78,96
24 Localizacdo da sede social da organizacéo RS 7
2.5 Numero de paises em que a organizagdo opera, assim como 0s nomes RC 15a16

dos paises onde se encontram as principais operagdes ou que tém uma
relevancia especifica para as questdes da sustentabilidade abrangidas
pelo relatério

2.6 Tipo e natureza juridica da propriedade RC 89
2.7 Mercados abrangidos (incluindo uma analise geografica discriminativa, RS 3
os sectores abrangidos e os tipos de clientes/beneficiarios) RC 15a16
2.8 Dimensao da organizagao relatora RC 21a23,33a36,9
29 Principais alteragdes que tenham ocorrido, durante o periodo abrangi- RC 7

do pelo relatério, referentes a dimenséo, a estrutura organizacional ou
a estrutura acionista

2.10 Prémios recebidos durante o periodo abrangido pelo relatério RS 21
3 Parametros para o Relatério

31 Periodo abrangido para as informacdes apresentadas no relatério RS 7
3.2 Data do ultimo relatério publicado(se aplicavel) RS 7
33 Ciclo de publicagao de relatérios RS 7
34 Contacto para perguntas referentes ao relatério ou seu contetido RS 7
35 Processo para a definicdo do contetido do relatério RS 7
3.6 Limite do relatério (por ex., paises, divisdes, subsididrias, instalagdes ar- RS 7

rendadas, joint ventures, fornecedores)

37 Refira quaisquer limitagoes especificas relativas ao ambito e ao limite RS 7
do relatério

3.8 Base para a elaboracédo do relatério, no que se refere a joint ventures, RS 25
subsididrias, instalagdes arrendadas, operagdes atribuidas a servigos ex- RC 69,77a78

ternos e outras entidades, passiveis de afetar significativamente a com-
paragdo entre diferentes periodos e/ou organizagoes

39 Técnicas de medicdo de dados e as bases de célculo, incluindo hipéte- RS 7
ses e técnicas subjacentes as estimativas aplicadas a compilacdo dos in-
dicadores e de outras informagdes contidas no relatério

3.10 Explicacdo do efeito de quaisquer reformulacdes de informagdes exis- RS 7
tentes em relatdrios anteriores e as razdes para tais reformulacdes (por
ex., fusdes/aquisicdes, mudanca do periodo ou ano base, na natureza
do negdcio, métodos de medicdo)

3.1 Alteracdes significativas, em relacéo a relatérios anteriores, no ambito, RS 7
limite ou métodos de medicdo aplicados

3.12 Sumario do conteudo da GRI RS 69a77

3.13 Politica e prética corrente relativa a procura de um processo indepen- RS 65
dente de garantia e fiabilidade para o relatério
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4.1

4.2

43

44

4.5

4.6

4.7

4.8

49

4.10

411

412

4.13

414

415

4.16

417

Governagao, Compromissos e Envolvimento

Estrutura de governagdo da organizagao, incluindo comissdes subordi-
nadas ao érgdo de governacédo hierarquicamente mais elevado e com
responsabilidade por tarefas especificas, tais como a definicdo da estra-
tégia ou a supervisdo da organizacdo

Indique se o presidente do 6rgao de governacdo hierarquicamente
mais elevado é, simultaneamente, um diretor executivo (e, nesse caso,
quais as suas funcdes no ambito da gestao da organizacgao e as razdes
para esta composicdo)

Indique, no caso de organiza¢ées com uma estrutura de administragao
unitaria, o nimero e género de membros do érgdo de governacao hie-
rarquicamente mais elevado que séo independentes e/ou os membros
ndo-executivos

Mecanismos que permitam a acionistas e trabalhadores transmitir reco-
mendacgdes ou orientacdes ao 6rgao de governacgao hierarquicamente
mais elevado

Relacdo entre remuneracao dos membros do érgao de governacéo hie-
rarquicamente mais elevado, dos diretores de topo e dos executivos (in-
cluindo acordos de tomada de decisdo) e o desempenho da organiza-
¢ao (incluindo o desempenho social e ambiental)

Processos ao dispor do 6rgao de governagao hierarquicamente mais
elevado para evitar a ocorréncia de conflitos de interesse

Processo para determinar a composicao, qualificagcdes e nivel de conhe-
cimento técnico dos membros dos mais altos 6rgaos de governacéo e
seu comités, incluindo quaisquer consideragdes sobre género ou ou-
tros indicadores de diversidade

O desenvolvimento interno de declaragdes de principios ou de missao,
codigos de conduta e principios considerados relevantes para o desem-
penho econémico, ambiental e social, assim como a fase de implemen-
tagao

Processos do 6rgdo de governagdo hierarquicamente mais elevado,
para supervisionar a forma como a organizacdo efetua a identificagdo
e a gestdo do desempenho econdmico, ambiental e social, a identifica-
¢ao e a gestdo de riscos e oportunidades relevantes, bem como a ade-
sao ou conformidade com as normas internacionalmente aceites, codi-
gos de conduta e principios

Processos para avaliagdo do desempenho do 6rgao de governacao hie-
rarquicamente mais elevado, especialmente em relagdo ao desempe-
nho econémico, ambiental e social

Explicacdo sobre se o principio da precaucao é abordado pela organi-
zagéo e de que forma

Cartas, principios ou outras iniciativas, desenvolvidas externamente, de
caracter econdmico, ambiental e social que a organizagdo subscreve ou
defende

Participagao significativa em associagoes (tais como associa¢des indus-
triais) e/ou organizagoes de defesa nacionais/internacionais, em que a
organizacao detém posicdes nos 6rgaos de governacdo, participa em
projetos e comissoes, contribui com financiamentos substanciais, que
ultrapassam as obrigagdes normais dos participantes, encara a partici-
pacdo como estratégica

Relacdo dos grupos que constituem as partes interessadas envolvidas
pela organizacao

Base para a identificacéo e selecao das partes interessadas a serem en-
volvidas

Abordagens utilizadas para envolver as partes interessadas, incluindo
a frequéncia do envolvimento, por tipo e por grupos, das partes inte-
ressadas

Principais questoes e preocupagdes identificadas através do envolvi-
mento das partes interessadas e as medidas adotadas pela organiza-
¢do no tratamento das mesmas, nomeadamente através dos relatérios
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95a96

95a96

95

37a38
123

27,56
992102

117

123

111,113,115,117,119
www.portodesines.pt
www.dgtf.pt

10a11,105a108

105a 108

111,113,115,117

7,11al14

25
69

7,19
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19a21
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5 Abordagem de Gestao e Indicadores de Desempenho
5.1 Indicadores de Desempenho Econémico
Abordagem de Gestdo e Desempenho RS 25
Aspeto - Desempenho Econémico

Essencial EC1 Valor econémico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos RS 25
operacionais, indemnizacdes a trabalhadores, donativos e outros inves-

timentos na comunidade, lucros nao distribuidos e pagamentos a in-

vestidores e governos

Essencial EC2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades para as ativida- RS 71
des da organizacgao, devido as alteragoes climaticas

A APS ndo dispée nesta oportunidade de um sistema de recolha de dados
que permita prospectivamente determinar eventuais impactos de altera-
¢bes climdticas, contudo a longo prazo pretende implementar sistemas de
monitorizagédo de apoio a estratégia capazes de tratar este tipo de varid-
veis.

Essencial EC3 Cobertura das obrigagoes referentes ao plano de beneficios definidos RS 26
pela organizacao

Essencial EC4 Apoio financeiro significativo recebido do governo RS 26
Aspeto - Presenca no Mercado

Adicional  EC5 Récio entre o salario mais baixo e o saldrio minimo local, por género, nas RS 27
unidades operacionais importantes

Essencial EC6 Politicas, préticas e proporcao de custos com fornecedores locais, em RS 27
unidades operacionais importantes

Essencial EC7 Procedimentos para contratacao local e proporc¢ao de cargos de gestao RS 27 a28
de topo ocupados por individuos provenientes da comunidade local,
nas unidades operacionais mais importantes

Aspeto - Impactos Economicos Indiretos

Essencial EC8 Desenvolvimento e impacto dos investimentos em infraestruturas e RS 28
servicos que visam essencialmente beneficio publico, através de envol-
vimento comercial, em géneros ou pro bono

Adicional  EC9 Descricao e andlise dos impactos econémicos indiretos mais significati- RS 71
vos, incluindo a sua extensao

Como maior porto nacional, inserido numa importante zona industrial e lo-
gistica, a atividade do Porto de Sines gera importantes impactos diretos, in-
diretos e induzidos ao nivel local, regional e, mesmo, nacional. Para além dos
efeitos diretos expressos nos diversos indicadores de atividade e econémico-
-financeiros incluidos neste documento, a atividade do porto gera um con-
junto de impactos econémicos em todas as empresas que de alguma forma
constituem a comunidade portudria, sejam concessiondrios, diversos tipos
de operadores, fornecedores ou clientes. Indiretamente esses efeitos séo re-
distribuidos por todo um conjunto de agentes econémicos locais e regionais,
através da aquisi¢éo de bens e produtos, do emprego de médo-de-obra e do
consumo a ela associado ou de outras formas de alocagéo do valor acres-
centado. A importdncia do porto, nomeadamente o seu papel estratégico
para o abastecimento energético do pais, induz ainda um conjunto de efei-
tos econémicos sobre toda a economia nacional, ndo existindo, no entanto,
dados mensurdveis atualizados sobre a sua extensdo.

5.2 Indicadores de Desempenho Ambiental
Abordagem de Gestdao e Desempenho RS 29
Aspeto - Materiais
Essencial EN1 Materiais utilizados, por peso ou por volume RS 29

Essencial EN2 Percentagem de materiais utilizados que sao provenientes de recicla- RS 71
gem

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo
se relaciona com a sua atividade principal de fornecimento de servi¢os.
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Aspeto - Energia

EN3 Consumo direto de energia, discriminado por fonte de energia primaria RS 30

EN4 Consumo indireto de energia, discriminado por fonte primaria RS 30

Adicional  EN5 Total de poupanca de energia devido a melhorias na conservagao e na RS 31
eficiéncia

Adicional EN6 Iniciativas para fornecer produtos e servigos baseados na eficiéncia RS 31

energética ou nas energias renovaveis, e reducdes no consumo de
energia em resultado dessas iniciativas

Adicional = EN7 Iniciativas para reduzir o consumo indireto de energia e reducodes al- RS 72
cancadas

A APS ndo dispde nesta oportunidade de um sistema de recolha de dados
que permita identificar redugées no consumo indireto de energia nem re-

dugbes alcangadas.
Aspeto - Agua
EN8 Consumo total de 4gua por fonte RS 31
Adicional  EN9 Recursos hidricos significativamente afetados pelo consumo de agua RS 72

A APS, para a realizagdo das suas atividades ndo explora nenhum pogo ou
furo, sendo todos os seus consumos provenientes de entidades abastece-
doras, a Cdmara Municipal de Sines e as Aguas de Santo André.

Adicional  EN10 Percentagem e volume total de 4gua reciclada e reutilizada RS 72
A APS néo tem instalagées para a reciclagem ou reutilizagdo das dguas re-
siduais e das pluviais.

Aspeto - Biodiversidade

Essencial EN11 Localizacdo e drea dos terrenos pertencentes, arrendados ou adminis- RS 32
trados pela organizagao, no interior de zona protegidas, ou a elas adja-

centes, e em éreas de alto indice de biodiversidade fora das éreas pro-

tegidas

Essencial EN12 Descricao dos impactos significativos de atividades, produtos e servicos RS 32a33
sobre a biodiversidade das areas protegidas e sobre as areas de alto in-
dice de biodiversidade fora das areas protegidas

Adicional  EN13 Habitats protegidos ou recuperados RS 33

Adicional EN14 Estratégias e programas atuais futuros, de gestdo de impactos na bio- RS 33
diversidade

Adicional EN15 Numero de espécies, na Lista Vermelha da IUCN e na lista nacional de RS 72

conservacdo das espécies, com habitats em areas afetadas por opera-
¢oes, discriminadas por nivel de risco de extingédo

A APS ndo tem na sua drea de jurisdicdo habitats de espécies ameagadas
ou em risco de exting¢do

Aspeto - Emissoes, Efluentes e Residuos

EN16 Emissdes totais diretas e indiretas de gases com efeito estufa, por peso RS 34

EN17 Outras emissOes indiretas relevantes de gases com efeito estufa, por RS 35
peso

Adicional  EN18 Iniciativas para reduzir as emissdes de gases com efeito estufa, assim RS 35
como redugdes alcangadas

EN19 Emissao de substancias destruidoras da camada de ozono, por peso RS 35

EN20 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e por RS 35
peso

EN21 Descarga total de 4gua, por qualidade e destino RS 35

EN22 Quantidade total de residuos, por tipo e método de eliminagao RS 36

EN23 Numero e volume total de derrames significativos RS 36
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RS 73

Adicional EN24 Peso dos residuos transportados, importados, exportados ou tratados,
considerados perigosos nos termos da Convencao de Basileia — Anexo
1, 11, 1l e VIII, e percentagem de residuos transportados por navio, a ni-
vel internacional

A APS, no desenvolvimento da sua atividade néo produz residuos que ne-
cessitem de ser geridos nos termos da Convencao de Basileia.

Adicional = EN25 Identidade, dimensao, estatuto de protecdo valor para a biodiversidade RS 73
dos recursos hidricos e respetivos habitats, afetados de forma significa-
tiva pelas descargas de dgua e escoamento superficial

A APS ndo tem registos de recursos hidricos e habitats afetados de forma
significativa pelas descargas de dguas ou escoamento superficial.

Aspeto - Produtos e Servicos

Essencial EN26 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e RS 36
grau de reducdo do impacto

Essencial EN27 Percentagem recuperada de produtos vendidos e respetivas embala- RS 73
gens, por categoria

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo
se relaciona com a sua atividade principal de fornecimento de servicos.

Aspeto - Conformidade

Essencial EN28 Montantes envolvidos no pagamento de coimas significativas e o nu- RS 37
mero total de sangées ndo-monetarias por incumprimento das leis e re-
gulamentos ambientais

Aspeto - Transporte

Adicional  EN29 Impactos ambientais significativos, resultantes do transporte de produ- RS 35,73
tos e outros bens ou matérias-primas utilizados nas opera¢des da orga-
nizacdo, bem como do transporte de trabalhadores

A APS responde ao presente indicador conforme relatado em EN17.

Aspeto - Geral

Adicional  EN30 Total de custos e investimentos com a protecao ambiental, por tipo RS 37
5.3 Indicadores de Desempenho Sociais - Praticas Laborais e Trabalho
Condigno
Abordagem de Gestdo e Desempenho RS 37a38

Aspeto - Emprego

Essencial LA1 Discrimine a mao-de-obra total, por tipo de emprego, por contrato de RS 38a39
trabalho e por regiao, distribuidos por género

Essencial LA2 Numero total de trabalhadores, taxa de contratacdo de trabalhadores e RS 39a41
de rotatividade, por faixa etéria, género e regiao

Adicional  LA3 Beneficios assegurados aos trabalhadores a tempo inteiro que néo sao RS 41a42
concedidos a trabalhadores temporarios ou a tempo parcial, nas unida-
des operacionais importantes

Essencial LA15 Regresso ao trabalho e taxa de retencdo apds parentalidade, por género RS 42

Aspeto - Relacoes entre os Trabalhadores e a Administracao

Essencial LA4 Percentagem de trabalhadores abrangidos por acordos e contratacdo RS 42
coletiva
Essencial LA5 Prazos minimos de notificacdo prévia em relagdo a mudangas opera- RS 43

cionais, incluindo se esse procedimento é mencionado nos acordos de
contratagdo coletiva

Aspeto - Seguranca e Satide no Trabalho

Adicional  LA6 Percentagem da totalidade da méo-de-obra representada em comis- RS 43
soes formais de seguranca e saude, que ajudam no acompanhamento
e aconselhamento sobre programas de seguranca e satide ocupacional
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RS

Essencial LA7 Taxas de les6es, doencas profissionais, dias perdidos, absentismo e dbi- 43a45

tos relacionados com o trabalho, por regido e por género

Essencial LA8 Programas em curso de educacao, formacao, aconselhamento, preven- RS 46a 50
¢ao e controlo de risco, em curso, para garantir assisténcia aos trabalha-

dores, as suas familias ou aos membros da comunidade afetados por

doencas graves

Adicional  LA9 Topicos relativos a saude e seguranca abrangidos por acordos formais RS 43,74
com sindicatos

A APS responde ao presente indicador conforme relatado em LA6, na parte
relativa a Comissao de SST.

Aspeto - Formacao e Educacao

Essencial LA10 Média de horas de formacéo, por ano, por trabalhador e por género, dis- RS 50a51
criminadas por categoria de fungées

Adicional  LA11 Programas para gestao de competéncias e aprendizagem continua que RS 52
apoiam a continuidade da empregabilidade dos trabalhadores e para a
gestao de carreira

Adicional LA12 Percentagem de trabalhadores que recebem, regularmente, anélises de RS 52
desempenho e desenvolvimento da carreira, por género

Aspeto - Diversidade e Igualdade de Oportunidades

Essencial LA13 Composicao dos 6rgaos sociais da empresa e relacao dos trabalhadores RS 53a56
por categoria, de acordo com o género, a faixa etéria, as minorias e ou-
tros indicadores de diversidade

Essencial LA14 Discriminagao do racio do salario base entre homens e mulheres, por RS 56
categoria de fungoes e por locais de operagao

54 Indicadores de Desempenho - Direitos Humanos
Abordagem de Gestdo e Desempenho RS 57
Aspeto - Praticas de Investimento e de Aquisicoes

Essencial HR1 Percentagem e nimero total de investimentos significativos, acordos e RS 74
contratos que contenham clausulas que incluam questoes de ambito

dos direitos humanos, ou que tenham sido sujeitos a uma avaliagao na

area dos direitos humanos

A APS, segue o previsto no Cédigo dos Contratos Publicos.

Essencial HR2 Percentagem de fornecedores, empresas contratantes ou outros parcei- RS 74
ros de negdcio significativos, que tenham sido sujeitos a uma avaliacdo
na area dos direitos humanos, e agdes levadas a cabo

Nos contratos celebrados com empresas contratadas os direitos humanos
estdo salvaguardados pela lei em vigor, ndo sendo esta uma situagao criti-
ca, procedendo-se ainda internamente, através do M.PRO.006 a avalia¢do
de fornecedores, assegurando-se que as aquisicées sdo efetuadas a forne-
cedores qualificados de bens e servigos e avaliando-se entre outros pard-
metros, que o fornecedor detenha um sistema de gestdo da qualidade cer-
tificado. Acresce ainda que a APS tem em execucdo o RI19, relativo a cédigo
de ética e de conduta aplicdvel a todos os seus trabalhadores bem como a
todos aqueles que, em algum momento, atuem em nome da APS, no qual
se encontram previstos os direitos humanos como um dos principios gerais
de atuagdo da APS.

Essencial HR3 Numero total de horas de formacéo em politicas e procedimentos relativos RS 58,74
a aspetos dos direitos humanos relevantes para as operagdes, incluindo a
percentagem de trabalhadores que beneficiaram de formagao

A APS responde ao presente indicador, conforme relatado no indicador
SO3 na parte relativa a Cédigo de Etica e de Conduta.
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Aspeto - Nao-Discriminacao

Essencial HR4 Numero total de casos de discriminagao e a¢des corretivas tomadas RS 75

A APS, tem em execugao vdrios instrumentos por forma a garantir o respeito
por diferentes comunidades, através do A.PRO010, relativo a formagéo pro-
fissional, do A.PRO.009, relativo a selegéo e recrutamento de recursos huma-
nos, do M.PRO.016 relativo a reclamagdo de clientes e do M.PRO.013 relativo
a satisfagdo de clientes, tendo ainda em execugdo o RI19, relativo a cédigo
de ética e de conduta aplicdvel a todos os seus trabalhadores bem como a
todos aqueles que, em algum momento, atuem em nome da APS, no qual se
encontram previstos os direitos humanos e a igualdade como principios ge-
rais de atuagao da APS, néo tendo sido alvo de processos por incumprimen-
to de leis ou reqgulamentos relativos a discriminagdo durante o ano de 2011,
ndo tendo portanto sido tomadas agées corretivas.

Aspeto - Liberdade de Associacao e Acordo de Negociagao Coletiva

Essencial HR5 Casos em que exista um risco significativo de impedimento ou violacédo RS 57
do livre exercicio de liberdade de associacdo e realizacdo de acordos de
contratacdo coletiva, e medidas que contribuam para a sua eliminacéo

Aspeto - Trabalho Infantil

Essencial HR6 Casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho in- RS 75
fantil, e medidas que contribuam para a sua efetiva abolicao
AAPS, tem em execugdo o RI19, relativo a cédigo de ética e de conduta apli-
cdvel a todos os seus trabalhadores bem como a todos aqueles que, em al-
gum momento, atuem em nome da APS, no qual se encontram previstos
os direitos humanos como um dos principios gerais de atuagdo da APS. Na

atividade da APS néo existem riscos de ocorréncia de trabalho infantil, ndo
tendo também sido alvo de processos por incumprimento de leis ou regu-
lamentos relativos a esta matéria, pelo que ndo foram implementadas me-
didas para a sua aboligdo.

Aspeto - Trabalho Forcado e Escravo

Essencial HR7 Casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de todas as for- RS 75
mas de trabalho for¢ado ou escravo, e medidas que contribuam para a
sua eliminacdo
A APS, tem em execugdo o RI19, relativo a cédigo de ética e de conduta, apli-
cdvel a todos os seus trabalhadores bem como a todos aqueles que, em al-
gum momento, atuem em nome da APS, no qual se encontram previstos os
direitos humanos como um dos principios gerais de atuagdo da APS. Na ati-

vidade da APS néo existem riscos de ocorréncia de qualquer das formas de
trabalho forgado ou escravo, néo tendo também sido alvo de processos por
incumprimento de leis ou regulamentos relativos a esta matéria, pelo que
nao foram implementadas medidas para a sua eliminagéo.

Aspeto - Praticas de Seguranca

Adicional  HR8 Percentagem do pessoal de seguranga submetido a formacgéo nas poli- RS 57
ticas ou procedimentos da organizagao, relativos aos direitos humanos,
e que sao relevantes para as operagoes

Aspeto - Direitos dos Povos Indigenas

Adicional  HR9 Numero total de incidentes que envolvam a violacdo dos direitos dos RS 75
povos indigenas e acdes tomadas

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndgo
tem registo de casos de violagdo de direitos dos povos indigenas.

Aspeto - Impacto

Essencial HR10 Percentagem ou numero total de operagcoes/agoes sujeitas a uma re- RS 75
visao/verificagdo no ambito dos direitos humanos e/ou avaliacao dos
impactos

AAPS, ndo reporta e ndo tenciona reportar o presente indicador jd que ndgo
existem incidentes relativos a violagdo de direitos humanos.
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Aspeto - Correcao

Essencial HR11 Numero de reclamagées no ambito dos direitos humanos registadas, RS 76
enderecadas/dirigidas e solucionadas de acordo com os mecanismos
legais para o efeito

Nao foram registadas reclamag6es no dmbito dos direitos humanos.
5.5 Indicadores de Desempenho Social - Sociedade
Abordagem de Gestéo e Desempenho RS 57

Aspeto - Comunidade

Essencial SO1 Percentagem de operagbes/acdes em estreita colaboragdo com a co- RS 58
munidade local, avaliagdo de impactos e programas de desenvolvimen-
to

Essencial SO9 Operacdes/acdes de potencial significativo ou de impacto negativo efe- RC 122 a 147

tivo nas comunidades locais

Essencial SO10 Medidas de prevencdo e mitigacao implementadas nas operagoes de RC 122a147
potencial significativo ou de impacto negativo efetivo nas comunida-
des locais

Aspeto - Corrupcao

Essencial SO2 Percentagem e niimero total de unidades de negdcio alvo de analise RS 58

de riscos a corrupcao

Essencial SO3 Percentagem de trabalhadores que tenham efetuado formacéo nas po- RS 58
liticas e praticas de anticorrupg¢ao da organizagao

Essencial SO4 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupcao RS 59
Aspeto - Politicas Publicas

Essencial SO5 Posicbes quanto a politicas publicas e participacdo na elaboracéo de RS 59
politicas publicas e em grupos de pressao

Adicional  SO6 Valor total de contribuicoes financeiras ou em espécie a partidos po- RS 76
liticos, politicos ou a instituicoes relacionadas, discriminadas por pais

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo
registou a atribui¢do de qualquer contribuicdo financeira ou em espécie a
partidos politicos, politicos ou a institui¢bes relacionadas.

Aspeto - Concorréncia Desleal

Adicional  SO7 Numero total de agdes judiciais por concorréncia desleal, antitrust e RS 76
préticas de monopdlio, bem como os seus resultados
A APS nao foi alvo de qualquer acao judicial no ambito mencionado.

Aspeto - Conformidade

Essencial S0O8 Montantes das coimas significativas e nUmero total de san¢ées ndao mo- RS 76
netdrias por incumprimento de leis e requlamentos

A APS, néo reporta o presente indicador, porem 2011 o valor monetdrio de
multas ndo ter materialidade pelo que néo se justifica a sua desagregagédo
por diferentes categorias.

5.6 Indicadores de Desempenho referentes a Responsabilidade pelo
Produto

Abordagem de Gestéo e Desempenho RS 59
Aspeto - Saude e Seguranca do Cliente

Essencial PR1 Indique os ciclos de vida dos produtos e servicos em que os impactos RS 60
de sauide e seguranca sao avaliados com o objetivo de efetuar melho-

rias, bem como a percentagem das principais categorias de produtos e

servicos sujeitas a tais procedimentos

Adicional  PR2 Refira o nimero total de casos de incidentes resultantes da ndo-confor- RS 60
midade com os regulamentos e cddigos voluntarios relativos aos im-
pactos, na saude e seguranca, dos produtos e servicos durante o respe-
tivo ciclo de vida, discriminado por tipo de resultado

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE2011 076  SUMARIO DO CONTEUDO DA GRI




Aspeto - Rotulagem de Produtos e Servicos

Essencial PR3 Tipo de informagédo sobre os produtos e servicos exigida por regula- RS 77
mentos, e a percentagem de produtos e servicos significativos sujeitos
a tais requisitos

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que os
servicos do dmbito da sua atividade ndo séo tangiveis e ndo sdo rotula-
dos.

Adicional  PR4 Indique o niimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade RS 77
com os regulamentos e codigos voluntérios relativos a informagéo e ro-
tulagem dos produtos e servicos, discriminados por tipo de resultado

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que os
servicos do dmbito da sua atividade ndo séo tangiveis e ndo sdo rotula-
dos.

Adicional PR5 Procedimentos relacionadas com a satisfacao do cliente, incluindo re- RS 61
sultados de pesquisas que mecam a satisfacdo do cliente

Aspeto - Comunicagoes de Marketing

Essencial PR6 Programas de observancia das leis, normas e cédigos voluntarios rela- RS 77
cionados com comunicagdes de marketing, incluindo publicidade, pro-
mogao e patrocinio

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que to-
das as agoes de marketing sdo adequadas a padrées éticos e culturalmente
aceites, ndo se verificando abordagens de marketing vistas como inapro-
priadas que possam representar risco para a organizagao.

Adicional  PR7 Indique o niimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade RS 77
com os regulamentos e cédigos voluntarios relativos a comunicagcdes
de marketing, incluindo publicidade, promocéo e patrocinio, discrimi-
nados por tipo de resultado

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo
existem incidentes resultantes de ndo conformidade de procedimentos de
marketing.

Aspeto - Privacidade do Cliente

Adicional  PR8 Numero total de reclamagées registadas relativas a violagao da privaci- RS 77
dade de clientes

A APS néo tem registo de reclamacées registadas no dmbito do Sl relativas
aviolagéo de privacidade de clientes.

Aspeto - Conformidade

Essencial PR9 Montante das coimas (significativas) por incumprimento de leis e requ- RS 77
lamentos relativos ao fornecimento e utilizagao de produtos e servicos

A APS ndo tem registo de coimas significativas por incumprimento de leis
e regulamentos relativos ao fornecimento e utilizagdo de produtos e ser-
vigos.

6 Autodeclaracao do nivel de aplicacao da GRI RS 65
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- 6/ LISTA DE ACRONIMOS E SIMBOLOS







ABAE
ACPTMP

ADFERSIT

AEAL
AERSET
AES
AGEPOR
AIS

APA
APDL
APG

APL

APP
APPR
APQ
APS
APTMCD

CEEP
CGA
CIEMAR

CLT

CcMs

co

c0o2

CODIGO ISPS

CPsSI
D1

D8

D15

EBITDA

EC
EN
ERP
ETLA

EURORESINAS
FAE
FSP
GISA
GJ
GNL
GNR
GRI
Grs
H

ha
HCM
HR
IAPH
IAS

IRR
IRRP

ISO
IUCN
Jup

Associacao Bandeira Azul da Europa

Autoridade Competente para a Protecao do
Transporte Maritimo e dos Portos

Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento
dos Sistemas Integrados de Transporte

Associacdo de Empresas do Litoral Alentejano
Associagao Empresarial da Regido de Setubal
Associacdo Empresarial de Sines

Associagao dos Agentes de Navegacao de Portugal
Automatic Identification System

Associagao Porta Atlantica

Administracdo dos Portos do Douro e Leixdes, S.A.
Associagao Portuguesa de Gestores de Recursos
Humanos

Administracdo do Porto de Lisboa, S.A.

Associacdo dos Portos de Portugal

Associagao Portuguesa de Portos de Recreio
Associacdo Portuguesa da Qualidade
Administracdo do Porto de Sines, S.A.

Associacdo Portuguesa do Transporte Maritimo de
Curta Distancia

Centro Europeu dos Servicos de Interesse Geral
Caixa Geral de Aposentacoes

Laboratoério de Ciéncias do Mar da Universidade de
Evora

CLT-CompanbhiaLogisticadeTerminais Maritimos, S.A.

Camara Municipal de Sines

Mondxido de carbono

Didxido de carbono

Codigo Internacional para a Seguranca dos Navios
e das Instalagoes Portudrias

Comunidade Portudria de Sines

Deposicéao sobre o solo ou no seu interior (por ex.,
aterro sanitario, etc)

Tratamento bioldgico néo especificado em
qualquer parte do presente anexo que produz
compostos ou misturas finais que sao rejeitados
por meio de qualquer das operagdes enumeradas
deD1aD12.

Armazenagem enquanto se aguarda a execugao de
uma das operagdes enumeradas de D1 a D14 (com
exclusdo) do armazenamento tempordario, antes da
recolha, no local onde esta é efetuada)

Resultados antes de amortizacdes, juros e imposto
s/ rendimento

Econémico

Ambiental

Enterprise Resource Planning

Associacao para a Formagao Tecnoldgica do Litoral
Alentejano

EURORESINAS-Industrias Quimicas, S.A.

Forum de Administradores de Empresas

Férum para a Simplificagdo de Procedimentos
Gestdo Integrada da Saude e do Ambiente
Gigajoules

Gas Natural Liquefeito

Guarda Nacional Republicana

Global Reporting Initiative

Gramas

Homens

hectare

Human Capital Management

Direitos humanos

International Association of Ports and Harbours
Indexante dos Apoios Sociais

Indice global

indice de resposta as reclamacées

Indice de resposta no prazo estabelecido

indice de Satisfacdo

International Organization for Standardization
International Union for Conservation of Nature
Janela Unica Portuaria
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kw

LA
LED

m3
M.PRO
MsC

No

NA
n.d.
NO
NOx
NP
NUT
oDs
OHSAS
omI
PEPS
Pi
PIANC

PL

PR

PRTR

PSA

PVG
QUERCUS
R4

R9

R13

RC

REN ATLANTICO
REPSOL

R

RR

RRP

RS

RT

RVCC

SAP

SEE
SEF
N

slig

SITANK
SMN
SO

SOx
SST

T

TCO

TCO2e

TEU

TGN

TON
TRACOGAS

TXXI
Vi
ZAL
ZPE

081

quilowatt

Litro

Praticas laborais e trabalho condigno

Light emitting diode

Mulheres

Metro cubico

Processo de Medigao

MSC-Mediterranean Shippin Company, S.A.
Nao

Numero

Nao Aplicavel

Sem dados relativos ao ano

Norte

Oxidos de azoto

Norma Portuguesa

Nomenclatura de Unidade Territorial

Ozone Deplecting Substances

Occupational Health and Safety Assessment Series
Organizacéo Maritima Internacional

Plano de Emergéncia do Porto de Sines
Ponderacao

Word Association for Waterborne Transport
Infrastructure

Plano

Responsabilidade pelo produto

Pollutant Release and Transfer Register

Port of Singapore Authority

Praia Vasco da Gama

Associacao Nacional de Conservagéao da Natureza
Reciclagem/recuperagdo de metais e ligas
Refinacéo de dleos e outras reutilizagoes de dleos
Acumulacdo de residuos destinados a uma das
operagdes enumeradas de R1 a R12 (com excepgao
do armazenamento temporario, antes da recolha,
no local onde esta é efetuada)

Relatério e Contas do Exercicio

REN ATLANTICO-Terminal de GNL, S.A.
Repsol Polimeros, S.A.

Regulamento Interno

Numero reclamacdes resolvidas no ano
Numero de reclamacbes respondidas dentro no prazo
Relatério de Sustentabilidade

Numero reclamacgoes apresentadas
Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias

Sim

Systeme, Anwendungen und Produkte in der
Datenverarbeitung

Setor Empresarial do Estado

Servico de Estrangeiros e Fronteiras

Sistema de Gestao Integrado da Qualidade,
Ambiente e Segurancga

Sistema de Identificacéo e de Informagao
Geografica

SITANK-Agéncia de Navegacao, Lda.

Salario Minimo Nacional

Sociedade

Oxidos de enxofre

Seguranca e Saude no Trabalho

Total

Tjdnstemdnnens Centralorganisation (Swedish
Confederation of Professional Employees)
Diéxido de carbono total

Twenty-Foot Equivalent Unit

Terminal de Gés Natural

Tonelada

TRACOGAS-Transporte e Comércio de
Combustiveis Liquido e Gasoso, Lda.
Terminal de Contentores

Valorizagdo

Zona de Atividades Logisticas

Zona de Protecdo Especial

LISTA DE ACRONIMOS E SIMBOLOS
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. 7/ INQUERITO DE APRECIACAO







A SUA OPINIAO CONTA PARA NOS:
Identificacao (facultativo)

Nome

Carreira/Profissdo

Empresa

1. Faz parte de que grupo de stakeholder?
Cliente

Fornecedor

Concessionario

Agente de Navegacédo

Outra Entidade da Comunidade Portudria
Administracao Central

Administracdo Regional e Local
Comunidade Sectorial, Regional e Local
Instituicdo Académica ou outra
Colaborador

Organismo N&o Governamental

Orgao de Comunicacao Social

N I o A B A A O

Outro

Especifique:

2. Classifique a incidéncia do Relatério de Sustentabilidade de 2011, relativamente aos principais conceitos de sustentabi-
lidade, de acordo com a seguinte escala:
(Escala: 1=Excelente; 2=Bom; 3=Suficiente; 4=Mediocre)

Ambito Social: 1 2 3 4
Ambito Ambiental: 1 2 3 4
Ambito Econdmico: 1 2 3 4

3. Quais os aspetos que considerou mais positivos no Relatério de Sustentabilidade de 2011?
A exactiddo da informacao

A comparabilidade da informacao

A precisdo da informacao

A periodicidade da informacao

OO Odd

A clareza da informacéo
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A utilidade da informacao
As ac¢des promovidas pela APS

As politicas definidas pela APS

OO

Outros

Especifique:

4. Teve contacto com o Relatério de Sustentabilidade da APS relativo a anos anteriores?

l:’ Sim
D Nao

Se sim, através de que meio?

Se sim, como qualifica o Relatério de Sustentabilidade de 2011 relativamente aos Relatérios de Sustentabilidade de anos anterio-
res?

l:’ Superior
D Semelhante

l:’ Inferior

5. Comentdrios e/ou sugestoes:

OBRIGADO PELO SEU CONTRIBUTO.

Podera remeter este Inquérito de Apreciacdo a APS de uma das seguintes formas:
Por e-mail: helena.silva@portodesines.pt

Por fax: +351 269 860 690
Em papel: APS—Administracdo do Porto de Sines, S.A., Diretora de Recursos Humanos, Apartado 16, EC Sines, 7521-953 Sines, Portugal
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ECT

INFORMAGAOQ SOBRE EMPREGO E CONDIGOES DE TRABALHO

CERTIFICADO

ta e hora de entrega; 2012-06-14 15:58
have de certificagio: 86720URB464427C

@n.

Gabingte de Estratogu o Plaspamente
MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

RELATORIO UNICO
T IDENTIFICACAC DA ENTIDADE EMPREGADORA

Ana da Refenbnzia
2011

1. Nimero de Identificagao Fiscal

2. Numero de ldentificagio da Seguranga Social

{MIF) {HIS5}
501208950 20006305869

3 Nome cu designaglo social APS - Administragie do Porie de Snes, 54
4. Localizacao & confactos da sede

4.1 Morads  Rua do Porio Incuginal

4.2 Localidade Sines

4.3 Codgo Postal T520- 200 Sines 4.4 Pais PT Portugal

4.5 Disiro ou Ihal Municipiod Freguessa 151301 Setibal - Sines - Sines

46 Telelone! Telemdvel 258850650 4.7 Fax 255860650

4.8 Endereqo die commo dectrinico  helena sivadiporicdesines pt

il .
Em 31 de D b mairddio oang

1. Passoas a0 sarvico da entidade empregadora 210 213

1.1 Trabalhadorss por conta de outnem 208 210
Z Dy de trabalhad para o gl longo do ano

2.1 Homero de irabathadones deslacados 0

2.2 Nomera de destacamentos 0
1. Nimero de trabalhad indicalizados, em 31 de Outubra 82
2 Inscrita sm Associagdes de empregadores?  Sim (| o 2]

V. THAGALNG SUFLEMENTAR
1. Foram realizadas horss suplementares oo longo do ane?  Sm 4 Mae [
2 A relacho nominal dos trabalhadores que p ball d o periodo de referbncia, com
mmmwwmmmnmmmouunﬁuzwmrmuw?mwvmm o dotr o oU, Na SUA
alta, am caso de trabaimador filiade, polo reapectiva sindicata? sim E me O
VI, TRABALAADORES TEMPORARIDS HA EMPRESS UTILIZADORA

1. Hismare de rabalhadores temporarios
1.1 &m 31 de Cutubiog 1.2 em 31 de Dezermbeo

1.3 Namen médo durants o ano

0 0 0
Z Fluxo de entradas ou saidas de p am p de lho lempordrio, ac kongo do ano
2.1 Entradas duranie o ane H ] M ]
2.2 Saidas durante o ano H o M ¢

B0 LIl ] B0 E I ] anos

1.1 Distribuigho por estnturs stieia » TOTAL H H 1 H H 1 H
M M M M 4 M

1.1.1 Com grau de incapacidade inferior a 80% H H H H H
L] W M ] L]

112 Com gidu o8 incapacidads antre BI% & B0% (exdl ) H H 1 H H i H
M W M ] 3 L]

1.1.3 Com grau de incapacidade maior ou igual a B0% H H H H H
M M M M i L]

Inferior 8o 3° cicle ¥ clcho Ensing Ending poa-tec. Ensing
enh. Bades ens, bsico Secunddrio Rl Superior Supetior

1.2 Distribuigho por habiftaca Berdra - TOTAL H H H 2 H H
L] M 2 M 2 M L]

1.21 Com grau de incapacidade inferior m 60% H H H H H
L] W M ] L]

1.22 Com griu dé incapacidads entrs B0 & B0% (excl ) H H H il H H
L] ] 1 M 2 M L]

1.23 Com grau de incapacidade maior ou igual a B0% H H H H H
L] ] b | M M L]
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Macioral
3. Encargos do formacho profissional

1. Volume de Negocios (VN) 30887127 € Ano a que se refere o YN 2011
2. Capital social 80000000 €
Reparticso peroentual 21Privads 0 % 22Estrangere 0 %

2.3 Publico 1D|].D_ %

Macienal

21 Mentants financiado pela antidade smpregados 20077 €
311 Montante cormespondants & remuneracao Gas horas Jespendioas em fomacds (3
3.1.2 Reslanie tnancamento da enidade empeegadors 28077 €
3.1 Financiamenio exiermsd & enbdade empregacara '3
3.2.1 Do Fundo Social Eunapeu (FSE) 13
3.2.2 D outras fores de financaaments €
3.3 Encargos globais com formagio profissional (3.1 + 3.2} 29077 €
4.E gos no dmbite da seg Ga ¢ saude no trabalho
4.1 Na organizagio dos servicos de 50158 € 4.4 Naformagho, nformacio e 5303 €
BEQUIBNGA B B0 N Fabalko consulla
4.2 Na organizagao/ modiicacsa 3E5E € 4.50utes WATOS €
dos espacts de trabalho
4.3 Ha aquisicdo de bens 205744 €  ABTOTAL EO4T1 €
4 EUA pAmsEnics
1, Valor Acrescentade Bruto [(VAB) 26401835 € Anc a que 5o refere o VAR 2011
1.1 Custos com o pessoal B501aT2 € 1.4 Custos e perdas financeiras 11484 €
1.2 Amortizacies do exercicio 13140038 € 1.5 Imposio sobre o rendimento TORLEE €
1.3 Provisbes do exercicio 1346820 € 1.5 Resultado liguido do exercicio BATOGE2 €
2 Encargos com reg | es de p o social
2.1 Encargos suportadcs @ admini pela entidade empregad: mu-iwﬂm
FEr ey
2.1, Subsidio por deanga @ doanga prol) I3 :
2.1.2 Penadies de welhice, de invalidez & de sobrevivinga € [
2.1.3 Oulras prestacies de seguranca social € |:|
2.2 Encargos suportadcs, mas ndo wdos, pala ie empregad
221 Subsidio por desngs @ doenga prafissonal '3 |:|
2,22 Pensdes de velhice, oo invalitez & de sobrovivinga ' |:|
2.23 Oulras prestactes de Seguranca social € |:|
2.3 Encargos de acgho @ apolo social ZARTOE €
3. Potencial miximo anual [herss b, dutisls & i) mm

4. N° do horas ndio trabalhadas dursnie & ane, dos trabalhadores por conta de outrem, correspondentes aos diss normais de trabalho

4.1 Malva 4.2 Namana da horss da aushnea nemuneradas 4.3 Mimern de horas de ausdncia nbo ramuneradas
4] H 16 M 1] H =08 M 4]
04 H 659 L} 4025 H 388 M 85
05 H 120 M 118 H [i] L] 4]
08 H 181 L} 1] H [1] ™ 4]
ar H 114 '} H [} ™ Q
[l H ™ 385 H ™ Fatin]
o H o L} H T4 L}
10 H 8 L} L1} H o L} Q
13 H 139 L i H 2 L 18
1 H an Ll 1] H 12 L} [4]
14 H 136 L} 22 H 188 M 103
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CERTIFICADO

ta e hora de entrega: 2012-06-14 16:01
have de certificagio: 86610WHL831834T

5. .$ k. MINISTERIO DO TRABALHO rh
- E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL i1 MIMISTERIC DA SAUDE
Gablnrte de Estratigla o Plassameate 4, toridade para as Condigbes de Trabalho Mrieshris s Bades Direcgio Geral da Salde
Gabinete de Estratégia & Planeaments Direcgho-Geral da Satde

ANEXO D - Relatorio Anual da Actividade do Servigo de
Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho

Niamero de Identificagdo Fiscal  Nimaro de Mdentificagdo da Seguranga Social N* da Unidade Local Ano da
[NIF) (NISS) |estabelecimento) raferéncia
501208950 20006305869 136091 2011
IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE EMPREGADORA
1. Nimero de Identificagio Fiscal 2. Mimero de Identificagio da Seguranga Social
(MIF) (NISS)
501208950 20006305888
3. Nome ou designaciio social APS - Administraclo do Porlo de Sines, SA
4. Localizagho e conlactos da sede

4.1 Morada Rua do Poro Industrial
4.2 Localidade  Sines

4.3 Codigo Postal 7530 - 203 Sines 4.4 Fais PT Porugal
4.5 Distrito ou Nha! Municipio/ Freguesia 151301 Setdbal - Sines - Sines
4.6 Telefonel Telemdvel 269860650 4.7 Fax 285880690

4.8 Endereqo de correio elecironico  helena silva@porodesines. pt

IDENTIFICAGAD DA UNIDADE LOCAL

1. Nome ou designagiio social APS - Adminisiracio do Porto de Sines, 54
2. Localizagho e contactos da sede

2.1 Morada Rua do Poro Industrial

2.2 Localidada  Sines

2.3 Codgo Postal 7520 - 203 Sines 2.4 Pais PT Porugal

2.5 Distrito ou Nha! Municipio/ Freguesia 151301 Setdbal - Sines - Sines
2.6 Telafonel Teleméwel 269860650

| | - UNIDADE LOCAL (ESTABELECIMENTO)

1. Existiram trabalhadores a0 servigo em algum periodo do ano de referéncia do relatdrio? simE N O

2. Actividade econdmica principal (CAE) da unidade local em 31 de Dezembro
52220 ACTIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES POR AGUA

3. Ndmero médio de trabalhadores afectos & Unidade Local, no ano:

Tofal Homens Mulheres

3.1 Vinculados por contrato de trabalho ou equiparado a0 empregador 209 156 53

responsavel pelo relatbrio
3.1.1 A trabalhar na unidade local (estabelecimento) 176 125 51
3.1.2 A trabalhar fora da unidade local (estabelecimento) 33 A 2

3.1.2.1 Trabalhadores temporarios cedidos por contrato de utilizagio 0 1] 0

3.1.2.2 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional 33 3 2

3.1.2.3 Quiros trabalhadores (em regime de teletrabalho 0 0 0
ou trabalhadores no domicilio)

3.2 Qutros trabalthadores a trabalhar na unidade local (estabelecimento) [1]
3.2.1 Trabalhadores temporarios cedidos por contrato de utilizagio o
3.2.2 Trabalhadores independentes ¢ trabalhadores 0 0 0
a0 servigo de empresas prestadoras de servigos
3.2.3 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional 1] ] "]

3ITOTAL (31 +3.2) 209 156 53

4. Ndamero total de horas efectivamenta trabalhadas (incluindo as suplementares) durante o ano, pelos
trabalhadores declarados em 3.1.1 283773

Processado por computador RU v2.0 Pagina 1 Certificade: BEE10WHLE31834T
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I Il - NATUREZA DA MODALIDADE ADOPTADA NA ﬂRGlHIAQIﬂ D05 SERVICOS DE SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHD

1. Foram organizados os servigos de seguranca no trabalho? |

2. Foram organizados os servigos de sadde no trabalho? sim E Mas [

3. Quantos trabalhadores estho afectos & organizagho da estrutura interna de 1°s socorros, k|

combate a incéndios e evacuacho de instalagbes?

4. As actividades de seguranga e sadde no trabalho foram organizadas: Ern conjunta ] Em separado O

5. Especifique a modalidade:

5.1 Mo dominio da seguranga: 5.2 Mo dominio da sadde
5.1.1 Servigo interno = 5.2.1 Servigo intemo |
5.1.2 Servigo comumipartilhado O 5.2 2 Servigos comum/panilhado O
5.1.3 Servico externo O 5.2.3 Servico sxterno O
5.1.4 Actvidades exercidas pelo empregador O 5.2 .4 Bervigo NacionalRegional de Salde O
5.1.5 Actividades exercidas pelo frabalhader designado O

6. Foram complementados os servigos especificados em 5.7 gim [ MNéo

Processado por computador RU v2.0 Pagina 2 Certificado: B6610WHLEB31834T
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Ili- PE L ERV DE SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALH

1. Servigos internos, comuns/partilhados efou externos

1.1 Indique o ndmerns de técnicos em cada grupo profissional, que exerceram aclividade efectiva na unidade local (estabelecimento):

1.1.1 Médicos do 1.1.2 Enfermairos 1.1.3 Técnicos Superiones 1.1.4 Técnicos de 1.1.5 Cutro
trabalho de SHT BHT Pessoal
1 1 2 1] ]
1.2 Médico(s) do trabalho
1.2.1 Nome dofs) médico(s) do trabalho: 1.2.2 N(s) da cédula 1.2.3 N* de horas
profissional mensais de afectagdo
Jodio Francisco de Oliveira Campos 16131 36.00
1.3 Téenico(s) de Seguranca & Higiene do Trabalha
1.3.1 Nome dofs) técnico(s) de Seguranga & Higiene do Trabalho 1.2.2 N¥(s) Cartificado de AptidSo Profissional (CAP)
Luiz Miguel da Silva Mourdo 02021323702
Andreia Cristina Candeias Calado 01930109ECS

1.4 Director/Responsdvel dos Senvigos:

1.4.1 De Seguranga 1411 NIF 123863530 1.41.2 HNome José Afonso
Brazuna Fonbes
14.2 De Saide 1421 MWIF 118826590 1422 Mome  Helena Maria de
Sousa Gomes da
Silva
1.5 Empregador
1.5.1Home do Empragador: 1.5.2 n® autorizagdo:

1.6 Trabalhador Designado:
1.6.1 Nome do Trabalhador Designado: 1.6.2 n® autorizacho:

1.7 Mome do Representante do empregador para o acompanhamento dos servicos comuna/partilhados ou extemos:
2, No caso de Servigos Externos, indicar denominagio ¢ nimero de identificacio fiscal dals) entidade(s) prestadorals)
2.1 Servigos de Seguranca

2.2 Servigos de Saode

IV - ACTIVIDADE(S) DO(S) SERVIGO[S) DE SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

1. Foram organizados programag de prevengio:

1.1 Programa de prevencao de necos profissionais SimE Wi
1.2 Programa de promogdo da sadde: Sim B Nas ]
1.3 Programa de vigilancia da sadde: Sim Was ]

2. Foram realizadas Audilorias? sim nae [

3. Foram realizadas Inspeciies? sim [ nEe [

Processado por computador RU v2.0 Pagina 3 Cerbficado: 88610WHLEI1B34T
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4, Acgdes de informagio, consulta, e formagio aos trabalhadores
4.1 Informagfo aos trabalhadores sobre os riscos inerentes a sua actividade profissional
sim [

411 Foram realizadas ac;des de informagio? Nie

4.1.1.1 Situagio contemgplada
o 1
05 32

41.1.2 N*de ac;des realizadas

4.1.1.3 N de destinatirios
1
256

4.2 Consulta aos trabalhadores na drea da Seguranga @ Sadde no Trabalho

4,21 Foram realizadas acches de consulia? sim E wae O

4211 Codige da suaciio contermplada
o1 2
99 1

4,212 N*de acglies realizadas

4.2.1.3 N*de participantes
186

4.3 Formacio dos trabalhadores nos dominios da Seguranga @ Sadde no Trabalho

4.3.1 Foram realizadas accoes de formaclio? sm E wae [

4311 Cédige da siuacao contemplada
01
o5
&
08
10
12
14
]

LERT T ]

4.3.1.2 N®de acgbes realizadas

£
&
z
&
g
§
g

H 3% M 2
H 3 M @
H 25 M 0
H 2 M 0
Hi1i M 1
H 133 M 3
H 11 M1
H 3 M 0

5. ldentificagio, avaliagio e controlo dos factores de risco

5.1 Foram identificados factores de risco fisico? sim [ nae [

nantemeanie na
gama de C1 até
C3 e que destila

Processado por computador RU v2.0 Pagina 4
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5.1.1 Codigo do agente 51.2 N"de irabalhadores expostos 513 WN'de 51.4 Codigos das medidas de
avaliagbes efectuadas prevengio adoptadas
m H29 MO 3 0112
oz H18 M0 1 1z
05 H2T M 35 2 12
06 H50 M 34 5 00 02 05 10 12
99 HS9 MO 10 00 05 10 11 12
5.2 Foram identificades factores de risco quimico? sim & nae [
Codige Cadigo Identificagiio  Mengio ou N* de frabalhadores W* de avaliapbes Codigos das medidas
Interno EINECS{n" CE) do agente frage exposios electuadas de prev. adopladas
de Figen
1873 271-258-7 Hidrocarbonetos, R23 H18 MO 2 12 14
C1-3; gases
de peirdleo
liguefeitos [Uma
combinago
complexa de
hidrocarbonetos
com n.’® de
itomos de
carbong
predomi-

Cerbficado: 88610WHLEI1B34T
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1873

1873

1876

9909

9999

271-258-7

271-258-7

278-012-2

no intervalo de
aproximadamente
-164°C a -42°C.]
Hidrocarbonetos,
C1-3; gases
de pelrdleo
| i i
combinagio
complexa de

com n.* de
dtomos de
carbong
predomi-
nantemente na
gama de C1 afé
C3 e que destila
o intervalo de
aproximadamente
-164°C a8 -42°C.)
Hidrocarbonetos,
C1-3; gases
de petrdles
liquefeitos [Uma
combinagio
complexa de
hidrocarbonetos
com n.® de
atomos de
carbong
predomi-
ng!;gmgnlg na
gama de C1 até
C3 e que destila
na intervako de
apreximadanenis
N s
Cleos
lubrificantes:
Olen base ndo
especificado
Qutros agentes
quimices no
especificados
Qutros agentes
quimicos ndo
especificados
CQutros agentes
quimicos ndo
especificados
Outros agentes
quimnices nao
especificados

quimicos ndo
especificados
Qutros agentes
quimices nig
especificados
Qutros agentes
quimicos ndo
especificados
Outros agentes
quimicos nao
especificados
Qutros agentes
quimicos ndo
especificados

R36

R38

R22

R23

R35

R36

R3T

R40

H 18

H 18

H 30

H 30

H 30

H 30

H 30

H 30

H 30

H 30

H 30

MO

MO

MO

Mo

Mo

Mo

Mo

Mo

Mo

MO

Mo

Mo

12 14

12 14

0511 12 14

00 OF 11 12 14

00 07 11 12 14

00 OF 11 12 14

00 07 11 12 14

00 07 11 12 14

00 0F 11 12 14

00 07 11 14

00 OF 11 12 14

00 07 11 12 14
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5.3 Foram identificados factores de risco bioldgico? Sim [ Nao [
5.3.1 Codigo 5.3.2 |dentificagac 53.3 5.3.4 N° de trabalhadores 5.3.5N*de 5.3.6 Cédigos das medidas
oo agernte do agente Classificagio exXpostos avaliagbes de prev, adopladas
do agente efectuadas
1067 Legionella CA H & M 53 1 05 13 14
preumoghila
0940 Qutra CA, H35 MD 3 14

5.4 Foram identificados factores de risco relacionados com a actividade, capazes de originar alteragdes do sistema misculo-esquelético?

Sim [ Mao [

541 Codigodoagente  5.4.2 N° de rabalhadores expostos 5.4.3 N° de 5.4.4 Codigos das medidas de
avaliapbes efectuadas prevengio adopladas
bl H2T M35 1 08
02 HT3 M35 & 00 06 08
03 H27 M 35 2 04 08
04 H51 M35 8 00 08
05 H59 MO 13 00 01 06 08
06 HTT M 84 4 00 07 08
o7 HZ23I M 34 1 02 03 04
08 H30 M0 2 05
5.5 Foram identificados factores de risco Psicossociais @ Organizacionais? sm [ nNio [
5.51 Codigodoagents  5.5.2 N° de rabalhadores sxpostos 5.53 N°de 554 Cédigos das medidas de
avaliagbes efectuadas prevengio adopladas
o H2ZT M35 2 0105
05 H40 MO 3 0105 99
5.6 Foram identificados outros factores de risco para a Seguranga e Saide no Trabalho? sim [ wis O
561 Codigodoagente  5.5.2 N° de rabalhadores expostos 5.6.3 N°de 5.6.4 Codigos das medidas de
avaliagies efectuadas pravengio adopladas
02 H24 MO 3 00 08
08 H 101 M 53 20 00 14
07 HO M3 2 10
o0& HS53 M0 -] 1]
09 H30 MO 6 00 12 16
10 H 48 M0 B 08 12 16
1 H24 MO 4 02 12 16 17
12 HZ29 MO 1 0o
14 HTE M 53 T o0 07 08 11
a9 H 141 ™ B8 28 00 08 11 12 18 89
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6. Promogio e vigikincia da saide

6.1 Foram realizados exames de admissdo, periddicos elou ocasionais? sim B nae [

Escaldes el
Infarior & 18 ands 18a 19 ancd 0 @ &% aros S0 @ Ml W

olal de exames

1.1 Total de exames de admissio

1.2 Total de exames periddicos

1.3 Total de exames ocasionals

6.1.3.1 Mudanga de posio de rabalho

6.1.3.2 Alteragdes no posto rabalho

6.1.3.3 Regresso ao trab. apds ausénca supenor

a 30 dias

6.1.3.3.1 Pds baixa por acidente de trabalho
6.1.3.3.2 Pds baixa por doanga

6.1.3.4 Iniciativa do médico

6.1.3.5 Pedido do trabalthador

6.1.3.6 Por cessagdo do contrato de trabalha

6.1.3.T Ouiras razdes

nnnmccmﬁunnmumnnnn;ﬁ%Enuﬂﬁi

mMooooonThooksbhocoounnEBe=E8
cooooe~MNoocomomcoce~RBRERcoRE

I ITIEZTIZTIZTIZEIZEIZEIZTIZEIZEIZIEZI
T IZTEIZETEIZETE IS IZEIZEIZETIEIZTIEIETIET
=R =R -R-R-R-R-R-N-R RN -R-R-R N -~ -R-N - - ~]
EIEIEIEIEIEIEIEIEIEIEIZEIETT
(=R =] ===l l=l=lsh=0=0=R=0=R=R=R=0==0=l=0=0=]
T IZETrIETrIE IS rIETrIZETEIETIEIZIIESIETIET
EIEIEIE IS IEIEIEIEIEIEIZEIETI

6.2 Foram realizados exames complementares? sm [ Maa O
6.2.1 Exame 6.2.2 N* 1otal de exames 6.2.3 Factor de nsco
01 138 0o
0z 138 0o
Q3 150 Qg
04 4 Qg
06 122 m
o0& BE oo
99 178D 99

6.3 Foram realizadas acges de imunizagio sim E Mao [

6.3.1 Vacina 6.3.2 N de inoculagties 6.3.3 N* de trabalhadores
02 G4 H 49 M 15

6.4 Foram realizadas acgfes de promoco da Saide no Trabalho? sim [ Nao [
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V - ACIDENTES DE TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS

1. Ocoreram acidentes de trabalhe, no tempo de trabalho, com trabalhadores indicados no quadre |, questie 3117 Sm [ wae [

1.1 Namero de acidentes de trabalho ¢ de dias de trabalho perdidos com baixa, segundo o escaldo de duragio da baixa
(ndo incluir neste item a informacao referente aos acidentas de trajecto)
Tolal  Inferioraidia 1a3dias 4a30dias  Superior a 30 dias  Monal
[oarm car bagar b} e bana de baia e bana
1.1.1 N* de acidentes no trabalho (AT) ocorridos H c 1 ] ] 2 o
no ano de referéncla do relatdrio M 4] o 1] o 0 0
1.1.2 N* de dias de trabalho perdidos na sequéncia de H 130 1] o 130
AT ccorridos no ano de referéncia do relatdrio M [i] i} o v}
1.1.3 N° de dias de trab, perdidos no ano de rel. do H E1 v} o B1
relatdrio, na seq. dos AT ocorridos em anos anteriores M 1] 1] ] 0
1.2 Calculo das taxas de frequéncia e gravidade dos acidentes de trabalho ndo mortals, segundo as fdmmulas:
1.21 Taxa de requéncia: T & (N® de acidentes da trab. com baixa (N® horas sfectivamente rabalbadas) x 1.000.000 = 6.81
122 Taxa de gravidade: Tg = (N e dias perdidoaN® horas efectivaments irabalhadas) x 1.000.000 = 442 52

2. Ocormeram acldentes de trabalho, no tempo de trabalho, com trabalhadores indicados no quadro |, questio 3.27 Sm [0 nNae E

3. Taxa de incidéncia dos acidentes de trabalho totals @ moriais, ocorridos com os trabalhadores indicados no quadro Lguesties 3.1.1el-3.2

A1 Taca de incidbncia (Total AT) TiT = (N° de AT Totais/N® total de trabosmi | - 311 & 1 - 3.2) x 1000 = 17.05
A2 Taxa che incidbncia (AT Mortaes] Tl = (N° da AT monais™® tolal da traboam | - 391 @1 - 3.2) x 1000 - [1]

4, Doengas Profissionais de participacio obrigatoria

4,1 Foram participadas doencas no ana’? sim [ Mao [

4.2 Foram confirmadas doencas no ana? sim [ nae [

Factor de nsco Doenga profissional MNimero de casos parlicipados
Codigo: 4201 104 H1
Designagao: Ruldo Hipoacusia de percepcio bilateral L
por lesdo coclear imeversivel
[com ou sem acufenos),
frequentemente simétrica. afectando
preferencialmente as altas frequiéncias,
sevi -
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CERTIFICADO
ta e hora de entrega: 2012-06-14 16:01
have de certificagdo: 42531VRQ240506R

ECT 5. @ R.

OBR 8ES RAB Gabinete de [ egia o Pl
INFORMAGAO § E EMPREGO E CONDI; DET ALHO MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

ANEXO E - GREVES

Ano de Referéncia 2011

IDENTIFICAGAD DA ENTIDADE EMPREGADORA |

Namero de Identificacho Fiscal (MIF): 501208950
Mamerc do identificagdo Seguranga Soclal (NISSE 20006305860
Nome ou designagdo soclal:  AFS - Adminisiragan do Poro de Sines, 54

1. hhﬁ:ﬂgﬂﬂlﬁnrlrnlmdtnhriﬂul do relatdrio? sim B Hao [

2. Acti 3 ipal (CAE) da entidads dora em 31 de D
ﬁm e.mmmnamumt&sﬁm& TRANSPORTES POR AGUA
3. Mimern de pessoas a0 servico na entidade em 31 de D bra 210

A, Mibmero midio anwal de trabalhsdores por conta de cutrem (TCO) na entidade 210
I UNIDADE LOCAL (ESTABELECIMENTO) - Sede I

Nimere de Unidade Local: 135091
Namero de Identificagdo Fiscal (MIF): 501208950
Localizacho & contactos

Morada Rua do Porto Industrial

Localldade Sines

Cédigo Postal 7520 =203 Sinas

1.E greves na unidade local durants o anc oe referdncls do relaléric’ sm Bl wea

2. Actividade econtmica principal (CAE) da unidade local em 31 de Dozembro
52220 ACTIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES POR AGUA
3, Mimaro de pessoas a0 servigo na unidade local em 31 de Dezembre 210

4. Mismera midio anual de trabalhadores por conta de outrem (TCO) na unidade local 210

l. GREVE

1. Wentificacho da greve 152 CGTP - UGT - Sind Quadros @ Técnices - Fed. do Sector Financeire - Sind. Bancénics Centre - Sind. Bancérics Morte - Sind, Bancancs Sul

& lihas - Sind, Trab, da Aclividade Seguisdora - Sind. Pral. de Segunos dé Portugal - Sind. Nac, Prol. de Sequros & Afirs - Sind. Enengia - Sind, Ind, & Coméncd Petralifess -

Sind_ Ind, Elctricas do Sul o lihas - Sind, Trab, Seclor Teodil da Bewa Baixa - Fed. Send. Trab, Téodeis, Lanificios, Veshuano, Calgado e Peles de Portugal - Sind, Ind, Metaldrgicas
& Afins - Fed, Porl Sind Com., Escrithno & Servicos - Sind, Trab, Servigos de Portana, Vigildnea, Limpeza, Domésticas & Actividades Dhvensas - Fed. Sind. Agricultura,
Admantacao, Babidas, Hotelara o Turismo de Porugal - Sind. Opardnics Comcercs do Norma - Fed. Port. Sind, da Construgie, Cerdmica @ Vidm - Sind. Nac, Trab. ind, da
Cerbmica, Cimentss, Conslruglo & Smilares - Fed. Sind, Seclor da Pesca - Sind. Trab. da Pesca do Sul - Snd. Capilies, Oficias, Pilotos, Comigsanos @ Engenheinos da Marnha
l.lumll: Gonf Smhhmnm:l’mrm Fed. Sind Tn'b do Mar - Sm-d EmequTm :Gonl"wnm mrﬂmmwfmﬂvw Suldc Pnrb.ull

M - g d red sated -y i 30 H & HEs Al
Trlb mﬁmm Purmhn S!n-d TTII'IIW'IMF“.MGII!‘WM! M‘hhhml.n $m Trak, :Illenhu Mm:nu WIW“M Tmrlhlul“m
= Sindd, B G & Marnhagem ca Marinha M . Energia & Fogussrcs da Teera - Sind. Trab, @ TAcnicos de Sandcos - Sind. Trab, dos Tramspories - Snd. Nac. Trab, do
Bactor Farowidns - Sind, Nac Trab, Avng.lnﬁmlnsm Mac. Pessoal de Voo da Aviacdo Crdl - Sind, Trab, Awviagda ¢ Aeroporios - Sind, Controladanes de Trafego Aéreo - Sand
Técnicos lormacho & Comunicacies Ascnduticas - Sind, Técrecos de Segueanca Adnea - Snd. Técnicos de Marubenglo de Asrcnayves - Sind Hac, Oficiaes de Operacies
de Voo - Sind Técnicos de Handling de Asroporios - Assoc. Sind. Prol. Comando & Controlo Ferovidrio - Assoc. Sind. Chefias Imermédias de Exploracdo Ferrovidria - Sind
Nag, Farmoiings do Movienanio o Afng - Sind, Independente dos Oparacicnals, Famavidnos o Afing - Sind, Mac, Quadros Técnicos - Sind, Mac, Trab, Sector Fernovian - Sind
Indapendenta Nacional dos Fermovisrios - Sind. Fermovidro da Revisso Comercial ltinerante - Sind. Nac. Maquinistas Caminhos de Ferro Porlugueses - Sind. Nac. Ferrovidrio do
Passoal da Trens - Fed. Sind, da Transpories @ Comuncagdes - Sind, Nac. dos Moloristas - Sind, Trab. dos Transpones - Sind, Trab, do Grupo Portugal Telecom - Sind. Mac,
Trab. das Telecomunicagtes & Audovitual - Sind, Trab. Telecomunicagdes ¢ Comuncagho Audiovisual - Sind. Nac. Trab. dos Correios & Telecomunicagdes - Sind. Democrilico
Trnh mm-mm Sind. Trnh EmmuasmpuDGD Sm mewbuumm-Tmm Sind. Culncias & Tecnociogias da Sadde

1.1 Principals Retvindicagbes expressas o resultados obtidos

1.1 Redvindicaghe 108 OUTRAS RENINDICACOES SALARIAES 1.12 Resultado 3 Recusado
1.2.1 Datn da grve 1.22 PNT 1.2.3 N.* de abalhadones am grs 1.2.4 Duragio da paraksagio
11724 03, 00 6 0E, 00
[mis) (k) (horas) (menutos) (horas) [menutos)
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