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1 GENERALIDADES 

O presente documento destina-se a estabelecer a política da qualidade, ambiente e 
segurança por forma a atender o estabelecido nas normas de referência aplicáveis, 
nomeadamente ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 e ISO/IEC 27001. 

2 ÂMBITO 

O disposto aplica-se a toda a APS, no âmbito do Sistema Integrado da Qualidade, Ambiente 
e Segurança, implementado. 

3 DOCUMENTAÇÃO DE REFERÊNCIA 

ISO 9001 – "Sistemas de gestão da qualidade – Requisitos"; 

ISO 14001 – "Sistema de gestão ambiental – Requisitos e linhas de orientação para a sua 
utilização"; 

OHSAS 18001 – "Sistemas de gestão da segurança e saúde do trabalho – Especificações". 

ISO/IEC 27001 – “Information technology – Security techniques – Information security 
management systems - Requirements” 

4 POLÍTICA DA QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANÇA 

A política da qualidade, ambiente e segurança da APS – Administração dos Portos de Sines 
e do Algarve, S.A. visa a satisfação das necessidades e expetativas legitimas dos clientes, 
do acionista, dos colaboradores, dos fornecedores e da sociedade envolvente, através da 
prestação de serviços de elevada qualidade, da inovação, do desenvolvimento sustentável 
da atividade, promovendo adequadas condições de segurança e saúde de todos os 
envolvidos nas suas atividades e seguindo os princípios da melhoria contínua. 

 

O sistema de gestão integrado da qualidade, ambiente, segurança e saúde no trabalho e 
segurança de informação, segundo os referenciais ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 e 
ISO/IEC 27001, visa assegurar a qualidade do serviço e afirmar uma postura de inovação no 
setor portuário nacional. 

 

A política assenta nos seguintes princípios: 

 Cumprimento e promoção do cumprimento das normas legais e de outros requisitos; 

 Melhoria da qualidade e da eficiência dos serviços prestados; 

 Formação adequada para os colaboradores próprios e subcontratados, promovendo a 
sensibilização para a melhoria e para as questões ambientais e de segurança e saúde no 
trabalho; 
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 Execução do plano de atividades aprovado; 

 Identificação e prevenção dos riscos inerentes à atividade da empresa, incluindo os 
ambientais, desenvolvendo ações de prevenção e de minimização desses riscos e 
incentivando a implementação de ações corretivas e preventivas adequadas pelas 
entidades por si licenciadas e concessionadas; 

 Garantia da confidencialidade, integridade e disponibilidade da informação em suporte 
eletrónico, e também do incremento dos níveis de segurança física e lógica dos sistemas 
de informação. 

Com estes princípios entende a APS estar a contribuir para a melhoria das condições da 
atividade portuária e para o seu incremento, bem como para a melhoria das condições do 
trabalho e o desenvolvimento sustentável. 

 

Sempre que necessário, e com vista à melhoria contínua, a política da qualidade, ambiente e 
segurança da APS será revista, atualizada e divulgada. 

 

 


