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MENSAGEM DA PRESIDENTE
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A sustentabilidade é um factor transversal
em todas as dreas de actuacao no Porto de
Sines, consubstanciada numa visao de médio
e longo prazo alicercada em diferentes e im-
portantes factores: a viabilidade econdmica
das accoes, o envolvimento ambiental, a se-
guranca e a proteccao em todas as dreas por-
tudrias, a simplificacdo e a desmaterializacao
de procedimentos e 0s aspectos sociais.

No ano de 2009 foram dados passos muito
importantes no desenvolvimento sustentd-
vel do Porto de Sines, que marcardo, esta-
mos certos, de forma positiva, as geracoes
futuras, referindo-se a entrada em funciona-
mento do Cartdo Unico Portudrio, integrado,
numa perspectiva de simplificacdo adminis-
trativa, no programa SIMPLEX 2007, e que
visa regular os procedimentos a adoptar pe-
los signatarios no ambito das autorizacdes
emanadas e consequente facturacao, permi-
tindo simplificar e agilizar os processos rela-
tivos aos despachos de movimento de tripu-
lantes, passageiros e trabalhos a bordo res-
peitantes aos navios, de trabalhadores, em-
preiteiros e visitas em geral no que respeita
aos concessiondrios de terminais maritimos.

A introducdo de meios electrénicos de su-
porte a toda a actividade portudria, com a
evolucdgo da Janela Unica Portuaria (JUP),
para a JUP Il, em que todos os actores inter-
venientes, internos e externos, na cadeia lo-
gistica e portudria no processo de movimen-
tacdo de cargas utilizam os meios electroni-
cos para o despacho de mercadorias e na-
vios, permitem uma monitorizacao mais efi-
caz dos processos, disponibilizam acesso
multicanal e uma melhor integracdo com sis-
temas externos.

Numa estratégia que visa dar continuidade a
participacdo do Porto de Sines nas accdes de
conservacao da natureza e de defesa do am-

biente, bem como a sua harmonizacdo como
um desenvolvimento sustentado, foi assi-
nado um Protocolo de Cooperacdo entre a
Administracdo do Porto de Sines e o Nucleo
Regional do Litoral Alentejano da QUERCUS.

No ano de 2009 foi ainda aprovado o Cédigo
de Etica e de Conduta da Administracdo do
Porto de Sines, e preparado e aprovado o
Plano de prevencao de riscos de corrupcao e
infraccoes conexas, onde sdo reconhecidas e
analisadas as areas de risco de corrupcao e
infraccoes conexas na actividade da adminis-
tracdo portudria e as medidas de prevencao
correspondentes.

Empenhada em minimizar os impactes am-
bientais da sua actividade para além da cer-
tificacdo de acordo com a Norma 15O 14001,
a APS procura ainda, de forma voluntdria, so-
lucdes que contribuam para minimizar po-
tenciais impactos no ambiente, de que é
exemplo, a manutencdo de um sistema re-
qular de transporte colectivo do seu pessoal,
prestado por empresa externa, facilitador de
deslocacdes, numa drea em que a rede de
transportes ndo é suficiente face a organiza-
cao dos tempos de trabalho implementados,
minimizando a utilizacdo de viaturas particu-
lares, e contribuindo assim, por um lado para
a sensibilizacdo para comportamentos mais
amigos do ambiente, e por outro poten-
ciando uma mobilidade sequra e ambiental-
mente mais sustentada.

A entrada em vigor do novo regime juridico
de proteccdo social na parentalidade foi tam-
bém mais uma oportunidade para a APS, ja
que lhe permitiu, sem ultrapassar os limites
previstos na lei, contribuir para o fomento da
participacao do pai na partilha das responsa-
bilidades familiares, reforcando assim lacos
afectivos, num quadro de pessoal maiorita-
riamente do género masculino.
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Por forma a cooperar na conciliacdo entre a
vida profissional, familiar e pessoal e contri-
buir para a igualdade de oportunidades, con-
cede aos seus trabalhadores, prestacdes que
garantem a possibilidade dos filhos frequen-
tarem estabelecimentos de educacdo e en-
sino com condicdes que permitem as maes e
aos pais desenvolverem a sua actividade
profissional, sem sobressaltos e com con-
fianca, certos de que aos seus filhos sao pres-
tados cuidados de qualidade e em sequ-
ranca.

No sentido da garantia da cooperacionali-
dade todos os trabalhadores tém acesso indi-
vidual a apoio para o desenvolvimento das
suas qualificacbes académico-profissionais,
para além da formacao profissional disponi-
bilizada pela empresa, sendo ainda uma pre-
ocupacdo da APS elevar a formacao/qualifi-
cacao académica de trabalhadores com ni-
veis de escolaridade mais baixos, utilizando
como instrumento o processo de reconheci-
mento, validacao e certificacdo de compe-
téncias, no ambito de um acordo firmado
com o Instituto do Emprego e Formacao
Profissional (IEFP).

0 presente relatério foi elaborado conforme
as Directrizes da GRI, Versao 3.0, e representa
uma apresentacdo equilibrada e razodvel do
desempenho econémico, ambiental e social
da organizacdo, num testemunho objectivo
do contributo que a APS tem dado para o de-
senvolvimento sustentdvel do porto, para a
regido onde estd inserido, e para a economia
nacional, auto-declarando-se o cumprimento
do nivel A de aplicacdo das directrizes GRI,
relativamente ao perfil e indicadores de
desempenho.

LD%W

Lidia Sequeira
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NOTAS METODOLOGICAS

Com vista ao melhoramento continuo da
qualidade do servico prestado e do grau de
satisfacdo do shareholder e dos stakeholders,
a APS-Administracao do Porto de Sines, S.A.,
(APS), adopta os principios de bom governo
das empresas do Sector Empresarial do
Estado, expressos quer na Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 49/2007 de 1-1,
quer no Decreto-Lei n° 300/2007 de 23-8,
que republicou o Decreto-Lei n° 558/99 de
17-12, bem como no novo Estatuto do Gestor
Publico, constante do Decreto-Lei n® 71,/2007
de 27-3, na Resolucdo do Conselho de
Ministros n°® 70/2008 de 22-4, no Despacho
n° 14277/2008 publicado no Didrio da
Republica, 22 Série, n° 99 de 23-5 e no
Despacho n° 20406,/2009 publicado no Didrio
da Republica, 22 Série, n° 176 de 10-9.

(lassificada com o Codigo de Actividade
Econémica (CAE) n° 52220-Actividades Auxi-
liares dos Transportes por Agua, a APS, dispoe
de um Sistema Integrado da Qualidade,
Ambiente e Seguranca (SI), e estd certificada
desde 2005-12-05, pela norma 1SO 9001,
conferida pela Lloyd's Register Quality
Assurance Limited, no ambito do processo de
realizacdo "Movimentacdo de navios no
porto" (que inclui "Pilotagem") e do processo
de realizacdo "Gestdo de contratos de
concessao", conforme Certificados de Apro-

vacao n° PTG0230205 e n° SGI4230205 e
desde 2008-05-13, certificada nos sistemas
de gestdo de ambiente da sequranca e da
salde, segundo as normas internacionais
IS014001 e OHSAS18001, conforme Certifi-
cado de Aprovacao n° SGI6003016. A APS em
2008 elaborou o seu primeiro Relatério de
Sustentabilidade, com base nas directrizes e
protocolos Global Reporting Iniciatives (GRI),
versao 3.0 (G3), e respectivos indicadores de
desempenho, econémico (EC), ambiental
(EN), praticas laborais e trabalho condigno
(LA), direitos humanos (HR), sociedade (SO) e
de responsabilidade pelo produto (PR), tendo
obtido no Relatério de Sustentabilidade de
2008, a classificacdo A, que reflectiu o grau
de abrangéncia da estrutura de elaboracdo do
relatério, ndo tendo auto-declarado o “sinal
mais” (+) possivel, por n3o ter recorrido a
parecer de entidade externa.

Ndo sendo uma empresa certificada em
Responsabilidade Social ou em Etica das
Organizacoes, dispde de um Cdigo de Etica e
de Conduta (RI019), formulado com base na
Norma NP 4460, e em consonancia com o
Codigo, dispde também de um “Plano de
prevencdo de riscos de corrupcao e infraccoes
conexas” (PLO2RO, de 2009-12-30), onde sao
identificadas e analisadas areas de gestao
deste tipo de risco.

Nesta oportunidade, é elaborado o sequndo
relatério de sustentabilidade a par do
Relatério de Gestdao e Contas do Exercicio,
sendo que a informacao disponibilizada
através dos indicadores de desempenho,
refere-se Unica e exclusivamente a actuacao
e gestdo da APS, excluindo dados de
empresas participadas, de empresas con-
cessionarias, de empresas licenciadas e
outras, ainda que os dados de estatistica
portudria reflictam a actividade total do porto,
e sempre que possivel se estabeleca uma
relacdo com as partes interessadas. O
questiondrio em anexo, de preenchimento
facultativo, bem como perguntas referentes
ao relatério ou ao seu contelido, deverao ser
dirigidas a:

Nome: Helena Maria Silva

Funcdo: Directora de Recursos Humanos
Telefone: +351 269 860 600

Fax: +351 269 860 690

E-mail: geral@portodesines.pt

www.portodesines.pt

APS—Administracdo do Porto de Sines, SA
Apartado 16

7520-953 Sines

Portugal
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1. ESTRATEGIA E ANALISE

1.1. Impactos, riscos e oportunidades

0 Porto de Sines movimenta anualmente
cerca de 25 milhdes de toneladas (ton) de
mercadorias que representam uma quota
nacional de 40%, relativamente aos 5 prin-
cipais portos nacionais, apresentando como
principal desafio a garantia de condicdes de
movimentacdo de carga que permitam res-
ponder a continua necessidade do pais em
movimentar mercadorias do modo mari-
timo, tirando partido das suas caracteristi-
cas geofisicas.

Em termos econdémicos, o principal impacto
estd relacionado com o abastecimento ener-
gético do pais, cujo papel do Porto de Sines
é fundamental, relevando a concretizacao
das obras do Projecto de Expansao do Termi-
nal de Gdas Natural Liquefeito de Sines
(PETS), que vao permitir o aumento da capa-
cidade de armazenagem total do terminal,
constituindo esta mais uma oportunidade
para o aumento do volume de trdfego do
Terminal de Gas Natural Liquefeito (GNL).

Também o Terminal de Contentores (TXXI),
com relevancia no transhipment de carga
para o norte de Portugal e norte de
Espanha, com a concretizacdo das obras de
ampliacao do cais e terrapleno, da responsa-
bilidade do concessionario, associadas a
melhoria das ligacbes rodo-ferrovidrias,
constituem uma oportunidade de aumentar
a capacidade instalada e o volume de tra-
fego, potenciando a prestacao de um melhor
servico aos clientes, afirmando-se o TXXI ja

como um importante hub na fachada atlan-
tica, e apresentando-se o congestionamento
de varios portos a nivel europeu, associado a
capacidade das infra-estruturas e de produti-
vidade existentes e a instalar, como um de-
safio na assumpcdo do importante papel no
abastecimento da Peninsula Ibérica.

A APS enquanto entidade responsavel pela
movimentacao de cargas de forma sequra, e
em cumprimento da sua Politica de Quali-
dade, Ambiente e Seguranca estabeleceu
objectivos e metas nestes dominios, e para
os atingir, responsabilidades, praticas, proce-
dimentos, processos e recursos para
desenvolver, executar, prossequir, rever e
manter a politica da organizacdo, numa es-
tratégia prospectiva de identificacao e reso-
lucdo de impactes ambientais negativos
decorrentes das suas actividades, tendo
criado boas préticas com o objectivo de re-
duzir os consumos de energia, 4quas e ma-
térias primas, minimizar a emissao de poei-
ras e outros poluentes, a contaminacdo dos
solos e dquas, reduzir taxas de deposicao de
residuos e melhorar os indicadores de de-
sempenho ambiental, referindo-se que para
a manutencdo do galarddo Bandeira Azul,
quer 3 Praia Vasco da Gama quer ao Porto de
Recreio de Sines, foi determinante a aplica-
cdo do Cédigo de Conduta Ambiental.

Mantém-se no Porto de Sines os mecanis-
mos de controlo e de normativos legais que
motivam a existéncias de infra-estruturas e

or tQzs
DSEF\ES

equipamentos adequados e procedimentos
de grande rigor e complexidade, dos quais
se destacam componentes previstas no In-
ternational Ship and Port Security Code
(ISPS), HazMat, SafeSeaNet, Plano Portud-
rio de Recolha de Residuos, Plano Mar
Limpo, Controlo de Trafego Maritimo, entre
outras.

Outro impacto da empresa no sentido de
mitigar o risco e potenciar oportunidades,
foi a implementacdo, no ambito do pro-
grama SIMPLEX 2007, da Janela Unica Por-
tudria (JUP) que entrou em produtivo em
2008, e que em 2009 foi objecto de actua-
lizacdo, com a designada JUPII, mais intui-
tiva, e que permite uma monitorizacao
mais eficaz dos processos, disponibilizando
acesso multicanal e permitindo uma me-
Ihor integracdo com sistemas externos.

Internamente a empresa mantém sistemas
informaticos de suporte a gestdo e 3 to-
mada de decisdo, que representam nao s6
uma oportunidade de desenvolvimento
como uma oportunidade ambiental, ja que
por um lado contribuem para a reducao de
burocracia, e por outro para uma relevante
reducao da utilizacdo de papel, com ganhos
de eficiéncia em todo o processo.
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1.2. Andlise econdmica e financeira

0 exercicio de 2009 foi o primeiro em que
se fez sentir na sua totalidade o efeito de
uma alteracdo estrutural com grande reper-
cussao sobre a actividade da empresa
como a concessdo do Terminal de Granéis
Liquidos concretizada no inicio de Agosto
de 2008. Por este motivo a comparabili-
dade entre este exercicio e 0s anteriores
fica altamente condicionada.

0 resultado liquido apurado no exercicio as-
cendeu a 5.874.074€, enquanto que o EBITDA
gerado superou os 13 milhdes de euros.

Em 2009, e como vinha acontecendo nos
anos anteriores a 2008 ano em que as Mais
valias contabilisticas decorrentes da aliena-
cao do patriménio do terminal concessio-
nado tiveram um peso primordial, o resul-
tado extraordinario foi em grande parte de-
terminado pelos proveitos relacionados
com a amortizacdo dos subsidios ao inves-
timento. Com a alteracdo da politica de

RESULTADOS DO EXERCiCIO
Resultados Operacionais
Resultados Financeiros
Resultados Extraordinarios
Impostos s/Rendimento Exercicio

Resultado Liquido Exercicio

PROVEITOS OPERACIONAIS
Vendas

Prestacoes de Servicos
Proveitos Suplementares
Subsidios a exploracao
Trabalhos p/a Prépria Empresa

Reversdes de Amortizacoes e Ajustamentos

amortizacdes da empresa no exercicio de
2008, as quais passaram na sua totalidade
a ser efectuadas a taxa maxima legal, estes
proveitos extraordindrios tomaram valores
ainda mais expressivos, registando mais de
sete milhdes de euros no exercicio findo.
Ainda assim, também a reversao de provi-
soes no montante de 2,19 milhoes de
euros, nas quais se destacam as que ha-
viam sido constituidas para efeitos de tra-
balhos futuros de descontaminacdo de
terrenos que vieram a revelar-se ndo ne-
cessarios, muito contribuiram para o mon-
tante do resultado extraordindrio.

0 saneamento do passivo bancario da em-
presa, realizado em 2008 com a amortizacao
antecipada dos empréstimos contraidos para
financiamento das obras na zona leste do
porto no Banco Espirito Santo/Caixa Geral de
Dep6sitos (BES/CGD) e dos empréstimos
contraidos junto do Millennium bcp (BCP) e
da Caixa de (rédito Agricola Mdtuo de

2.994.517
(2.746.944)
2.933.966
(544.057)
3.728.598

363.920
33.709.522
1.110.366
10.640
560.208
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Santiago do Cacém (CCAMSC), para liquida-
cdo junto da Associacdo dos Portos de
Portugal (APP) das responsabilidades no fi-
nanciamento das medidas prevista no Pacto
de Concertacdo Social do Sector Portudrio
APP de 1993, permitiu que o resultado da
funcao financeira apresentasse um valor ne-
gativo muito reduzido (-6.405 €).

0 efeito estrutural da concessao do Terminal
de Granéis Liquidos foi a principal causa
para a diminuicdo do valor dos proveitos
operacionais e para a alteracao da estrutura
dos mesmos. Os proveitos suplementares
sofreram uma grande diminuicao, em parte
porque durante o ano nao foram registadas
vendas de materiais da pedreira e porque
no ano anterior esta rubrica se encontrava
inflacionada pela alienacdo de diversos
tipos de bens a nova concessiondria.

Unidade: Euros

2008 2009 .. Var. %
1.573.693 -139.935 -108,89%
(1.557.620) -6.405 99,59%
11.101.590 7.874.961 -29,06%
429.817 1.854.547 331,47%
10.687.846 5.874.074 -45,04%

Unidade: Euros

...2008 2009 ... Var. %_
248.247 0 -100,00%
32.832.351 30.292.899 -7,73%
1.189.491 156.406 -86,85%
19.009 42.608 124,15%
526.768 -100,00%
2.223.023 601.327 -72,95%
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Com o trafego de navios ao mesmo nivel
do ano anterior e com um aumento da to-
nelagem bruta dos mesmos, verifica-se
que a Taxa de Uso do Porto (TUP-Navio) re-
gistou um valor semelhante ao do ano an-
terior e a Tarifa de Pilotagem apresentou
mesmo um crescimento no seu montante.
Com a concessdo do Terminal de Granéis
Liquidos desapareceu a Tarifa de Movimen-
tacdo de Cargas e cresceram substancial-
mente as rubricas de Concessdes e de For-

PRESTACAO DE SERVICOS
TUP - Navio

Tarifa de Pilotagem

Tarifa Movimentacdo Cargas
Fornecimentos e Servicos
Concessoes

Licenciamentos

Nautica de Recreio

Qutras

necimentos e Servicos, neste caso essen-
cialmente pelo efeito do ressarcimento das
remuneracbes dos funciondrios afectos
aquela concessdo e que continuam a per-
tencer ao quadro da APS e pelo aumento
do montante relativo a venda de electrici-
dade.

Em relacdo aos custos operacionais do ano
2009 podemos constatar que estes sofre-
ram uma variacdo negativa generalizada,

8.210.122
1.984.698
13.895.775
1.539.208
7.314.185
524.452
233.879

para a qual também muito contribuiu a
concessao concretizada em 2008. As excep-
coes sdo 0s custos com pessoal e as amor-
tizacdes, estas pelas razdes atrds mencio-
nadas relacionadas com a alteracao da po-
litica aplicada pela empresa. O efeito desta
alteracao de politica sobrepds-se ao que
decorreu da diminuicdo do imobilizado da
empresa pela alienacdo afectos aquela
concessao.

Unidade: Euros

CUSTOS OPERACIONAIS
CMVMC

Fornecimentos e Servicos Externos
Impostos

Custos com pessoal

Outros Custos Operacionais
Amortizacdes e Ajustamentos

Provisoes

1.092.554
7.108.536
112.690
10.906.856
1.457.448
11.903.609
224.129

S 2008 ... 2009 .. Var. %_
8.367.604 8.372.880 0,06%
2.025.745 2.100.086 3,67%
8.414.429 0 -100,00%
2.265.243 3.426.003 51,24%

10.639.136 15.248.475 43,32%
844.874 878.018 3,92%
246.833 242.456 -1,77%

28.487 24.982 -12,31%
32.832.351 30.292.899 -7,73%
Unidade: Euros

....2008 2009 Var, %_
1.182.443 29.213 -97,53%
7.257.419 4.725.082 -34,89%

143.019 69.680 -51,28%
11.068.769 11.214.195 1,31%
1.437.629 1.302.935 -9,37%
12.582.905 13.735.239 9,16%
1.793.013 156.832 -91,25%
35.465.196 31.233.176 -11,93%
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A diminuicao da rubrica de fornecimentos e
servicos externos decorreu essencialmente,
em grande parte por efeito da concessdo,
dos decréscimos nas aquisicbes combusti-

INDICADORES ECONOMICO FINANCEIROS
Volume de Negdcios (1) (euros)

EBITDA (2) (euros)

Margem do EBITDA (3) %

Valor Acrescentado Bruto (4) (euros)
Rentabilidade das Vendas (5) %
Rentabilidade Capitais Préprios (6) %
Rentabilidade do Activo (7) %
Autonomia Financeira (8) %

Divida Remunerada / Capital Préprio (9)
ROACE (10) %

Contas 71+72+73+76

veis (-46.7%), seguros (-61.5%), conserva-
cao e reparacao (-67.3%), limpezas indus-
triais/higiene e conforto (-47.3%), vigilan-
cia e sequranca (-45.2%) e aqua (-18.9%).

Resultado operacional apurado antes de amortizacoes e provisoes

(1)
()
(3) EBITDA/Volume de Negdécios

(4) Contas POC (71+72+73+74+75-61-62-63)

(5) Resultados Liquidos/(Vendas+Prestacoes de Servicos)
(6) Resultados Liquidos/Capitais Proprios

(7) Resultados Liquidos/Activo Total

(8) Capital Proprio/Activo Total

(9) Divida Remunerada/Capital Préprio

(10) ROACE - Rentabilidade dos Capitais Empregues

15
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Os principais indicadores econémico-finan-
ceiros apresentam-se no quadro seguinte:

Unidade: Euros

2007 2008 2009
35.183.807  34.270.089  30.449.305
15.076.571 13.726.587  13.150.809

42,9 40,1 432
27.440.876  26.232.985  25.667.939
10,9 32,3 19,4

3,1 8,3 4,5

0,8 2,6 1,5

26,2 31,4 32,6

0,53 0,07 0,04

3,50 4,01 5,03
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2. PERFIL ORGANIZACIONAL

2.1. Estrutura organizacional

A missdo e a visao do Porto de Sines estdo
amplamente divulgados e constam no
Manual do Sistema de Gestdo Integrado da
Qualidade, Ambiente e Seguranca (00MAOQ1)
e na pagina electrénica no endereco
www.portodesines.pt, bem como a macro
estrutura da APS que é constituida pelos 6r-
gaos sociais da empresa eleitos em Assem-

ORGAOS
SOCIAIS

{  NIVEL
| DE CHEFIA

. UNIDADES |
DE APOIO

bleia Geral, assim como por 7 unidades de
apoio e 4 unidades operacionais.

0 efectivo médio de 240 trabalhadores man-
teve-se estavel no biénio 2006,/2007, tendo
apresentado um decréscimo no ano de 2008
por motivo de Concessao do Terminal de Gra-
néis Liquidos e da Gestdo Integrada de Resi-

- (A -
- AG - CONSELHO

ASSEMBLEIA GERAL

- DAC-
DIRECTOR ADJUNTO
DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

DE ADMINISTRACAO

duos do Porto de Sines, com efeitos a partir
de 2008-08-01, apresentando também no
ano de 2009 um decréscimo face a 2008
pelo principal motivo de saida de trabalha-
dores por aposentacao, tendo o efectivo mé-
dio registado 230 e 214 activos, incluindo
trabalhadores a prestar servico em conces-
siondrias conforme consta em (LA1).

- CF-
CONSELHO FISCAL

- GQL -
GABINETE DE
QUALIDADE

- DSC-
- DA - DIRECCAO DE
DIRECCAO DE SISTEMAS PLANEAMENTO
ASSUNTOS JURIDICOS E COMUNICACAO

DIRECCAO FINANCEIRA
E ECONOMICA

- DIO -
DIRECCAO DE
INFRA-ESTRUTURAS
E ORDENAMENTO

DIRECCAO DE
RECURSOS HUMANOS

-DMP -
DIRECCAO DE
OPERACOES

MARITIMO-PORTUARIAS

-DCA-
DIRECCAO DE
CONCESSOES

E AREAS DOMINAIS

- DSA -
DIRECCAO DE
SEGURANCA
E AMBIENTE

UNIDADES
OPERACIONAIS

-PLT-
PILOTAGEM

MISSAO: Assegurar o exercicio das competéncias e atribuicdes de planeamento, modernizacdo, promocao e regulacdo
do Porto de Sines, visando a racionalizacdo e optimizacdo do aproveitamento dos seus recursos e a eficiéncia econémica
e operacional, no respeito pelos requisitos de seguranca e ambientais, proporcionando satisfacao aos clientes e valor
acrescentado no mercado ibérico e europeu.
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2.2. Principais marcas, produtos e/ou servicos

POrtSe.
sSinges
G |

Porto de Sines

0s servicos portudrios estdo disponiveis
365 dias por ano e 24 horas por dia, e con-
correm para a formacdo do produto portud-
rio que consta do Manual do Sistema Inte-
grado da Qualidade, Ambiente e Sequranca
(02MAO01), sendo que desde 2008-08-01,
altura em que entrou em vigor o Contrato
de Concessao do Terminal de Granéis Liqui-
dos e da Gestdo Integrada de Residuos do
Porto de Sines, alguns servicos deixaram de
ser directamente prestados pela APS, como
a movimentacdo de cargas no Terminal de
Granéis Liquidos de Sines (TGLS), o forneci-
mento de dgua potdvel e industrial e a re-
colha e tratamento de residuos.

Em 2009 o “produto” portudrio apresentou
indices de evolucao que, apesar da conjun-
tura econdmica muito desfavoravel, de-
monstram uma reaccdo sempre bastante
positiva, uma vez que, com excepcao do

MOVIMENTACAO PORTUARIA

Navios Entrados

GT Total dos Navios Entrados

Navios no Terminal de Contentores de Sines
Movimentacao de Mercadorias (Ton)
Movimentacao de Contentores (TEUS)
Movimentacdo de Carga Geral (Ton)
Movimentacao de Granéis Solidos (Ton)

Movimentacao de Granéis Liquidos (Ton)

urRy 3 ZALSINES

ZalSines

Terminal de Granéis Liquidos, todos os ter-
minais apresentaram indices de cresci-
mento positivos e, alguns deles, com cres-
cimentos que superaram, em muito, 0s va-
lores obtidos em anos transactos.

A totalidade da mercadoria movimentada
em 2009 apresentaram assim alguns sinais
de abrandamento, no entanto, o Porto de
Sines continuou a ser o principal porto na-
cional e, sobretudo o principal porto em
termos de Granéis Liquidos, sendo respon-
sdvel pelo abastecimento da maior parte
das necessidades energéticas do pais.

0 ano de 2009 registou o sequndo melhor va-
lor desde o inicio do funcionamento do porto
relativamente ao ndmero de navios entrados,
com um movimento de 1.479 navios, a que
Ihe corresponde um total de porte correspon-
dente Gross Tonnage (GT) de 34.532.983, e
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Sines

PortodeHRecreion

Porto de Recreio de Sines

que representou ainda assim um incremento
de 4,3% face ao periodo homologo.

Registou-se de igual forma, um aumento
significativo no movimento de navios no
Terminal de Contentores de Sines, repre-
sentado por um incremento de 11% e re-
flectindo, uma vez mais, a crescente dina-
mica portudria deste tipo de carga.

A movimentacdo de mercadorias no Porto
de Sines registou, em 2009, um total de
24.379.511 ton, que, embora represente
um decréscimo de 3,1% face ao periodo
transacto, lhe permite assequrar, com larga
margem, a lideranca no sector maritimo
portudrio nacional na movimentacdo de
mercadorias, representada por uma quota
de mercado de 40%.

2007 2008 2009
1.465 1.489 1.479
31.670.845 32.886.755 34.532.983
322 424 469
26.299.079 25.148.564 24.379.511
150.038 233.118 253.495
2.015.131 3.014.877 3.106.593
4.962.069 4.353.621 5.295.744
19.321.879 17.780.066 15.977.174
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A consolidacao do TXXI, com um movi-
mento total de 253.495 Twenty-Foot
Equivalent Unit (TEU) em 2009, a que
correspondeu um acréscimo de 9% face a
iqual periodo homélogo, revela, cada vez
mais, a sua excelente performance e um
crescimento sustentado, inclusive em plena
crise econoémica, e coloca o Terminal de
Contentores numa posicao considerdvel em
termos nacionais.

Tal deveu-se, também, ao alargamento pro-
gressivo da drea de influéncia do Terminal de
Contentores na Peninsula Ibérica, englo-
bando, agora, grande parte do mercado do
norte de Espanha que passou a ser servido a
partir de Sines desde Julho de 2009, tendo

INDIGO POii

TUG

| I

aumentado, assim, as linhas de feeder que
em Sines fazem as ligacoes com as linhas
transcontinentais, com particular importancia
para os trafegos requlares com o Extremo
Oriente e com as Américas.

Para a movimentacao total do porto, contri-
buiu o acréscimo de movimentacdo na
Carga Geral, de 3%, projectando-o e conso-
lidando a sua referéncia neste tipo de mer-
cadorias, a par das mercadorias do sector
energético.

No segmento dos granéis sélidos, o cresci-
mento foi ainda superior, ja que o Terminal
Multipurpose teve um crescimento anual
de 22%, tendo o carvdo apresentado o

20

maior peso neste crescimento, com um au-
mento de 25%.

No entanto, o crescimento de 1 milhdo de
toneladas registado na movimentacdo de
carga geral e de granéis sélidos, e o cresci-
mentos em 1,5% face ao ano anterior, re-
gistado no Terminal de Gas Natural Lique-
feito, ndo foram suficiente para “conter” o
decréscimo registado na movimentacao de
granéis liquidos, em 1,8 milhdes de tonela-
das, reducao que se verificou em virtude da
paragem da Refinaria de Sines, motivada
pelo acidente ocorrido no inicio do ano, que
interrompeu o movimento de ramas e de
refinados durante cerca de dois meses.
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2.3. Estrutura operacional da organizacdo, operadoras, subsididrias e joint ventures

A APS participa no capital de diferentes
empresas, na Agéncia de Desenvolvimento
Regional do Alentejo, S.A. (ADRAL), com
uma participacdo de 3,6% no montante de
17.956,72€, na AICEP Global Parques, Ges-

tao de Areas Empresariais e Servicos, S.A.,
com uma participacdo de 2,15% no mon-
tante de 434.265,00€, e na Empresa para o
Desenvolvimento do Aeroporto de Beja,
S.A. (EDAB), com uma participacdo de

1,25% no montante de 50.000,00€, e
ainda em diversas associacdes sectoriais,
profissionais e regionais, designadamente:

Associacdo Portuguesa do Centro Europeu
com Participacdo Publica e/ou Interesse

Associacao Portuguesa de Portos

de Recreio (APPR)
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Associacdo Para a Formacao
Tecnoldgica do Litoral Alentejano (ETLA)
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Relativamente a operacdes atribuidas a
servicos externos, assumem relevancia as
seguintes concessoes, licencas e contratos:

DESIGNACAO CONCESSIONARIO /LICENCIADO

Concessao do Servico Publico de Abastecimento de Bancas a Navios e
Embarcacdes por Meios Terrestres Fixos nos Terminais Petroleiro e
Concessao de Uso Privativo de Parcela Desafectada do Dominio Publico
para Manutencdo e Instalacdo de Tanques de Armazenagem
Concessao de Uso Privativo de Parcela de Terreno para Construcdo de
Instalacdes Destinadas a Movimentacdo e Armazenagem de Cimentos,

Clinquer, Pozolanas @ Gesso CIMPOR - Cimentos de Portugal, S.GPS., SA. (AMPOR) . ..
Concessao de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Publico - Central de Aquecimento e Bombagem de Propano SIGAS - Armazenagem de Gds, A.CE. (SIGAS)
Concessao de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Pablico Maritimo - Estacao para Captacao/Rejeicao de Aguado Mar GALP Central de Ciclo Combinado de Sines, SA. .
Licenca de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Publico-Tanque de Metanol EURORESINAS - Indistrias Quimicas, S.A. (EURORESINAS)
Licenca de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Publico-Construcao, Exploracao e Manutencao Tanque de Fuel de Pirdlise Evonik Carbogal, S.A.
Licenca para o Exercicio da Actividade de Abastecimento de Bancas

por Meios Méveis Flutuantes PETROGAL - Petroleos de Portugal, S.A. (PETROGAL) . . .
Licenca de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Pablico - Tanques de Paraxileno e Addo Acético ARTENIUS SINES PTA, SA. e
Licenca de Uso Privativo de Parcela de Terreno do Dominio

Publico - Tanques de Oleos Vegetais, Biodiesel e Metanol Greencyber, S.A.

No ambito da gestao da ZALSINES desta-
cam-se 0s seguintes contratos:

DESIGNACAO EMPRESA
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2.4. Paises em que a organizacao opera

A APS opera em Portugal, sendo que o
mercado do Porto de Sines abrange os sec-
tores dos transportes e logistico.

MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS SEGUNDO O TERRITORIO E PAISES DE CARGA E DESCARGA

.................................... 2008 e 2009
TERRITORIOS CARGA  DESCARGA TOTAL  VAR.% . ! CARGA  DESCARGA TOTAL . VAR.%_
Continente e
R. Auténomas
PORTUGAL 3.209.754 883.960 4.093.714 3.936.253

3.936.253

Unido Europeia

ALEMANHA 76.477 723 77.200 -35,54% 63.980 17.884 81.864 6,04%
BELGICA 218.282 192.003 410.285 -25,54% 177.393 157.952 335.344 -18,27%
DINAMARCA 13.163 26.854 40.017 -- 0 17.034 17.034 -57,43%
ESPANHA 858.930 486.247 1345177 9,45% 872.397 561.756  1.434.153 6,61%
FINLANDIA 3.501 0 3.501 39,31% 0 0 0  -100,00%
FRANCA 35.864 6.925 42.789 -74,29% 47.727 38.805 86.532 102,23%
GRECIA 68.149 66.712 134.860 -1,02% 12.742 34.266 47.008 -65,14%
HOLANDA 221.644 81.379 303.023 40,93% 276.203 108.388 384.591 26,92%
IRLANDA 2.944 118.915 121.859  4.354,93% 14 8 22 -99,98%
ITALIA 78.380 10.119 88.500 -6,99% 9.329 99.284 108.613 22,73%
LETONIA 0 73.571 73.571 -80,06% 0 51.956 51.956 -29,38%
LITUANIA 0 32.962 32.962 10,00% 0 3.516 3.516 -89,33%
POLONIA 60 3.942 4.002 -71,31% 365 10.508 10.873 171,72%
REINO UNIDO 81.321 137.220 218.541 10,53% 74.849 35.564 110.413 -49,48%
ROMENIA 0 7.869 7.869 29.705,13% 0 8.253 8.253 4,89%
SUECIA 28.125 225 28.350 - 11.153 32.301 43.454 53,28%
T eean rassess asmsts  7ame i Awmam a7mes 2
Paises Terceiros
AFRICA DO SUL 440 1.249.218  1.249.658 -24,07% 772 1.661.617  1.662.389 33,03%
ALBANIA 0 0 0 -- 8.376 0 8.376 -
ANGOLA 0 825.112 825.112 -32,69% 0 549.987 549.987 -33,34%
ANTILHAS HOLANDESAS 0 138.171 138.171 86,72% 38.433 0 38.433 -72,18%
ARABIA SAUDITA 56.230 127.611 183.841 86,25% 6 95.745 95.751 -47,92%
ARGELIA 0 266.640 266.640 -38,59% 8.865 159.641 168.507 -36,80%
ARGENTINA 0 869 869 -- 25 1.610 1.635 88,20%
AUSTRALIA 0 770 770 1.539,69% 0 11.947 11.947 1.451,84%
BANGLADESH 0 0 0 - 0 44 44 -
BAREM 0 5 5 -- 0 23.427 23.427486.939,81%
BENIM 0 0 0 - 0 121.720 121.720 -
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.................................... 2008 i e 20O
TERRITORIOS CARGA | DESCARGA | TOTAL VAR ...CARGA DESCARGA . ..TOTAL VAR,
BRASIL 3.806 1.307.268 1.311.074 -13,11% 0 985.256 985.256 24,85%
CABO VERDE 0 0 0 -- 0 82 82 -
CAMAROES 0 0 0 - 1.226 225.242 226.468 -
CANADA 367.660 39.551 407.211 - 0 35.706 35.706 -91,23%
CATAR 0 2.996 2.996 -- 0 224 224 -92,54%
CEUTA 20.000 0 20.000 -33,19% 0 0 0 -100,00%
CHILE 14.995 57.828 72.822  355,14% 7 377 384 -99,47%
CHINA 37.215 172.642 209.857 4.123,49% 30.495 410.633 441128 110,20%
COLOMBIA 5.285 1.913.520  1.918.805 -14,16% 0 1.889.769  1.889.769 -1,51%
COREIA DO SUL 492 71.809 72.301 - 2.066 194.623 196.689  172,04%
COSTA DO MARFIM 3.829 3.666 7.495  193,54% 0 1.335 1335 -82,19%
CROACIA 6.305 0 6.305 - 12.524 13.363 25.887  310,58%
CUBA 691 29.062 29.753  3.181,95% 14.642 227 14.869 -50,02%
DJIBOUTI 0 0 0 - 0 2.810 2.810 -
EGIPTO 0 328.114 328.114 -63,06% 0 222.016 222.016 -32,34%
EMIRATOS ARABES UNIDOS 0 56.066 56.066 19,55% 0 64.239 64.239 14,58%
EQUADOR 0 2 2 -100,00% 0 0 0  -100,00%
ESTADOS UNIDOS AMERICA (EUA)  571.657 573.243  1.144.900 -33,30% 684.957 1.154.274  1.839.230 60,65%
GANA 5.962 6.089 12.051 201,49% 0 2.395 2.395 -80,13%
GEORGIA 0 0 0 - 0 85.133 85.133 -
GIBRALTAR 291.247 0 291.247 -5,11% 359.524 20.886 380.409 30,61%
GUATEMALA 0 49 49 -- 0 203 203 316,05%
GUIANA 0 2.050 2.050 -14,76% 0 3.667 3.667 78,86%
GUINE EQUATORIAL 0 444.389 444.389 -52,64% 0 466.596 466.596 5,00%
GUINE-BISSAU 12.656 0 12.656 - 18.134 0 18.134 43,29%
HONDURAS 0 219 219 - 0 1.686 1.686  671,32%
HONG KONG 253 11.158 11.411 24.508,14% 522 11.387 11.910 4,37%
IEMEN 0 30 30 - 0 61 61 99,93%
ILHAS BAHAMAS 86.868 48.652 135.520 74,62% 22.330 5.469 27.799 -79,49%
ILHAS CAIMAO 390 0 390 -- 0 0 0  -100,00%
iNDIA 0 61.977 61.977 -34,26% 86 6.096 6.182 -90,03%
INDONESIA 0 153.675 153.675  156,13% 0 0 0  -100,00%
IRAO 0 301.987 301.987 2,04% 0 285.146 285.146 -5,58%
IRAQUE 0 408.621 408.621 2,93% 0 0 0 -100,00%
ISRAEL 0 0 0  -100,00% 0 23 23 -
JAPAQ 0 161.907 161.907 -- 0 74.642 74.642 -53,90%
JORDANIA 0 0 0 - 0 271 271 -
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.................................... 2008 e 2009

TERRITORIOS LCARGA  DESCARGA | TOTAL  VAR% . CARGA  DESCARGA  TOTAL  VAR.%.
KUWAIT 0 20990 20990  -70,48% 0 1028 1028 95,100
LiBANO 0 33 33 -99,960% 0 123 123 276,67%
LigiA 0 1556808 1556808  7,93% 0 750915 750915  -51,77%
MADAGASCAR 0 0 0 - 0 72 72 -
MALASIA 0 37.806  37.806 - 0 0 0 -100,00%
MARROCOS 76.141 18971 95112 29,95% 69.065 17397 86462 -9,09%
MAURICIA 0 1.869 1.869 - 0 4.459 4459 138,63%
MEXICO 200.002 177.668  377.670  -40,92%  346.451 21693 368144 2,52%
MOCAMBIQUE 0 295 295 - 72 280 353 19,58%
NIGERIA 71462 3190801 3262263  27,44% 0 2908169 2908169  -10,85%
NORUEGA 17.873 701901 719775 89,40% 24431 691.648 716080  -0,51%
NOVA ZELANDIA 0 720 720 - 0 6.028 6.028  736,76%
OMAN 0 5.506 5.506 - 49 4,688 4737 13,95%
PAISES E TERR. NAO DETERMIN. ~ 87.298 84804  172.102 - 146 1.046 1192 -99,31%
PANAMA 0 0 0 - 37.642 30014 67.656 -
PAQUISTAO 0 40 40 - 0 23525 23.525 59.390,38%
PERU 438 472 910 - 375 366 741 1853%
QUENIA 0 95 95 - 0 6.671 6.671  6.906,60%
REPUBLICA DOMINICANA 387 383 770 -95,64% 19.338 8735 28073 3.545,200
RUSSIA, FEDERACAO DA 558 672967 673525  -18,01% 14.099 845788  859.887  27,67%
SENEGAL 39.297 63 39360 - 4200 1.045 5245 -86,67%
SINGAPURA 21957 67405 89362 3.613,92% 190 112518 112707 26,12%
SIRIA 0 0 0 -100,00% 0 81032  81.032 -
SRI LANKA 0 1965 1965  6.494,980% 0 262 262 -86,67%
SUDAO 0 0 0 - 0 2305 2305 -
TAILANDIA 60 0 60 - 0 0 0 -100,00%
TAIWAN 0 306 306 - 0 5.656 5.656  1.746,44%
TANZANIA 0 186 186 - 0 8.505 8.505  4.470,95%
T0GO 38.150 0 38150 - 0 0 0 -100,00%
TRINDADE E TOBAGO 0 15800 15800  -60,89% 185 345146 345331 2.085,64%
TURQUIA 27.548 417391 444939 6498%  111.163 560082 671244 50,860
UCRANIA 0 153764 153.764 - 0 241097 241097 56,80%
URUGUAI 0 233 233 - 0 0 0 -100,00%
VENEZUELA 0 160988 160.988 - 524 418845 419369 160,50%
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A carga para o mercado externo apresen-
tou um decréscimo de 8,4% relativamente
a 2008, pese embora 0 aumento significa-
tivo registado ao nivel dos granéis sélidos e
de carga geral de respectivamente 75,3% e
11,9%, nao se tenha revelado suficiente
para colmatar o peso do decréscimo regis-
tado no movimento de granéis liquidos.

A nivel da descarga do mercado externo, a
representacdo das variacdes nas descargas
foi idéntica ao das cargas, muito por forca
da paragem da refinaria da GALP em Sines
que obrigou a uma reducao nos valores de
importacao de ramas e de exportacao de
refinados.

MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS POR TIPO DE MERCADOS

TIPOS DE MERCADO
MERCADO EXTERNO (DESCARGA)

De igual forma, o mercado interno apre-
sentou uma reducdo de 3,9% relativa-
mente ao periodo transacto.

Granéis Liquidos
Granéis Solidos

Carga Geral

MERCADO EXTERNO (CARGA)

Granéis Liquidos
Granéis Soélidos

Carga Geral

MERCADO INTERNO (CABOTAGEM)

Portos Continente

Regides Autonomas

SHIFTING

VAR.%

..2008 2009 2009/08
17.216.715 17.049.480 -0,97%
11.929.020 10.727.101 -10,08%
4.132.189 5.033.164 21,80%
1.155.506 1.289.215 11,57%
3.669.847 3.361.763 -8,40%
2.237.588 1.704.267 -23,83%
86.269 151.186 75,25%
1.345.990 1.506.310 11,91%
4.093.714 3.934.562 -3,89%
3.301.656 3.192.304 -3,31%
792.058 742.257 -6,29%
168.287 33.706 -79,97%
25.148.564 24.379.511 -3,06%
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Apesar de uma diminuicdo de 1,4% na mo- quando comparados com a movimentacao inclui a contentorizada, apresentou um au-
vimentacao de mercadorias com os paises  a nivel nacional ou com os paises comuni- mento representativo no mercado extra co-
extra comunitarios, estes continuam a des-  tdrios. De realcar que apesar das reducdes  munitario.

tacar-se num contexto geral e abrangente verificadas em 2009, a movimentacdo de

em termos de quantidades movimentadas, granéis sélidos e de carga geral, onde se

MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS POR TIPO DE CARGA E PROVENIENCIA/DESTINO Unidade: Ton.

ORIGEM / DESTINO 2008 2009 VAR. %
...CARGA  DESCARGA TOTAL . CARGA  DESCARGA TOTAL 2009/08

CONTINENTE E REGIOES

AUTONOMAS

GRANEIS LIQUIDOS 2.898.302 715156 3.613.458 3.004.705 541100 3.545.805  -1,87%

GRANEIS SOLIDOS 135.163 0 135.163 111.395 0 111395  -17,58%

CARGA GERAL

Fraccionada 0 0 0 0 0 0 -
Ro-Ro 0 0 0 0 0 0 --
Contentorizada 176.290 168.804 345.094 178.746 100.308 279.053  -19,14%
Sub-total 3.209.754 883.960 4.093.714 3.294.845 641.408 3.936.253 -3,85%

UNIAO EUROPEIA

GRANEIS LIQUIDOS 771.216 491.573  1.262.789 536.744 661.428 1.198.172 -5,12%
GRANEIS SOLIDOS 62.091 150.260 212.350 81.892 34.878 116.769  -45,01%
CARGA GERAL

Fraccionada 37.974 1.590 39.564 43.595 2.044 45.640  15,36%
Ro-Ro 0 0 0 0 0 0 --
Contentorizada 815.559 602.244 1.417.802 883.922 479123  1.363.045 -3,86%
Sub-total 1.686.840 1.245.666 2.932.505 1.546.153 1.177.473 2.723.626  -7,12%

PAISES TERCEIROS

GRANEIS LIQUIDOS 1.466.372 11.437.448 12.903.819 1.167.523 10.065.673 11.233.196  -12,95%
GRANEIS SOLIDOS 24.178 3.981.930 4.006.108 69.294 4.998.286 5.067.580  26,50%
CARGA GERAL

Fraccionada 0 10.368 10.368 3.184 7.301 10.485 1,12%
Ro-Ro 0 0 0 0 0 0 --
Contentorizada 576.601 625.448 1.202.049 590.921 817.449 1.408.370 17,16%
Sub-total 2.067.151 16.055.19318.122.344 1.830.923  15.888.70917.719.632  -2,22%
ot 6.963.745  18.184.81925.148.564  6.671.921  17.707.590 24.379.511  -3,06%
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MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS 2009 PELOS 3 PRINCIPAIS PAISES DE PROVENIENCIA Unidade: Ton.
TIPOS DE CARGA Tipo de Produto | Pais de Proveniencia Quantidade
Granéis Liquidos Ramas NIGERIA 1.358.303
BRASIL 976.967
e UBIA 725789,

Refinados PORTUGAL 497.756

ESPANHA 239.767
e RUSSIA, FEDERACAO DA . .. ... 188043

GPL NORUEGA 71.921

REINO UNIDO 33.870
e SUECIA 31650,

GNL NIGERIA 1.533.656

TRINDADE E TOBAGO 295.007
e TALIA 83397,

Olefinas MEXICO 4.509

ITALIA 4.433
e HOLANDA o 3915

Outros (Granéis Liquidos) ARABIA SAUDITA 49.117

TRINDADE E TOBAGO 48.700
.......................................................................................................................................... PORTUGAL i 39778
Granéis Sélidos Carvao COLOMBIA 1.888.443
AFRICA DO SUL 1.653.278
e ESTADOS UNIDOS AMERICA (EUA) . . . . 946232
Cereais ... GUIANA e 36T

Outros (Granéis Sélidos) ESTADOS UNIDOS AMERICA (EUA) 71.277

CROACIA 13.029
.......................................................................................................................................... ESPANHA o 11750
Carga Geral Fraccionada COREIA DO SUL 2.806
VENEZUELA 2.055
e HOLANDA i 953,

Contentorizada CHINA 410.037

ESPANHA 303.324

BELGICA 147.831
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MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS 2009 PELOS 3 PRINCIPAIS PAISES DE DESTINO Unidade: Ton.
TIPOS DE CARGA Tipo de Produto | Pais de Proveniencia Quantidade
Granéis Liquidos Ramas ] PORTUGAL 42,075,
Refinados PORTUGAL 2.833.240

ESTADOS UNIDOS AMERICA (EUA) 421.756
e GIBRALTAR 359523

GPL PORTUGAL 117.750

FRANCA 6.273
e MARROCOS | ...5:903

Olefinas BELGICA 53.747

ALEMANHA 44.546
e ESPANHA | 35.426_

Outros (Granéis Liquidos) HOLANDA 93.952

FRANCA 21.773
T PORTUGAL 9.403.
Granéis Solidos Carvao NORUEGA 24.426
RUSSIA, FEDERACAO DA 14.099
e REINOUNIDO ........10455
Minerais SENEGAL e 42200

Outros (Granéis Sélidos) PORTUGAL 111.395

REINO UNIDO 51.867
.......................................................................................................................................... SUECIA e 11149,
Carga Geral Fraccionada HOLANDA 39.041
ITALIA 4.554
e MARROCOS | .....1958

Contentorizada ESPANHA 733.362

ESTADOS UNIDOS AMERICA (EUA) 253.352

PORTUGAL 178.746
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2.5. Tipo e natureza juridica da propriedade

A APS foi criada pelo Decreto-Lei n° 508/77
de 14-12, e é actualmente uma sociedade
anonima de capitais exclusivamente publi-

2.6. Principais alteracdes ocorridas

0 grande destaque do ano de 2009 foi o in-
cremento de actividade na Zona de Activi-
dades Logisticas (ZALSINES), na parte intra-
portudria, que registou o seu primeiro ano
completo de comercializacao e actividade,
pelo que, para além dos contratos firmados
em 2008, com a UPS (escritério no Edificio
Logistico A9) e a SITANK (construcao de
uma nave logistica no lote A3), 0 ano 2009
assistiu a instalacao de mais trés empresas
na ZALSINES, a James Rawes, a Marmedsa e
a IBERCOAL, as quais elegeram o Edificio
Logistico A9 para localizar os seus escrito-
rios em Sines, sendo que, no caso da
IBERCOAL, foram outorgados dois contratos,
um relativo a um espaco para escritorio e
outro relativo a um espaco para laboratdrio.
Para além destas empresas, refira-se igual-
mente a entrada em exploracao do Refeitd-
rio ZALSINES, a cargo da empresa SODEXO, o
qual tem vindo a servir, desde Abril de
2009, ndo s6 as empresas instaladas e os
utentes da ZALSINES, mas também toda a
comunidade portudria.

Apesar de corresponder a um contrato ja ce-
lebrado, outra nota de grande destaque deve
ser dada ao inicio da construcao da nave
logistica da SITANK, infra-estrutura vocacio-
nada para oferecer aos potenciais clientes as
actividades de armazenagem, consolida-
cdo/desconsolidacao de contentores, distri-
buicao, e outros, constituindo uma mais-valia
para o desenvolvimento das actividades de
movimentacdo de mercadorias no Porto de
Sines, prevendo-se que a nave esteja cons-
truida e a iniciar actividade durante o pri-
meiro trimestre de 2010.

No que se refere a gestdo dos contratos de
concessao, no ano de 2009 é de destacar a
concretizacdo das obras de ampliacdo do cais
(730 m) e terrapleno (24 ha) do TXXI, asso-
ciados a Fase 1 B de desenvolvimento do ter-
minal, a qual devera ficar totalmente conclu-
ida até 30 de Junho de 2011, conforme pre-
visto no terceiro aditamento ao contrato de
concessao do TXXI, formalizado em 18 de
Dezembro de 2009.

cos, cujo modelo organico foi criado pelo
Decreto-Lei n° 337/98 de 3-11, conforme
consta do Manual do Sistema Integrado da

Em termos de novos contratos, destaca-se a
concessao de uso privativo outorgada, a 13
de Outubro de 2009, a Galp Central de Ciclo
Combinado de Sines, S.A., destinada a cons-
trucdo de uma casa de bombas e implanta-
cdo de tubagens de tomada e de rejeicao de
aqua para arrefecimento da Central de Ciclo
Combinado de Sines, a instalar na Zona
Industrial Ligeira de Sines (ZILS).

Refere-se ainda no ambito dos novos contra-
tos, a licenca de uso privativo para utilizacao
de um armazém entre o Porto de Recreio e 0
Porto de Servicos, outorgada a Pellets Power
2, 3 4 de Junho de 2009, que para além de re-
presentar a instalacdo de uma nova empresa
no porto, apresenta como grande mais-valia
a movimentacdo de uma nova carga no
Terminal Multipurpose de Sines (TMS), pellets
de madeira, que se constitui como uma fonte
de energia limpa cuja utilizacao na Europa se
encontra em expansao, contribuindo para a
diversificacdo da base de cargas do TMS e,
tendo registado cerca de 40.000 toneladas
movimentadas no segundo semestre de
2009, poderd representar, em anos de cru-
zeiro, cerca de 80.000 toneladas/ano, facto
especialmente interessante se considerarmos
que se trata de um movimento de exporta-
¢do de uma mercadoria produzida numa uni-
dade localizada no hinterland de proximidade
do Porto de Sines (Alcacer do Sal).

Relativamente a obras, teve inicio a concreti-
z7acao das obras do Projecto de Expansao do
Terminal de G3s Natural Liquefeito de Sines
(PETS), 0 qual contempla a construcao de um
terceiro tanque criogénico, com a capacidade
de 150.000m’ (aumentando a capacidade de
armazenagem total do terminal para
390.000m°), o aumento da capacidade de
emissdo para 1.350.000m*(n)/h e ainda a
construcdo de novas condutas de aducdo e
rejeicao de dquas.

Também decorreram as obras de construcao
de estacionamento do Trem Naval e Repara-
cao de Passadicos do Porto de Recreio Nau-
tico, adjudicadas a firma Sociedade de Em-
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Qualidade, Ambiente e Seguranca
(02MAO01), divulgado no endereco electré-
nico www.portodesines.pt.

preitadas e Trabalhos Hidraulicos, S.A. (SETH),
encontrando-se praticamente concluida no
final de 2009, sendo o cais de estaciona-
mento constituido por passadicos flutuantes
ligados a terra por uma ponte e sistema de
amarracao por poitas e correntes, tendo
ainda sido criado em terra um espaco que
permite a instalacdo de servicos de apoio da
APS e de entidades externas de fiscalizacao,
e realizados trabalhos de reparacdo/substi-
tuicdo de passadicos do Porto de Recreio
Nautico, numa preocupacao de garantia de
melhoria continua nas condicoes disponibili-
zadas aos seus utentes, tendo ainda sido
desenvolvidas accdes que visaram dar conti-
nuidade a qualidade da praia Vasco da Gama
para utilizacdo por veraneantes, tendo sido
executadas accoes de manutencdo das infra-
-estruturas de apoio e substituidos o corredor
de seguranca dos banhistas e o corredor de
abicagem de embarcacdes.

0 Centro de Controlo de Trafego Maritimo
(VTS) do Porto de Sines, foi alvo de uma pro-
funda evolucdo em termos tecnoldgicos,
constituindo uma forte aposta ao nivel das
condicdes de operacdo, estando mais mo-
derno e funcional, desempenhando as condi-
cdes operacionais e de seguranca maritimo-
-portudria um papel cada vez mais relevante
na actividade portudria.

Procedeu-se ainda a construcdo de um muro
de alvenaria de blocos na zona do Parque de
Bancas resolvendo, com uma solucdo mais
duradoura, a seguranca a intrusao do TGLS, e
a criacdo de infra-estruturas para a movi-
mentacdo mais rapida e eficiente das barrei-
ras flutuantes no combate a poluicdo mari-
tima, que incluiu a construcdo de duas ram-
pas de betdo armado junto ao enraizamento
do posto 4/5 e a instalacao de enroladores
hidrdulicos para a movimentacdo das barrei-
ras flutuantes.

Na parte relativa a protocolos, referencia
para o Protocolo de Cooperacdo entre a APS
e o Instituto Hidrografico iniciado em 2001 e
sucessivamente prorrogado por periodos de



2 anos, que disponibiliza informacao relativa
a infra-estruturas, obras e bacias portuarias
da responsabilidade do Porto de Sines, com
accoes desenvolvidas no ambito da aquisi-
cao, registo e processamento de informacao
de ondulacdo, marés e meteorologia numa
base continua disponibilizada em tempo
real, fundamental para a monitorizacdo das
infra-estruturas, novas expansdes e todas as
operacdes portudrias, tendo em 2009 sido
realizado o levantamento hidrografico a
multi-feixe de todo o porto de Sines.

Para o estabelecimento de um Protocolo de
exploracao exclusiva de inertes da pedreira
com a firma Pedreiras e Construcdes, Lda.
(PEDREC) com validade de 1 ano, onde estao
definidas as obrigacdes e zonas a explorar,
tendo sido durante o ano de 2009 e no am-
bito da concessao do TXXI concedida uma
zona para exploracdo de enrocamentos para
a empreitada de ampliacdo do cais, sendo a
exploracdo da responsabilidade do emprei-
teiro da obra, consércio constituido pelas fir-
mas Companhia Portuguesa de Trabalhos
Portudrios e Construcdes, S.A., (CPTP) e
Grupo Mota-Engil.

E para a assinatura de um Protocolo de Coo-
peracdo entre a APS e o Nucleo Regional do
Litoral Alentejano da Associacao Nacional de
Conservacdo da Natureza (QUERCUS), vi-
sando a conservacdo da natureza e a defesa
do ambiente, numa ldgica de desenvolvi-
mento sustentado.

Outras alteracoes verificadas referem-se a
telegestao da Rede Eléctrica (2.2 fase), com a
transferéncia da supervisdo de toda a rede
eléctrica para o sistema de telegestao da su-
bestacdo, visou garantir condicoes de sequ-
ranca e fiabilidade acrescidas em toda a
rede, permitindo assim que a APS possa con-
tinuar a assumir o seu papel de distribuidor
de energia eléctrica com seguranca e respon-
sabilidade.

A elaboracdo dos estudos e aos projectos de
execucdo de arquitectura e especialidades,
prevendo-se o lancamento do concurso pu-
blico no 1° trimestre de 2010 para a constru-
cdo do Centro de Controlo Logistico e Sequ-
ranca da APS (CCLS), que visa dotar o Porto
de Sines com um complexo integrado de ser-
vicos, permitindo assim dar resposta aos no-
vos desenvolvimentos portudrios e aos nor-

mativos internacionais no ambito do am-
biente, sequranca e proteccdo, com elevada
eficiéncia e qualidade, quer ao nivel opera-
cional, quer ao nivel da supervisdo portudria.

Ao seguimento da politica de prevencao da
APS com a renovacao de dois veiculos de
combate a incéndios que vieram reforcar os
equipamentos que o Porto de Sines detém
para fazer face a qualquer situacdo de risco
que possa surgir, contribuindo desta forma
para uma maior sequranca da suas instala-
coes, shareholder e stakeholders.

Ao projecto Cartao Unico Portudrio de acesso
a drea portudria, que é emitido electronica-
mente e previamente validado pelas dife-
rentes autoridades e entidades intervenien-
tes, e que permite um reforco dos niveis de
seguranca e proteccao e a simplificacao dos
procedimentos de autorizacao de acesso, en-
trou em funcionamento pleno no ano 2009,
com a assinatura do Protocolo de Cooperacao
entre a APS e o Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF), em Dezembro de 2009, visa
regular os procedimentos a adoptar pelos
signatdrios no ambito das autorizacbes ema-
nadas e consequente facturacdo, permitindo
simplificar e agilizar os processos relativos
aos despachos de movimento de tripulantes,
passageiros e trabalhos a bordo respeitantes
aos navios, de trabalhadores, empreiteiros e
visitas em geral no que respeita aos conces-
siondrios de terminais maritimos.

A Janela Unica Portudria que também foi alvo
de evolucdo, tendo passado a designar-se
JUPII, e a criacdo do Centro de Sistemas e
Helpdesk do Porto de Sines, que permitiu
responder com mais rapidez e eficicia aos
pedidos de suporte de utilizadores internos e
externos da APS, possibilitando a supervisao
em tempo real de todas as componentes da
infra-estrutura tecnoldgica e aplicacionais,
garantindo a operacionalidade 24 horas por
dia de todos os sistemas.

A manutencao das certificacdes nos trés refe-
renciais 1S0 9001, 1SO 14001 e OHSAS 18001,
as quais em 2009 foram confirmadas pela
Lloyd's Register ap6s a realizacdo com su-
cesso de auditoria de renovacdo do certifi-
cado do sistema de gestdo ambiental e da
seguranca e satide no trabalho, em Maio, de
auditoria de renovacao do certificado do sis-
tema de gestao da qualidade, em Julho e de
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auditoria de acompanhamento do certificado
do sistema de gestdo ambiental e da sequ-
ranca e sadde no trabalho, em Outubro, e ao
desenvolvimento dos trabalhos relativos a
obtencdo da certificacdo do Sistema de Ges-
tao da Seqguranca da Informacdo, sequndo a
Norma ISO 27001.

Ao registo de 15 escalas de navios certifica-
dos pela Green Award Foundation, e a aqui-
sicao da Lancha Atlantida Azul, com forte im-
pacto na melhoria das condicdes de sequ-
ranca das operacdes portudrias.

A reformulacao do Cédigo de Etica e de Con-
duta da APS, S.A., que pode ser consultado
em www.portodesines.pt, e em sua conso-
nancia a preparacao e aprovacao do “Plano
de prevencdo de riscos de corrupc¢do e infrac-
coes conexas”, onde sao reconhecidas e ana-
lisadas as areas de risco de corrupcao e in-
fraccbes conexas na actividade da adminis-
tracdo portudria e as medidas de prevencao
correspondentes, na sequéncia da Lei n.°
54/2008 de 4-9, em que foi criado, em
Portugal, o Conselho de Prevencao da
Corrupcdo, com atribuicoes e competéncias
orientadas exclusivamente para a prevencao
da corrupcao, e da recomendacdo do Con-
selho, de 1 de Julho de 2009, dirigida a todas
as entidades gestoras de dinheiros, valores
ou patriménios publicos.

Por fim uma referéncia a reducao do efec-
tivo, que em 2009-01-01 era de 217 activos
e em 2009-12-31 de 210 activos, explicado
principalmente pela saida de 10 trabalhado-
res por motivo de aposentacdo, dos quais 9
na sequéncia da adesdo a incentivo pecunia-
rio atribuido a trabalhadores que requereram
a aposentacdo voluntaria, nele se incluindo,
por referéncia a 2009-12-31, 38 activos a
exercerem funcdes em empresas concessio-
narias.

No ano de 2009 ndo foi recebido qualquer
prémio ou distincdo, e apesar da conjuntura
econémica muito desfavordvel, o Porto de
Sines teve uma reaccdo bastante positiva,
uma vez que, a excepcao do Terminal de Gra-
néis Liquidos, todos os terminais apresenta-
ram indices de crescimento positivos e, al-
guns deles, com crescimentos que superam,
em muito, os valores obtidos em anos
transactos, tendo sido movimentadas 24,4
milhdes de toneladas.
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3. GOVERNACAO, COMPROMISSO E ENVOLVIMENTO

3.1. Governacao

A Assembleia Geral da APS é o 6rgao que de-
fine a estrutura de governacdo da organiza-
cao, incluindo comissdes subordinadas ao 6r-
gdo de governacdo hierarquicamente mais
elevado e com responsabilidade por tarefas
especificas, tais como a definicdo da estraté-
gia ou a supervisdo da organizacdo, tendo,
em reunidgo de 2008-04-18, e conforme
consta da Acta n° 25, sido proposta e votada
favoravelmente a composicdo dos 6rgaos so-
ciais a integrar a sociedade para o triénio
2008/2010, e que se consubstanciam em:

Mesa da Assembleia Geral:

Presidente da Mesa:

Dr. Anténio Maldonado Gonelha

Secretdria: Dra. Sara Alexandra R. Pereira
Simoes Duarte Ambrdsio

Conselho de Administracdo e respectivos
pelouros:

Presidente: Dra. Maria Lidia Ferreira
Sequeira (Director Adjunto do Conselho de
Administracdo; Direccdo de Sistemas Plane-
amento e Comunicacao; Direccao de Con-
cessdes e Areas Dominiais)

Vogal: Dr. Duarte Manuel Lince de Faria
(Direccdo de Assuntos Juridicos; Direccao de
Recursos Humanos; Direccao de Operacdes
Maritimo-Portudrias; Pilotagem; Direccao de
Seguranca e Ambiente)

Vogal: Dr. Jodo Paulo Farinha Franco (Direccdo
Financeira e Econémica; Direccao de Infra-
-estruturas e Ordenamento; Gabinete da Qua-
lidade)

Conselho Fiscal:

Presidente: Dra. Ana Paula Azurara
Vogal: Dra. Maria Teresa Morais

Vogal: Dr. Dino Santos

Suplente: Dra. Ana Teresa Peralta Reyes

Revisor Oficial de Contas:
PRICEWATERHOUSECOOPERS & Associados -
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
Lda., representada pelo Dr. Jorge Manuel
Santos Costa, e como suplente o Dr. José
Manuel Henriques Bernardo

As Assembleias Gerais de caracter ordindrio ou
extraordinario, sao um dos principais mecanis-
mos que permitemn ao accionista transmitir re-
comendacodes ou orientacdes ao Conselho de
Administracdo, podendo a transmissao de
orientacoes estratégicas e especificas, ser
também emanadas pela tutela sectorial (Ga-
binete do Secretdrio de Estado dos Transportes

do Ministério das Obras Publicas, Transportes e
Comunicacoes) ou em sede de orientacdes
instrumentais pelo Ministério das Financas e
da Administracdo Publica (MFAP), ou por des-
pacho dos titulares dos respectivos cargos.

0 Conselho de Administracdo ndo integra
membros independentes ou n3o-executivos
sendo composto unicamente por membros
executivos, cujas funcdes no ambito da ges-
tao da organizacao, encontram-se fundamen-
tadas na distribuicdo de pelouros acima des-
crita, tendo durante o ano de 2009 realizado
50 reunides onde deliberou sobre as matérias
mais relevantes da actividade da empresa,
dando cumprimento ao disposto na alinea i)
do artigo 13°-A do Decreto-Lei n° 558/99 de
1712, com a nova redaccao dada pelo
Decreto-Lei n° 300,/2007 de 23-8.

Compete ao Conselho de Administracdo, e
em conformidade com os contratos de gestao
estabelecidos com a tutela, a definicdo do
Plano Estratégico do Porto de Sines, ainda que
nao sejam aplicdveis aos seus membros pro-
cessos para a determinacdo das qualificacoes
e competéncias exigidas para a definicdo da
estratégia da organizacdo relativamente a
questoes ligadas ao desempenho econdmico,
ambiental e social.

0 Conselho de Administracdo tem ainda ao
seu dispor instrumentos que permitem evitar
a ocorréncia de conflitos de interesse, ja que
a APS estd dotada de sistemas que disponibi-
lizam relatérios de acompanhamento e de
apoio a decisao, permitindo-lhe supervisionar
a forma como a empresa realiza a identifica-
cdo e a gestdo do desempenho econémico,
ambiental e social.

0 “Plano de prevencao de riscos de corrupcao
e infraccoes conexas”, onde estdo reconheci-
dos e analisados as dreas de risco de corrup-
cdo e infraccdes conexas na actividade da ad-
ministracdo portudria, bem como o C6digo de
Etica e de Conduta, onde constam como prin-
cipios gerais de actuacao, a justica e imparcia-
lidade, direitos humanos e igualdade, boa go-
vernanca, responsabilidade social, sequranca
e salde, valorizacdo profissional e ambiente
e sustentabilidade, e a possibilidade referida
no artigo 23° do Estatuto de Pessoal das
Administracdes Portudrias, aprovado pelo
Decreto-Lei n® 421/99 de 21-10, sao instru-
mentos que permitem a identificacdo e a
gestdo de riscos e oportunidades relevantes,
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bem como a identificacdo do nivel de adesao
ou conformidade com as normas internacio-
nalmente aceites, c6digos de conduta e prin-
cipios e outros documentos orientadores.

A comunicacdo top-down-top, é garantida
pelo SI, existindo a possibilidade de accionar
mecanismos que permitem aos trabalhado-
res transmitir recomendacdes ao Conselho de
Administracdo, sendo este sistema um meio
privilegiado de comunicacdo vertical, tendo
em conta que possibilita a melhoria continua
dos processos, pela via da participacao de to-
dos os trabalhadores a titulo colectivo ou in-
dividual, podendo ainda incorporar recomen-
dacoes da Comissao de Seguranca e Sadde no
Trabalho (SST).

Outro método de avaliacdo do desempenho
prende-se com a melhoria continua nos do-
minios da qualidade, ambiente e seguranca,
e consequentemente manutencao ou incre-
mento de certificacbes, no ambito do SI, e
com o desempenho social, relatado nos dife-
rentes indicadores de desempenho tratados
no presente Relatdrio, destacando-se a parti-
cipacdo na Plataforma Supraconcelhia do
Alentejo Litoral (NUT Ill) e no Concelho Local
de Accdo Social (CLAS), de Sines.

Em matéria de remuneracdes a APS dispde de
uma Comissao de Fixacdo de Remuneracdes,
em conformidade com o disposto na alinea f)
do n° 2 do artigo 8° do Anexo Il ao Decreto-Lei
n°® 337/98 de 3-11, composta por elementos
externos, que fixa as remuneracdes dos mem-
bros da Mesa da Assembleia Geral, do
Conselho de Administracdo e do Conselho
Fiscal, a qual é eleita pela Assembleia Geral e
que é actualmente composta pela Dra. Maria
de Lurdes Castro, Presidente, Dra. Filomena
Maria Amaro Bacelar, Vogal e Dr. André
Cristévao Henriques, também Vogal.

Nao existe qualquer relacdo entre a remune-
racdo fixa dos membros do Conselho de
Administracdo e das chefias de primeira linha
existindo, no entanto, uma relacdo entre a re-
muneracdao dos membros do Conselho de
Administracdo e o desempenho da organiza-
€ao, jd que estd prevista a atribuicao de uma
componente varidvel anual da remuneracao,
que se fixa num maximo de 35% da respec-
tiva componente fixa da remuneracdo, em
funcao do cumprimento dos objectivos anuais
definidos.



3.2. Principio da precaucao

0 principio da precaucao é colocado em pra-
tica no desenrolar da actividade da empresa,
quer em termos financeiros, sendo contabili-
zadas, nomeadamente através de provisoes,
todas as potenciais variacdes patrimoniais
negativas, desde que conhecidas, enquanto
que as variacdes patrimoniais positivas ape-
nas o sao quando se tornam efectivas, quer
em termos ambientais, através da identifica-
cdo de aspectos ambientais e perigos e uma
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avaliacdo de impactes ambientais e riscos.

Na eventualidade de existirem riscos po-
tenciais associados a actividades da APS
causados por accdes que possam ndo estar
cientificamente provadas, e que podem ge-
rar efeitos nefastos e irrecuperdveis no am-
biente, por precaucdo, e ndo havendo pro-
vas dos impactes serem negativos, a activi-
dade néo tem lugar.
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0 Porto de Sines adopta ainda os principios
de “bom governo” das empresas do Sector
Empresarial do Estado, expressos quer na
Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
49/2007, de 1 de Janeiro, quer no Decreto-
-Lei n° 300,/2007, de 23 de Agosto, que re-
publicou o Decreto-Lei n° 558/99, de 17 de
Dezembro, quer no novo Estatuto do Gestor
Publico, que consta do Decreto-Lei n°
71/2007, de 27 de Marco.

= m—"‘"—————.—__.____
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3.3. Objectivos estratégicos

0 Plano Estratégico do Porto de Sines, desen-  para o Sector Maritimo-Portudrio apresentadas 2006, apresenta cinco objectivos estratégicos,
volvido num horizonte temporal até 2015 e  pelo Ministério das Obras Publicas, Transportes  que contemplam 19 linhas de accdo e 55 pro-
enquadrado pelas Orientacoes Estratégicas e Comunicacoes (MOPTC) em Dezembro de jectos de execucdo, conforme tabela seguinte:

0BJ 1 - CONSOLIDACAO DO MODELO DE GESTAO COMO LANDLORD PORT

LA1.01 Concessao de operacdes

P1.01.01 Concessao do TGL e da GIR do Porto de Sines [ ]
P1.01.02 Reavaliacao do desempenho do contrato com a Docapesca [
LA1.02 Certificacdo do Porto
P1.02.01 Certificacao Qualidade 1509001:2000 [ ]
P1.02.02 Certificacao Ambiente 15014001:2004 [ ]
P1.02.03 Certificacao Sequranca OHSAS18001:1999 [
P1.02.04 Certificacao Sequranca T1/SI 15027001:2005 °
LA1.03  Controlo de Gestao
P1.03.01 implementacao da Contabilidade Analitica com imputacao de custos indirectos [ ]
P1.03.02 Implementacao de DW e aproximacao ao BSC [ ]
P1.03.03 Elaboracao do Reporte Anual de informacao sobre as Concessoes [ ]
P1.03.04 Elaboracdo do Relatério de Sustentabilidade do porto [
P1.03.05 Sistema de identificacao e gestao de Imobilizado [ ]
LA1.04  Valorizacao do Capital Humano
P1.04.01 Criacao do Modelo de Avaliacao [ ]
P1.04.02 Elaboracao e Implementacao do programa de formacao na drea de seguranca e proteccao maritima [ )
P1.04.03 Implementacdo do Sistema de HCM em SAP ®
LA1.05 Cooperacdo Institucional
P1.05.01 Conveénios com Instituicoes de Ensino [)
0BJ 2 - INCREMENTO DA MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS EM 102% ATE 2015
LA2.01  Aumentar e diversificar a movimentacao do TGLS
P2.01.01 Estudo, projecto e execucdo da obra de Reabilitacao do Molhe Oeste e activacao do Posto 1 [}
P2.01.02 Estudo das medidas a adoptar para 0 aumento de frequéncia de navios [ ]
P2.01.03 Reengenharia de piping e reordenamento de tancagem [ ]
LA2.02  Aumentar e diversificar a movimentacao de carga geral no TMS
P2.02.01 Concessao de lotes de armazenagem ®
LA2.03  Afirmacao do TXXI no mercado internacional de contentores
P2.03.01 Expansao do terrapleno, cais e equipamentos de movimentacao (acompanhamento) [
P2.03.02 Estudo do layout da interface terminal /ferrovia (acompanhamento) [
P2.03.03 Estudo e execucao da obra de ampliacao do Molhe Leste [ ]
P2.03.04 Melhoramento da ligacao ferrovidria porto/ZILS (acompanhamento) ()
LA2.04  Aumentar a movimentacao e a capacidade de armazenamento de GNL
P2.04.01 Expansao do Terminal de Gas Natural Liquefeito de Sines (acompanhamento) [ ]
0B} 3 - AFIRMAQI\O DO PORTO DE SINES COMO MOTOR DA ACTIVIDADE ECONOMICA REGIONAL E NACIONAL
LA3.01  Desenvolver a Zona de Actividades Logisticas
P3.01.01 Construcao das Infra-estruturas Basicas do Polo A [ ]
P3.01.02 Construcao do Edificio de Apoio Logistico do Polo A [ ]
P3.01.03 Implementar modelo de promocdo da ZAL [ ]
P3.01.04 Participacao no desenvolvimento do Polo B ®
P3.01.05 Operacionalizacao do arranque da ZAL de Sines [ ]
LA3.02  Reornenamento e sinergias porto/cidade/ZILS e hinterland
P3.02.01 Elaboracao do plano de ordenamento Porto/Zils [
P3.02.02 Negociacao e aprovacao da nova drea de jurisdicao da APS [ )
P3.02.03 Sistema de Identificacao e de Informacdo Geografica do porto )
LA3.03  Desenvolver Acessibilidades ao Hinterland
P3.03.01 Incremento das condicoes de sequranca no IP8 na Zils (acompanhamento) )
P3.03.02 Construcao do IP 8 - Ligacao Santiago/A2 (acompanhamento) [
P3.03.03 Construcao do 1C33 - A2/Evora (acompanhamento) ®
P3.03.04 Construcao IP8 - A2/Beja (acompanhamento) )
P3.03.05 Construcao Ferrovia Bombel /Casa Branca/Evora (acompanhamento) [
P3.03.06 Construcao Ferrovia Evora/Elvas (acompanhamento) ®
P3.03.07 Construcao Ferrovia Sines/Casa Branca (acompanhamento) ()
P3.03.08 Construcao da Variante de Alcacer (acompanhamento) )
LA3.04  Afirmacao do Porto de Sines como Porta Atlantica da Europa
P3.04.01 Desenvolver modelo de promocao, com organismos da Zona Economica de Sines/Santiago do Cacém [ ]
0BJ 4 - DESENVOLVER INFO-ESTRUTURA PORTUARIA
LA4.01  Implementacdo de “Janela Unica Portudria”
P4.01.01 PCom - Plataforma Comum Portudria [ ]
LA4.02  Harmonizacao e Simplificacao de Procedimentos
P4.02.01 PIPe - Procedimentos e Informacao Portudria electrénica [ ]
LA4.03  Auto-Estradas do Mar
P4.03.01 PORTMOS - Integracao do Sistema Maritimo-Portudrio nas Auto-Estradas do Mar [ )
LA4.04  Suporte e Helpdesk
P4.04.01 Implementacdo do Centro de Suporte/Helpdesk dos processos electrénicos de despacho de navios e mercadorias [ ]
0B 5 - AUMENTAR A SEGURANCA MARITIMA E PORTUARIA
LA5.01 Seguranca maritima
P5.01.01 VTS Costeiro (acompanhamento) [ ]
P5.01.02 Implementar Sistema de Integracao de Comunicacoes [ ]
P5.01.03 Modernizacao do Centro de Controlo de Trafego Maritimo [ ]
P5.01.04 Porto de abrigo @
P5.01.05 Unidade rapida de Comando Maritimo ®
LA5.02  Seguranca portudria
P5.02.01 SSP - Sistema de Supervisao Portuaria [)
P5.02.02 Cartao Unico do porto [ ]
P5.02.03 Implementacdo da Directiva ISPS [ )
P5.02.04 CCLS - Centro de Controlo Logistico e Sequranca ®
P5.02.05 Renovacao e re-equipamento dos meios de intervencao [

Legenda: ® Concluido ® Em realizacdo
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3.4. Didlogo com as partes interessadas

Ao nivel central, no ambito da sua autori-
dade e competéncias, a APS relaciona-se
regularmente com diversas entidades, no-
meadamente no que se refere aos organis-
mos dos ministérios com competéncias tute-
lares, com o Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Comunicacdes e o Ministério
das Financas e Administracao Publica, apre-
sentando-se o Estado como Unico accio-
nista, tendo a estrutura societdria da APS
uma dupla tutela, ou seja, recebe orienta-
cOes estratégicas e orientacoes especificas
do MOPTC e orientacdes instrumentais do
MFAP na conducdo de elevados niveis de
eficiéncia e eficacia.

Ao nivel regional, a Comissao de Coordena-
cdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
(CCDR) é a entidade com quem a APS man-
tém um relacionamento continuado deco-
rrente da sua propria actividade, e é o or-

v
[ IR -
®°

ganismo que simultaneamente tutela as
areas ambiental e de ordenamento regio-
nal, destacando-se a nivel regional/local, o
Projecto Gestdo Integrada da Sadde e do
Ambiente no Litoral Alentejano (GISA) pio-
neiro em Portugal e dinamizado pela CCDR
e pela Cdmara Municipal de Sines (CMS) ao
qual se associaram empresas e outras enti-
dades num total de vinte e trés parceiros.

Ao nivel local, o parceiro de exceléncia é a
Camara Municipal de Sines (CMS), com
quem se tem vindo a desenvolver varios
projectos, por forma a garantir ndo s6 uma
melhor articulacdo entre o porto e a cidade,
como também no desenvolvimento do
concelho pela consolidacdo das Zonas In-
dustriais e Logisticas de Sines (ZILS) e pela
revisao do Plano Director Municipal.

Ao nivel da cooperacao e envolvimento de
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toda a comunidade portudria de Sines, foi
criado o Férum para a Simplificacdo de
Procedimentos no Porto de Sines (FSP),
dele fazendo parte para além da APS, a
Associacao dos Agentes de Navegacdao de
Portugal (AGEPOR), a (Camara de
Despachantes Oficiais (CDO), a Capitania do
Porto de Sines, o Conselho Portugués de
Carregadores (CPC), os Comboios de
Portugal (CP), a Delegacdo Aduaneira de
Sines, a Direccdo Geral de Veterindria, o
Destacamento de Controlo Costeiro da
Guarda Nacional Republicana, o Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), o Servico de
Sanidade Maritima (SSM), e os operadores
dos diferentes terminais, como sejam a
Companhia Logistica de Terminais
Maritimos, S.A. (CLT), (Terminal de Granéis
Liquidos), a Portsines, S.A. (Terminal
Multipurpose de Sines), a PSA Sines, S.A.
(Terminais de Contentores), a Repsol
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Polimeros (Terminal Petroquimico), a REN
Atlantico (Terminal de Gas Natural) e a
Sociedade Portuguesa de Reboques
Maritimos, S.A. (REBOPORT).

As principais questdes e preocupacdes
identificadas através do envolvimento das
partes interessadas sao tratadas quer no
ambito do FSP, quer através de outras me-
didas adoptadas pela APS, designada-
mente as de monitorizacdo de informacdes
relativas a satisfacao face aos servicos pres-
tados pelo porto, quer através de um pro-
cesso documentado de questiondrios e de
tratamento de reclamacdes no ambito do
SI, 0 que permite a APS beneficiar de uma
relacdo aberta, transparente e eficiente
com as partes interessadas, potenciadora
do incremento das suas competéncias,
bem como de informacdes necessarias a
melhoria continua do sistema integrado,
referindo-se ainda que no ambito do pro-
cesso de reclamacoes, foi realizado o es-
tudo de um ante-projecto de estatuto do
provedor do cliente do transporte maritimo
elaborado em Abril de 2009 pela entidade
reguladora Instituto Portudrio e dos Trans-
portes Maritimos, IP, (IPTM), processo que
estd ainda em curso.

Relativamente a fornecedores a APS dispde
de um procedimento de Compras, elabo-
rado para cumprimento do principio legal
da transparéncia, e tem vindo a adoptar
uma metodologia adequada a qualificacdo
dos seus fornecedores tendo em considera-
cdo que o desempenho destes afecta direc-
tamente os resultados das actividades de-
senvolvidas, metodologia essa suportada
pelo Enterprise Resource Planning (ERP)
System, Anwendungen und Produkte in der
Datenverarbeitung (SAP), que permite,
com objectividade, avaliar o grau de efi-
ciéncia e eficacia de cada um dos fornece-
dores e paralelamente, sempre que tal seja
adequado, optar por critérios de seleccao
de fornecimentos que melhor garantam os
objectivos da APS, bem como uma ldgica
de compras ecoldgicas.

A APS tem vinda a implementar um proce-
dimento de Boas Préticas, relativo a aquisi-
cdo e consumo de produtos e equipamen-

tos com caracteristicas susceptiveis de con-
tribuir para a reducao de impactos ambien-
tais, procedimento que define préticas de
gestdao ambiental e metodologias a sequir
na aquisicdo (concursos ou consultas), ao
nivel do estabelecimento do contrato e ao
nivel da execucdo do mesmo.

J4 na parte relativa a concessionarios e li-
cenciados dispde de um processo de “Ges-
tdo de Contratos de Concessao” que tem
por objectivo concretizar processos de
acompanhamento e monitorizacao das ac-
tividades dessa tipologia de empresas, o
que permite aferir o cumprimento de obri-
gacdes contratuais e de niveis de servico
que o porto, de forma global, deve prestar
a0s seus clientes (os donos das cargas e 0s
seus transportadores), associado a um pro-
cedimento que exige que, para cada con-
trato ou licenca, haja um Gestor de Contrato
(GC) nomeado, e um Plano da Qualidade
(PQ) aprovado, sendo que numa légica de
melhoria continua, este processo de acom-
panhamento das concessdes e licencas tem
vindo a evoluir no sentido de serem melho-
radas as actividades de monitorizacao e fis-
calizacdo, nomeadamente nas dreas de
ambiente e de sequranca.

Relativamente a agentes de navegacao
inscritos no IPTM, 0os mesmos tém o exerci-
cio da sua actividade, em cada porto, con-
dicionado pela obtencao de licenca a con-
ceder pela respectiva Autoridade Portudria,
porém exercem um papel fundamental na
optimizacao dos procedimentos inerentes a
escala dos navios nos portos, ja que repre-
sentam o armador e/ou o operador de
transporte maritimo, junto das diversas en-
tidades e facilitam o relacionamento do na-
vio com as mesmas.

Em suma, a Comunidade Portudria é o mo-
tor aglutinador de todos os intervenientes
no negocio portudrio entre os quais se in-
cluem associacbes ou empresas como
carregadores/recebedores, reboques, ope-
radores portudrios, agentes de navegacdo,
brokers, armadores, empresas de estiva,
transitdrios, despachantes, armazena-
gem/distribuicdo, reparacdo naval, outros
fornecedores, transportadores rodovidrios e
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ferrovidrios e ainda entidades da adminis-
tracdo publica, e outras autoridades, Adua-
neira (DGAIEC), Fronteira (SEF), Maritima
(AMN), Sanidade Maritima/Autoridade de
Saude, Veterindria e fito-sanitdria (PIF).

Por outro lado e ao nivel de cooperacdo
com outras entidades, a APS continua a fi-
nanciar a “Monitorizacdo dos Ambientes
Marinhos do Porto de Sines”, com o objec-
tivo de analisar os diferentes ambientes
marinhos do porto, constituindo uma bases
de dados da sua qualidade e avaliando a
longo prazo, os impactes das actividades
exercidas no porto e os decorrentes de
eventuais derrames acidentais ou outros
acidentes ambientais, cujas monitorizacoes
sao coordenadas cientificamente pelo La-
boratério de Ciéncias do Mar da Universi-
dade de Evora e tém a colaboracdo de ou-
tros laboratérios e institutos de investiga-
cdo, estando em curso o plano para o trié-
nio de 2009 até 2011.

Encontra-se também em vigor o Protocolo
de Colaboracao entre a APS e o Instituto Hi-
drogréfico (IH), que visa o desenvolvi-
mento de interesses comuns nos dominios
da informacdo e conhecimento das infra-
-estruturas maritimas, obras e dareas por-
tudrias sob responsabilidade da APS com
recurso as potencialidades do Instituto Hi-
drogréfico, nos dominios da topografia, hi-
drografia oceanografia e navegacdo. Sao
realizados periodicamente levantamentos
topograficos e hidrograficos, sao registados
parametros oceanograficos e meteorolégi-
cos através de equipamentos instalados na
drea portudria como sejam uma Bdia-ondo-
grafo, um marégrafo e uma estacao de me-
dicao de vento, precipitacdo, radiacao solar,
visibilidade, humidade e temperatura.
A partir dos registos, que podem ser con-
sultados em tempo real, sao elaborados re-
latorios anuais de processamento e andlise
da informacao.

Porque a APS entende que deve adoptar
uma postura de responsabilidade social na
regidao onde se insere, e porque sao exerci-
das actividades de risco na sua érea de ju-
risdicdo, vem adoptando uma politica inte-
grada de grande preocupacdo ambiental e



de prevencao de riscos inerentes a sua ac-
tividade, assinou um Protocolo de Coopera-
cdo, visando a conservacao da natureza e a
defesa do ambiente, bem como a sua har-
monizacdo com um desenvolvimento sus-
tentado, com a Nucleo Regional do Litoral
Alentejano da QUERCUS.

Convicta do importante papel econémico
que desempenha na d4rea geogrdfica em
que se insere, a APS integra nas suas ac-
coes e decisoes, de forma voluntaria, prin-
cipios relacionados com preocupacdes quer
sociais quer ambientais, referindo-se, a ti-
tulo de exemplo, a manutencao de um sis-
tema regular de transporte colectivo do seu
pessoal, prestado por uma empresa ex-
terna, facilitador de deslocacdes, numa
area em que a rede de transportes nao é
suficiente face a organizacdo dos tempos
de trabalho, minimizando a utilizacdo de
viaturas particulares, e contribuindo assim,
por um lado para a sensibilizacao dirigida a
uma mudanca de comportamentos mais ci-
vicos e respeitadores do meio ambiente, e
por outro potenciando uma mobilidade
mais sustentdvel e um ambiente mais
limpo e sauddvel.

Outra iniciativa de ambito social, e reco-
nhecendo o elevado interesse de criacdo na
area alargada de Sines de infra-estruturas
que contribuam para uma melhoria da qua-
lidade de vida, atenuando situacdes de po-
breza e/ou exclusdo social, colabora com a
Santa (asa da Misericordia de Sines, es-
tando em vigor o Protocolo celebrado entre
a APS e esta instituicdo, que estabelece a

cedéncia de fraccdo auténoma de um imo-
vel sito em Vila Nova de Santo André, para
instalacdo do “Centro de Acolhimento para
Maes Solteiras”, sem qualquer contrapar-
tida financeira para a APS.

A entrada em vigor do novo regime juridico
de proteccdo social na parentalidade foi
também mais uma oportunidade para a
APS, ja que lhe permitiu, sem ultrapassar
os limites previstos na lei, contribuir para o
fomento da participacdo dos pais na par-
tilha de responsabilidades familiares, refor-
cando assim lacos afectivos, num quadro
de pessoal maioritariamente do género
masculino.

Por outro lado, por forma a cooperar na
conciliacao entre a vida profissional, fami-
liar e pessoal e contribuir para a igualdade
de oportunidades, concede aos seus traba-
Ihadores, prestacdes que garantem a possi-
bilidade dos filhos frequentarem estabele-
cimentos de educacao e ensino com condi-
cbes que permitem a maes e pais traba-
Ihadores desenvolverem a sua actividade
profissional, sem sobressaltos e com con-
fianca, certos de que aos seus filhos sao
prestados cuidados de qualidade e em se-
guranca.

No sentido da garantia da empregabilidade
os trabalhadores também podem aceder in-
dividualmente a um leque de oportunidades
de desenvolvimento das suas qualificacoes
académico-profissionais, para além da for-
macao profissional disponibilizada pela em-
presa.
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A formacao profissional é também uma forte
aposta da APS, tendo em conta que potencia
o investimento na aprendizagem ao longo
da vida, geradora do desenvolvimento do ca-
pital humano, destacando-se, para além do
investimento em formacao profissional, o in-
vestimento em formacdo/qualificacdo aca-
démica dirigida a trabalhadores com niveis
de escolaridade mais baixos, utilizando como
instrumento o processo de reconhecimento,
validacao e certificacdo de competéncias, no
ambito de um acordo firmado com o Instituto
do Emprego e Formacao Profissional (IEFP).

Ainda neste ambito a APS manteve em
2009 os protocolos de estdgio com a
Universidade de Evora, Universidade do
Algarve, Instituto Politécnico de Setdbal,
Instituto Politécnico de Beja, e convénios
com estas instituicdes e com o Instituto
Piaget - Cooperativa para o Desenvolvi-
mento Humano Integral e Ecoldgico, C.R.L.
e Escola N&utica Infante D. Henrique, e
ainda o protocolo com a Empresa de
Pilotagem da Barra de Luanda (EPIBAL), o
protocolo com o Ceard Marine Pilots-
-Empresa de Praticagem do Estado do
Ceard, Lda., o protocolo com o Corredor de
Desenvolvimento do Norte Nacala (CDN), o
protocolo com a Escola Superior Nautica
Infante D. Henrique (ENIDH), tendo apoiado
ainda a Associacdo Prosas, Projecto Sénior
de Artes e Saberes de Sines, no arranque
da Universidade Sénior em Sines nas novas
instalacoes, através da cedéncia de
equipamentos informaticos e mobilidrio de
apoio, e respectiva montagem, essenciais
ao desenvolvimento desta iniciativa.
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4. ABORDAGEM DE GESTAO E INDICADORES DE DESEMPENHO

4.1. Indicadores de desempenho econémico

Aspecto: Desempenho econémico

Valor econémico directo gerado e distribuido, incluindo receitas, custos operacionais, indemnizacdes a trabalhadores,

Essencial EC1 ) . : . o . )
donativos e outros investimentos na comunidade, lucros nao distribuidos e pagamentos a investidores e governos
PRINCIPAIS INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS 2007 ...2008 ... 2009.
Resultado Liquido (euros) 3.728.597 10.687.846 5.874.074
- distribuido sobre a forma de dividendos 1.864.299 5.343.923 n.d.
- ndo distribuido 1.864.299 5.343.923 n.d.
Resultado Operacional (euros) 2.994.518 1.573.693 -139.935
EBITDA (euros) 15.076.571 13.726.587 13.150.809
Valor Acrescentado Bruto (euros) 27.440.876 26.232.985 25.667.939
Autonomia Financeira (%) 26,2 31,4 32,6
OUTROS INDICADORES 2007 2008 2009
Investimento (euros) 7.670.874 3.839.984 3144 087
Donativos (euros) 39.500 123.291 119.875
Indemnizacoes a Trabalhadores (euros) 6.164 1.859 0
Essencial EC3 Cobertura das obrigacoes referentes do plano de beneficios definidos pela organizacao

A APS atribuiu um incentivo pecunidrio com  aposentacdo até 31 de Dezembro de 2008, sentacdo de 10 trabalhadores no ano de
recurso ao orcamento privativo, aos subs-  tendo utilizado esta prerrogativa 25% da 2009, tendo-se registado a saida de 9 tra-
critores da Caixa Geral de Aposentacdes populacdo alvo de 40 trabalhadores, 0 que  balhadores até 2009-12-31.

(CGA) que por sua iniciativa requereram a  representou o inicio do processo de apo-

INCENTIVO PECUNIARIO AOS SUBSCRITORES DA CGA 2007 2008 2009

Montante global NA NA  230.290,84€
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Essencial EC4 Apoio financeiro significativo recebido do governo

Ao nivel do apoio financeiro publico, a APS
recebeu em 2009 os seguintes subsidios a
fundo perdido:

SUBSIDIOS A EXPLORACAO RECEBIDOS EM 2009

DATA
08,/06,/2009

DATA PR BT 0 VALOR (Euros)
27/03/2009 Interreg Ill B - Programa SUDOE
PRt PIaC8 A e 39.770,54
22,/04/2009 Programa PRIME-IDEA
DI 0 M D Ot e 1:721,88
23/11/2009 Interreg 1ll B - Espaco Atlantico
IO 0 A0S e 108.539,37.
30/12/2009 POAT 1.891.441,03
Estudos e Projectos de Reconstucao do Troco Final do Molhe Oeste 22.300,00
Prolongamento do Molhe Leste - 22 Fase 4.950,00
Prolongamento do Molhe Leste - 2° Fase 17.550,00
22.500,00
Acessibilidades Terrestres na Zona Leste do Porto de Sines Const.
Circulacdo Rodovidria e Acessos a ZAL 52.502,69
PCOM - Plataforma Comum Portuaria 71.322,35
PCOM - Plataforma Comum Portuaria 18.872,63
90.194,98
Infra-estrutura de Apoio Logistico da ZAL - Polo A 95.624,99
Acessibilidades Terrestres na Zona Leste do Porto de Sines - Rodo Ferroviaria ao T. de Contentores 269.596,23
Incremento das Condicdes de Seg® do Porto de Sines 216.473,43
Incremento das Condicoes de Seg?® do Porto de Sines 87.947,00
Incremento das Condicoes de Seg?® do Porto de Sines 36.813,50
Incremento das Condicdes de Seg?® do Porto de Sines 88.186,74
429.420,67
Ampliacdo do Molhe Leste 909.301,47
SUB T O AL e 2204187 2,82
22/10/2009 PIDDAC 277.606,29

Sistemas Operacionais de Supervisdo e Seguranca
- Implementacdo do Centro de Suporte/Helpdesk dos Processos Elec. de Despacho de Navios e Mercadorias

30/12/2009 PIDDAC 184.893,71
Sistemas Operacionais de Supervisao e Seguranca
- Evolucdo e Modernizacao de Controlo de Tréfego (VTS)

SUB-TOTAL 462.500,00



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009

Aspecto: Presenca no mercado

Adicional EC5

Racio entre o saldrio mais baixo e o saldrio minimo local, nas unidades operacionais importantes

A APS, na falta de elementos de referéncia
das empresas locais, procede internamente
a comparacdo com o Saldrio Minimo

EVOLUCAO SALARIAL

Nacional (SMN) e com o Indexante dos
Apoios Sociais (IAS) e ao estudo da
evolucdo salarial, completado com a

informacao constante em LA14.

S 2007 .2008 . 2009
Evolucdo do SMN 403,00 € 426,00 € 450,00 €
Actualizacao do SMN 4,40% 5,70% 5,63%
Evolucdo do IAS 397,86 € 407,41 € 419,22 €
Actualizacao do 1AS 2,40% 2,90%
Actualizacao salarial da APS 1,50% 2,10% 2,50%
Evolucdo da base de remuneracao mais baixa paga pela APS relativamente ao SMN 1,92 1,86 1,91
Evolucdo da base de remuneracdo mais baixa paga pela APS relativamente ao IAS 1,95 1,94 2,05
Evolucdo da base de remuneracao mais alta paga pela APS relativamente ao SMN 11,79 11,16 14,13
Evolucdo da base de remuneracao mais alta paga pela APS relativamente ao IAS 11,95 11,67 15,17
Saldrio Médio (Massa Salarial / Efectivo Médio) 38.574,55 40.669,20 42.821,34

Essencial EC6 Politicas, praticas e proporcao de custos com fornecedores locais, em unidades operacionais importantes

A APS, relativamente a politicas e préticas peita a fornecedores locais, em 2009, re-
aplicaveis a fornecedores, para além das ja  presentaram 25,7% do total de aquisicoes
relatadas no presente relatério, no que res-  de fornecimentos e servicos da APS.
DESIGNACAO 2007 2008 2009
Aquisicoes a fornecedores locais n.d. 3.574.530,00€ 2.439.615,87€
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Essencial EC7

Procedimentos para contratacao local e proporcdo de cargos de gestao de topo ocupado por individuos provenientes
da comunidade local, nas unidades operacionais mais importantes

A APS suporta-se em matéria de recruta-
mento e seleccdo de recursos humanos,
Procedimento PD011, sendo que dos 3 diri-

gentes, um é proveniente do distrito de
Setdbal, e das 10 chefias de primeira linha,
50% sdo oriundos do distrito onde estd in-

DISTRITO DE NASCIMENTO DE DIRIGENTES E CHEFIAS DE PRIMEIRA LINHA

Setdbal

Lisboa
Portalegre
Castelo Branco
Viana do Castelo
Aveiro

Viseu

Angola

Mocambique

serida a empresa ou das ex-colénias portu-
guesas, totalmente integrados na area alar-
gada de Sines.

__________________________________________________ Ho
2 0
2 0
1 0
1 0
1 0
1 0
0 1
1 1
2 1

Aspecto: Impactos econémicos indirectos

Essencial EC8

Desenvolvimento e impacto dos investimentos em infra-estruturas e servicos que visam essencialmente o beneficio
publico através de envolvimento comercial, em géneros ou pro bono

A APS destaca aqui as accdes de desenvol-
vimento que visam dar continuidade a qua-
lidade da Praia Vasco da Gama para os ve-
raneantes, tendo sido executadas accoes
de manutencdo das infra-estruturas de
apoio e substituidos o corredor de sequ-

N° de Navios Entrados / N° Despacho de Largada Electrénicos

ranca dos banhistas e o corredor de abica-
gem de embarcacdes.

Destaque ainda para a continuidade na aposta
aintroducao e melhoria de meios electronicos
de suporte a toda a actividade portudria, ali-
cercada na Janela Unica Portudria, na qual to-

dos os actores, internos e externos, interve-
nientes na cadeia logistica e portudria de mo-
vimentacdo de cargas enviam electronica-
mente todo o tipo de informacdo para o des-
pacho de mercadorias e navios, com os se-
quintes principais indicadores:

N° de Manifestos / N° Contramarcas Ultimadas
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eeveenereon 2007 ....2008 . 2009
n.d. n.d 98,00%
n.d. n.d 91,00%
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4.2. Indicadores de desempenho ambiental

Aspecto: Energia

Essencial EN4 Consumo indirecto de energia, discriminado por fonte primaria
DESIGNACAO e 2007 2008 2009
Energia intermedidria comprada e consumida de fontes ndo renovaveis n.d. 353.112 GJ* 359.789 GJ**
Energia ﬁriméria correspondente utilizada para a producdo de electricidade N
(Despacho n° 17313/2008 de 26 de Junho) n.d. 899.473 GJ***
“ Electricidade 2.824.894 kWh
“* Electricidade 2.873.314 kWh
“** Rendimento médio de 40% entre a producdo/transporte de electricidade e o seu ponto de entrega ao consumidor

Adicional EN5 Total de poupanca de energia devido a melhorias na conservacao e na eficiéncia
DESIGNACAO e 2007 2008 2009
Instalacdo de micro geradores edlicos (poténcia total 3kw) n.d. 2G* 16
Instalacdo de equipamentos reguladores de tensdo na iluminacao publica n.d. 154 @) 154 @)
Instalacao de controladores de iluminacao interior nos escritorios (sensor de presenca e regulador de
intensidade em funcdo da luz natural) n.d. 20 GJ 20 G
Instalacdo de detectores de presenca nos WC dos edificios Administrativo e Técnico n.d. n.d. 28 G)

* Valor estimado

Adicional EN6

Iniciativas para fornecer produtos e servicos baseados na eficiéncia energética ou nas energias renovaveis, e
reducbes no consumo de energia em resultado dessas iniciativas

A APS ndo dispoe de um sistema de recolha
de dados relativamente a este indicador, face
ao tipo de servicos prestados, contudo, em
determinadas areas, 0s concursos e consultas
lancados incluem registos e critérios ambien-
tais definidos na Estratégia Nacional para as
Compras Publicas Ecoldgicas, integrando nor-
mas nacionais e internacionais e as melhores
praticas, definindo-se nos respectivos cader-
nos de encargos, diversos requisitos ambien-
tais, designadamente:

- Nas aquisicoes de papel, é considerado
papel reciclado de modo a permitir a redu-
¢ao do consumo de pasta de papel;

- A APS dispde, nas suas instalacdes, de re-
cipientes para recolha de embalagens e

dos consumiveis de impressao ja utiliza-
dos;

- 530 adquiridos equipamentos de cdpia e
impressao que cumpram 0s requisitos
Energy Star aplicdveis ao consumo de
energia;

- A recolha de consumiveis é efectuada em
recipiente apropriado (dedicado);

- Os computadores devem cumprir 0s requi-
sitos Energy Star aplicdveis ao consumo de
energia;

- 0s monitores devem cumprir 0s requisitos
TCO'03 e Energy Star;

+ Nos casos em que tal é possivel, as aquisi-
coes de Licenciamento de Software fa-
zem-se com a possibilidade de distribuicdo
electrénica (download), o que torna des-
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necessdria a impressao da caixa e de ma-
nuais;

De forma a reduzir os consumos energéti-
cos sao adquiridas ldampadas economiza-
doras de energia;

A APS tem vindo igualmente a proceder a
substituicao continuada da sua frota auto-
movel, através da aquisicdo de veiculos
com menores emissdes, sendo que no fi-
nal de 2009, 37% dos veiculos do parque
automoével da APS possuiam emissdes
maximas de 120 g/Km, ultrapassando a
meta de 20% definida na Estratégia Nacio-
nal para as Compras Publicas Ecoldgicas,
enquanto que entre os veiculos adquiridos
no ano em questdo tal valor subiu para
630%.
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Aspecto: Agua

Essencial ENS Consumo total de dgua, por fonte
DESIGNACAO 2007 ..2008 . 2009
Abastecimento de dgua potdvel pela CMS n.d. 83.187 m’ 106.667 m*
Abastecimento de dgua potavel pela Aguas de St° André n.d. 8.221m’ 8.678 m’
Abastecimento de dqua industrial pela Aguas de St° André n.d. 26.756 m’ 36.580 m’

Aspecto: Biodiversidade

Localizacdo e drea dos terrenos pertencentes, arrendados ou administrados pela organizacdo, no interior de zonas

EN11
protegidas ou a elas adjacentes, e em dreas de alto indice de biodiversidade fora das zonas protegidas

Essencial

A APS nao tem dentro da sua area de juris-
dicdo, nem adjacentes a estas, areas prote-
gidas, assinalando-se como areas protegi-

das mais préximas a Reserva Natural das
Lagoas de Santo André e da Sancha, que
distanciam cerca de dois quilémetros a

norte e o Parque Natural do Sudoeste
Alentejano e Costa Vicentina, que distancia
cerca de um quilémetro a sul.

Essencial EN12

Descricao dos impactos significativos de actividades, produtos e servicos sobre a biodiversidade das dreas protegidas
e sobre as dreas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas

A APS ndo tem dentro da sua drea de jurisdi-
cdo, areas de alto indice de biodiversidade,
demonstrado pela avaliacdo da significancia

dos impactes das actividades, efectuada no
ambito do SI, através de matrizes de avalia-
cao de significancia de impactes ambientais.

Adicional EN13

Habitats protegidos ou recuperados

A APS procedeu entre 1997 e 2000 a 1° fase
da recuperacdo paisagistica da Pedreira de
Monte Chaos, numa extensao de 6,5 ha.

Adicional EN14

Estratégias e programas, actuais e futuros, de gestdo de impactos na biodiversidade

A APS, procede desde 1997 a andlise dos di-
ferentes ambientes marinhos do Porto de
Sines e aos padroes de variacao espacial e
temporal, bem como a sua qualidade, pre-
tendendo com estes estudos, desenvolvidos

pela Universidade de Evora, avaliar os impac-
tes de actividades humanas exercidas no
Porto de Sines, e os decorrentes de eventuais
derrames acidentais ou outros acidentes am-
bientais, contribuir para a gestao e controlo

a7

ambiental do porto através da sua monitori-
7acdo e constituir uma base da dados da
qualidade dos ambientes marinhos.
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Aspecto: Emissdes, efluentes e residuos

Essencial EN16 Emissoes totais directas e indirectas de gases com efeito de estufa, por peso
DESIGNACAO 2007 ....2008 . 2009
Electricidade nd. 1.327,77C02e 1.352,8 TC02e

Emissoes totais indirectas, calculadas a partir dos factores de conversdo indicados no Despacho n° 17313/2008 de 26 de junho

Essencial EN17 Outras emissdes indirectas relevantes de gases com efeito de estufa, por peso

A APS regista 0s seguintes consumos relativos
ao trem naval, ao transporte terrestre de pes-
s0as e bens e a utilizacdo de equipamentos:

GASOLEO 2007 ....2008 . 2009
L 192.148,00  163.511,00  156.731,61
q 7.046,64 5.961,00 5.734,57
€0,(ton) 522,16 441,10 424,93

Factores de Conversao e Emissao:

Densidade gasoleo = 845 Kg/m* (Fonte: DL n° 235/2004, de 16 de Dezembro)
1 ton gasdleo = 43,3 GJ (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)
1GJ gasoleo emite 74,1 kg de CO, (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)

Despacho n° 17313, DR n° 122 de 26 de Junho de 2008, 22 série

GASOLINA 2007 ....2008 . 2009
L 5.797,00 5.220,00 3.264,00
q 186,99 172,00 105,28
€0,(ton) 12,83 11,90 7,22

Factores de Conversao e Emissao:

Densidade gaséleo = 720 Kg/m’* (Fonte: DL n® 235/2004, de 16 de Dezembro)
1 ton gasdleo = 44,8 GJ (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)
1GJ gaséleo emite 68,6 kg de CO, (Fonte: APA - Metodologia Nacional PRTR 2009)

Despacho n° 17313, DR n° 122 de 26 de Junho de 2008, 22 série

Relativamente ao transporte de pessoal efectuado por uma empresa externa, ndo  consumos e emissoes totais.
para e do local de trabalho, o servico é existindo dados que permitam avaliar os
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Adicional EN18 Iniciativas para reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa, assim como reducdes alcancadas
DESIGNACAO L2007 2008 . 2009
Poupanca estimada pela instalacdo de micro geradores edlicos (poténcia total 3kwh) n.d. 0,2 TCO2e * 0,2 TCO2e
Poupanca estimada pela instalacdo de equipamentos reguladores de tensdo na iluminacdo publica n.d. 20,1 TC02e 20,1 TC02e
Poupanca estimada pela instalacdo de controladores de iluminacao interior nos escritorios
(sensor de presenca e regulador de intensidade em funcdo da luz natural) n.d. 2,6 1C02e * 2,6 TC02e
Poupanca estimada por instalacdo de detectores de presenca nos WC dos edificios Administrativo e Técnico n.d. n.d. 3,6 TC02e

* Valor corrigido

Essencial EN19 Emissao de substancias destruidoras da camada de ozono, por peso

A APS ndo tem actividades que utilizem quais prevé substituir. As emissdes gasosas destes equipamentos é efectuada de
Ozone Deplecting Susbstances (0DS), com origem nestes equipamentos ndo sdo  acordo com a legislacdo em vigor, estando
tendo contudo identificado casos pontuais contabilizadas, no entanto, a probabilidade  em curso a elaboracdo de Planos de Manu-
de equipamentos com 0DS, nomeada- de ocorréncia da libertacdo de ODS é muito  tencdo Preventiva.

mente aparelhos de ar condicionado, os reduzida. As intervencdes de manutencdo

Essencial EN20 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e por peso

A APS tem emissdes atmosféricas pouco geradores de emergéncia que funcionam o total de emissdes de gases com efeito de
significativas e difusas, geradas pela pontualmente, ndo procedendo a monitori-  estufa, em toneladas equivalentes de C02.

queima de combustiveis fdsseis na frota zacdo sistemdtica das emissdes atmosféri-
automdével, no trem naval e pela utilizacdo  cas que tém esta origem, regista contudo a
de equipamentos, nomeadamente, grupos quantidade de combustivel gasto e calcula

Essencial EN21 Descarga total de dgua, por qualidade e destino

A APS nao desenvolve actividades do tipo  pluviais, sendo as primeiras tratadas por contaminacdo, descarregadas no meio hi-

industrial pelo que apenas sao produzidos entidade externa, no ambito de uma con-  drico.

efluentes de natureza doméstica e dguas cessao e as sequndas, desde que livres de
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Essencial EN22 Quantidade total de residuos, por tipo e por método de eliminacdo

A APS, em matéria de gestdo de residuos
por si produzidos, é efectuada por entidade
externa, no ambito de uma concessao.

RESIDUOS NAO PERIGOSOS

RESIDUOS PERIGOSOS

....... DESTINO® 2007 2008 2009 _ DESTINO® 2007 2008 2009
R13 52,21 91,94 32,9 D15 309,56 263,46 2,00
D15 5,57 6,46 0,001 R9 n.d. 6015,00 12,00
D1 1,85 1178,70 54,46 R13 n.d. n.d. 0,85
D8 n.d. 12,00 n.d. -- n.d. n.d. n.d.
R4 13,50 n.d. n.d. -- n.d. n.d. n.d.

M De acordo com Portaria 209/2004, de 03 de Marco.

Aspecto: Produtos e servicos

Essencial EN26 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e grau de reducao do impacto

A APS, em 2009 manteve a monitorizacao
dos ambientes marinhos no porto que
permite avaliar se estes sofrem alteracoes
significativas relativamente a situacao
estudada inicialmente, tendo sido intro-
duzidas alteracdes no processo de
acompanhamento da gestdo dos contratos
de concessao e licencas, nas auditorias a

estas entidades, através da integracao de
requisitos ambientais, com o objectivo de
analisar os impactes ambientais das
actividades desenvolvidas, e tendo-se
assegurado que na aquisicdo de equipa-
mentos, por exemplo, informatico fossem
considerados  requisitos  ambientais,
nomeadamente, de eficiéncia energética.
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Foi ainda contratado um técnico responsa-
vel pelo funcionamento dos sistemas ener-
géticos de climatizacao, tendo sido avaliada
ao longo do ano a qualidade da 4gua da
Praia Vasco da Gama e do Porto de Recreio.
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Aspecto: Conformidade

Montantes envolvidos no pagamento de coimas significativas e nimero total de sancdes n3o-monetdrias por

Essencial EN28 ) . ) S
incumprimento das leis e regulamentos ambientais

A APS, apesar de no ano de 2009 nao ter 2008) e em 2009 foi paga uma coima, re- malias na altura dos caixotdes dos postos
iniciado qualquer processo de contra-orde-  sultante de infraccdo ambiental ocorrida  4/5 relativamente ao nivel do mar em con-
nacao por incumprimento de leis ou requ- em 2002, no montante de 25.000,00€, dicbes de maré extremas, como as verifica-
lamentos ambientais, tem em fase admi- acrescida de 1.221,13€ de despesas diver-  das na altura.

nistrativa ou de impugnacao judicial pro- sas, e que se relacionaram com episédios

cessos relativos a anos anteriores (2006 e de poluicdo maritima motivados por ano-

Aspecto: Geral

Adicional EN30 Total de custos e investimentos com a proteccao ambiental, por tipo

INVESTIMENTOS EM 2009

DESIGNACAO . VALOR (EUrOS)
Equipamento Bdsico, Maquinaria e Equipamento
Equipamento de Seguranca

- Veiculo Especial de Combate a Incéndios (VECIO1) (Renovacdo e Reequipamento) 80.798

CUSTOS 2009

DESIGNACAO ... VALOR (Euros) |
Trabalhos Especializados - Anélises Ar, Aqua e Areia 126.870
Donativos Mecenato Ambiental - Comparticipacao Projecto GISA 36.333
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4.3. Indicadores de desempenho referentes a praticas laborais e trabalho condigno

Aspecto: Emprego

Essencial LA1

Discrimine a mao-de-obra total por tipo de emprego, por contrato de trabalho e por regido

A APS registou um efectivo médio estdvel
no triénio 2005/2007, tendo registado em
2008, um decréscimo explicado sobretudo
pelo efeito da Concessao do Terminal de
Granéis Liquidos e da Gestao Integrada de

EVOLUCAO POR ViNCULOS

Contratos sem termo

Residuos do Porto de Sines a partir de
2008-08-01, pessoal que integrou a
empresa concessiondria Companhia de
Logistica e Transportes Maritimos, S.A. (CLT),
com contrato individual de trabalho sem

termo, e em 2009 também um decréscimo
pelo principal motivo de saida de
trabalhadores por aposentacdo, nao tendo
no seu efectivo nenhum trabalhador em
situacao de contrato a termo.

(*) Em 2009 inclui 1 trabalhador requisitado na REBOPORT e 37 trabalhadores a prestar servico na CLT

NiVEIS DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Dirigentes

....2007 2008 2009,
179 156 153
54 54 54
233 210 207
2 2 2

1 1 1

3 3 3

2 0 0

3 4 0

5 4 0
183 158 155
58 59 55
241 217 210
182 172 157
58 58 57
240 230 214
2007 2008 2009
..200 7 200 8 290 )
1 1 1

3 3 3
48 46 49
18 21 22
66 67 71
0 0 0

0 0 0

0 0 0

9 9 9

0 0 0

9 9 9
77 65 59
36 34 31
113 99 90
47 36 36
0 0 0
47 36 36
0 0 0

3 3 1

3 3 1

0 0 0

0 0 0

0 0 0
183 158 155:
58 59 55
241 217 210:
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Essencial LA2 Numero total de trabalhadores e respectiva taxa de rotatividade, por faixa etdria, género e regido

MOVIMENTO DE PESSOAL POR GENERO

[ GENERO . 2007 2008 . 2009
H 182 183 158
EFECTIVO INICIAL M 59 58 59
. S 241 241 217,
H 6 3 3
Entradas M 4 3 1
N A 0 6 4.
H 5 28 6
Saidas M 5 2 5
N A, 0 30 1.
H 183 158 155
EFECTIVO FINAL M 58 59 55
. S 241 217 210,
H 0,95 0,74 0,93
iNDICE DE ROTACAO M 0,85 0,94 0,85
. S 092 ... 078 ... 0,91,
SAIDAS POR MOTIVO
............. GENERO  ..2007 . .2008 2009 TOTAL
H 1 0 1
Iniciativa do trabalhador M 0 0 0
....................................................................................................................................... T e 03
H 0 23 0
Iniciativa da empresa M 0 0 0
....................................................................................................................................... T 23023
H 1 1 0
Termo de contrato M 4 1 0
....................................................................................................................................... L ST SN ST,
H 0 2 0
Termo da comissao de servico por nomeacao M 0 1 0
....................................................................................................................................... T O B0 3
H 1 1 5
Aposentacdo/Reforma M 0 0 5
....................................................................................................................................... LI R S| S 1
H 2 1 0
Outros M 1 0 0
........................................................................................................................................ T B 0T
H 5 28 6
TOTAL M 5 2 5
T 10 30 11
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Beneficios assegurados aos trabalhadores a tempo inteiro que ndo sao concedidos a trabalhadores temporarios ou a

Adicional LA3 )
tempo parcial

A APS tem em vigor o Procedimento
PD042—"Funcionamento de Beneficios So-
ciais” relativo a apoio no ambito da salde
e no ambito social.

BENEFiCIOS SOCIAIS

DESCRICAO 2007 ...2008 . 2009
Encargos com sadde (comparticipacdes, reembolsos dos organismos e quotizacoes ADSE) 169.261,99 163.746,25 150.855,33
Encargos com aleitacdao ™ 587,16 463,26 1.423,00
Encargos com infancia ® 43.722,15 45.525,51 38.995,80
Encargos com estudos 116.719,14 96.747,21 97.203,38
Encargos com transportes @ 123.733,37 145.135,00 146.818,00
Encargos com seguros @ 76.542,00 67.134,00 88.571,00

NUMERO DE BENEFICIARIOS
Beneficiarios 874 760 741

- valores sujeitos a correccao
@- Valores DFE

Aspecto: Relacdes entre os trabalhadores e a administracao

Essencial LA4 Percentagem de trabalhadores abrangidos por acordos de contratacdo colectiva

SINDICALIZACAO GENERO . 2007 ..2008 . 2009
Efectivos sindicalizados H 129 103 98

M 19 18 15
e e 148 121 13
Efectivo em 31 de Dezembro H 183 158 155

M 58 59 55
e e 200 217 o 210
TAXA SINDICALIZACAO 61,41% 55,76% 53,81%
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Essencial LA5

Prazos minimos de notificacdo prévia em relacdo a mudancas operacionais, incluindo se esse procedimento é
mencionado nos acordos de contratacdo colectiva

A APS tem em vigor o Procedimento
PD027—"Comunicacao Interna”, o qual de-
fine responsabilidades, competéncias, flu-

xos de informacao e meios adoptados para
gerir a comunicacao na APS, integrando o
processo de gestdo G.PR0O.005—"Comunica-

Aspecto: Saude e seguranca no trabalho

cao”, sendo que mudancas operacionais
significativas sao tratadas em tempo com
todas as partes interessadas.

Adicional LA6

Percentagem da totalidade da mao-de-obra representada em comissdes formais de seqguranca e sadde, que ajudam
no acompanhamento e aconselhamento sobre programas de seguranca e satde ocupacional

A APS, desde 2004 tem constituidas comis-
sdes paritarias de SST assegurando a repre-
sentacdo da totalidade do efectivo, que in-
tegram 3 representantes da empresa de-
signados pelo Conselho de Administracdo,
e 3 representantes efectivos eleitos pelos
trabalhadores assim como 3 representantes

COMISSOES DE HIGIENE E SEGURANCA

DESCRICAO
Reunides anuais de higiene e seguranca

Visitas aos locais de trabalho

dos trabalhadores suplentes, devidamente
publicitada no Boletim do Trabalho e do
Emprego.

Pela Ordem de Servico n° CA0S09.003 de
30-1, foram designados dois técnicos supe-
riores de SST, e através do Procedimento
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PD045—"Monitorizacdo Ambiental e de Se-
guranca”, encontram-se definidas matérias
correlacionadas, tendo ainda disponiveis
tabelas de identificacdo e avaliacdo de ris-
cos e tabelas de avaliacdo da significancia
dos impactes ambientais, no ambito do SI.

B 2007 ...2008 .. 2009
10 8 2
1 0 0
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Essencial LA7 Taxa de lesdes, doencas profissionais, dias perdidos, absentismo e dbitos relacionados com o trabalho, por regiao

A APS, de acordo com a Ordem de Servico  Seguros Generali, passando todos os tra- mitacao constante do Procedimento
n° CA0S08.029 de 30-12, transferiu a res- balhadores, independentemente da moda- PD044— “Acidentes de Trabalho” e da Or-
ponsabilidade em matéria de acidentes de lidade de vinculo, a estar abrangidos por dem de Servico n° 20,/2003 de 31-3, regis-
trabalho e doencas profissionais a Fleming  seguro de acidentes de trabalho e doencas  tando-se neste dmbito, os sequintes dados:
Seguros, Lda., colocado a Companhia de profissionais, cujos processos sequem a tra-

ACIDENTES DE TRABALHO, NO
TEMPO DE TRABALHO, COM

(=]
TRABALHADORES VINCULADOS POR &5 <A1DIA
CONTRATO DE TRABALHO OU E (SEM DAR LUGAR A
EQUIPARADO A0 EMPREGADOR TOTAL BAIXA) 1 A 3 DIAS DE BAIXA 4 A 30 DIAS DE BAIXA > 30 DIAS DE BAIXA MORTAL

....................................................... 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009
N.° de acidentes de trabalho

(AT) ocorridos no ano de Mmoo 3 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
referéncia do relatorio

N.° de dias de trabalho perdidos
na sequéncia de AT ocorridos M1 0 0 0 0 0 2 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0
no ano de referénciado relatorio

N.° de dias de trabalho perdidos
no ano de ref. do relatério, naseq. M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dos AT ocorridos em anos anteriores

Nota:

2007 - inclui 1 trabalhador (M) com acidente de trajecto, classificado em < a 1 dia (sem dar lugar a baixa)

2007 - inclui 1 trabalhador (M) com acidente de trajecto, classificado em 1 a 3 dias de baixa (com lugar a 2 dias de baixa)
2007 - inclui 1 trabalhador (M) com acidente de trajecto, classificado em 4 a 30 dias de baixa (com lugar a 9 dias de baixa)
2008 - ndo houve acidentes de trajecto

2009 - inclui 1 trabalhador (H) com acidente de trajecto, classificado em < a 1 dia (sem dar lugar a baixa)

CALCULO DAS TAXAS DE FREQUENCIA E GRAVIDADE DOS ACIDENTES DE TRABALHO 2007 2008 2009
Horas efectivamente trabalhadas (normais e suplementares) durante o ano 396.351 394.338 356.164
N.° Total de Trabalhadores 241 230 210
N.° Total de Acidentes 10 10 5
N.° Total de dias perdidos 301 208 15
Taxa de frequéncia Tf = (N.° de acidentes de trab. / N.° horas efectivamente trabalhadas) x 1.000.000 25,23 25,36 14,04
Taxa de gravidade Tg = (N.° de dias perdidos / N.° horas efectivamente trabalhadas) x 1.000.000 759,43 527,47 42,12
Taxa de incidéncia (Total AT) TiT = (N.° de AT Totais / N.° total de trab.) x 1.000 41,49 43,48 23,81
Taxa de incidéncia (AT mortais) TiM = (N.° de AT mortais / N.° total de trab.) x 1.000 0,00 0,00 0,00
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Essencial

LA8

Programas em curso de educacdo, formacdo, aconselhamento, prevencao e controlo de risco, em curso, para garantir
assisténcia a trabalhadores, as suas familias ou aos membros da comunidade afectados por doencas graves

A APS, no desempenho da sua actividade
ndo enquadra profissdes com alta incidén-
cia de doencas especificas e/ou graves,

ACCOES DE INFORMACAO

ndo havendo trabalhadores envolvidos em
actividades profissionais que tenham uma
incidéncia elevada ou alto risco de doencas

DESTINATARIOS

especificas, sendo tratados os sequintes in-

DESTINATARIOS

Ne
6digo  DESIGNACAO - (SITUACAO CONTEMPLADA) ACCOES
01  Admissao dos trabalhadores 10
02  Actividades que envolvem trabalhadores ndo pertencentes ao estabelecimento ~ ND
03  Mudanca de posto de trabalho 0
04 Introducdo ou mudanca de equipamento de trabalho 0
05  Adopcao de novas tecnologias 0
06  Utilizacao de equipamentos de proteccao individual (EPI'S) 0
99  Outras situacdes contempladas 0

Total 10
Nota:
2009 JUP - 6 accoes e 28 destinatdrios (inclui 2 CLT CAP's)
Plataforma Electronica dos Contratos Publicos - 2 accGes e 25 destinatarios
ACCOES DE CONSULTA
Ne
6digo DESIGNACAO - (RAZAO DA CONSULTA) ACCOES
01  Medidas de seguranca, higiene e satde no trabalho a aplicar 4
02  Outras medidas com reflexos na promocdo da seg., higiene e sadde no trabalho 10
03  Programacdo e organizacdo da formacao 1
04  Designacdo de representante do empregador ND
05  Designacao de trabalhadores responséveis pelas actividades de 1°s socorros,
combate a incéndios e evacuacao de trabalhadores 0
06  Aquisicao de equipamento de proteccao individual (EPI's) 0
99  Outras accoes de consulta 0
Total 15

dicadores:
2008

N° N°

ACCOES  DESTINATARIOS
3 3
3 59
0 0
0 0
0 0
0 0
1 65
7 127

2008

No N°

ACCOES  DESTINATARIOS
0 0
2 18
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
2

............ 2009

N° N°
ACCOES  DESTINATARIOS

3 3

1 65

4 4

0 0

8 53

0 0

0 0

26 125
............ 2009

N° N°
ACCOES  DESTINATARIOS

3 149

4 230

2 100

9 479
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ACCOES DE FORMACAO

CODIGO  DESIGNACAO - (TEMA DA FORMACAO) N.° N.° N° N.© N.° N.°
ACCOES ~ PARTICIPANTES ~ ACCOES ~ PARTICIPANTES ~ ACCOES  PARTICIPANTES

01 Riscos quimicos

02 Riscos fisicos

03 Riscos bioldgicos

04 Riscos psicossociais e organizacionais

05 Maquinas e equipamentos de trabalho 1 1 1
06 Trabalhos com riscos especiais (exemplos: trabalhos em altura, espacos confinados, etc.)

07 Ergonomia

08 Equipamento de proteccdo colectiva

09 Equipamentos de proteccdo individual

10 Promocdo da sequranca 4 51 24 5 11 32 5 3 19
11 Primeiros socorros

12 Organizacao de emergéncia 1 1 0 5 66 47 16 100 54
13 Seguranca contra incéndios 3 27 0

14 Legislacao sobre sequranca, higiene e satde no trabalho 1 0 2
15 Sinalizacao de seguranca

16 Promocdo da satde 1 13 23 1 25 25

Outras accoes de formacdo

ini
oaesiEs - SEGURA

Voman '™

--
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EXAMES DE ADMISSAO, PERIODICOS )
E/OU OCASIONAIS GENERO TOTAL < A 18 ANOS 18 E 19 ANOS 20 A 49 ANOS 50 E MAIS ANOS

2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009 2007 2008 2009

Total de Exames H 317 266 189 0 0 0 0 0 0 210 114 104 107 152 85

M 149 130 65 0 0 0 0 0 0 76 43 31 73 87 34
e T....466 3% 25 0 0 0 0 0 0 28 15 135 180 239 119

Total de exames de admissao H 2 1 2 0 0 0 0 0 0 2 1 2 0 0 0

M 4 2 1 0 0 0 0 0 0 4 2 1 0 0 0
e LA 6...3..3..0 .0 0 0 0 0 6 3 .3 .0 0 0

Total de exames de periddicos H 132 77 135 0 0 0 0 0 0 91 23 7 M 54 58

M 46 28 49 0 0 0 0 0 0 23 6 24 23 22 25
e T...178 105 184 0 0 0 0 0 0 114 2 101 64 76 8

Total de exames ocasionais H 183 188 52 0 0 0 0 0 0 17 90 25 66 98 27

M 99 100 15 0 0 0 0 0 0 49 35 6 50 65 9

T 282 288 67 0 0 0 0 0 0 166 125 31 116 163 36

Mudanca de posto de trabalho H 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0

M 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1

Alteracoes no posto de trabalho H 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Regresso ao trab. apds auséncia superior 3 30 diass  H 1 15 1 0 0 0 0 0 0 4 14 1 7 1 0

M 5 6 0 0 0 0 0 0 0 5 6 0 0 0 0

Pos baixa por acidente de trabalho H 9 15 0 0 0 0 0 0 0 2 14 0 7 1 0

M 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0

Pos baixa por doenca H 2 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 0 0

M 2 6 0 0 0 0 0 0 0 2 6 0 0 0 0

Iniciativa do médico H 49 42 43 0 0 0 0 0 0 28 14 18 21 28 25

M 15 " 13 0 0 0 0 0 0 5 3 5 10 8 8

Pedido do trabalhador H 120 131 0 0 0 0 0 0 0 82 62 0 38 69 0

M 78 83 0 0 0 0 0 0 0 38 26 0 40 57 0

Por cessacao do contrato de trabalho H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Outras razoes H 1 0 4 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 2

M 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
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EXAMES COMPLEMENTARES

e ANOS
................. 2007 ......2008 2009
C0ODIGO N.° TOTAL FACTOR N.° TOTAL FACTOR N.° TOTAL FACTOR
EXAME  DESCRICAO DE EXAMES DE RISCO DE EXAMES  DE RISCO DE EXAMES  DE RISCO
..... 01|-|emograma200ND1320017200
02 Urina Il 182 ND 132 00 172 00
03 Espirometria 0 ND 31 00 98 00
04 Rx Torax 7 ND 7 00 5 00
05  TAC (Tomografia Axial Computurizada) 0 ND 0 0
06 Audiograma 138 ND 105 01 173 01
07 Biomarcadores 0 ND 0 0
08 Exame oftalmolégico 0 ND 105 00 172 00
99 Outros exames complementares 350 ND 315 99 868 99
Nota: Em 2008 foi rectificado, no codigo 99, o valor de 64 exames para 315 exames
VACINA
..................................... ANOS .
CODIGO DESCRIGAO GENERO .. 2007 2008 2009,
H 0 0 0
01 Tétano e Difteria M 0 0 0
....................................................................................................................................................... L S S
H 44 44 62
02 Gripe M 26 16 24
....................................................................................................................................................... T 706086
H 0 0 0
03 Hepatite B M 0 0 0
....................................................................................................................................................... L S S
H 0 0 0
04 Imunizacdes especificas M 0 0 0
....................................................................................................................................................... L L S
H 0 0 2
99  Outras vacinas M 0 0 0
T 0 0 2

60



Total de consultas

Consultas a activos

Consultas a aposentados

Total de Actos de enfermagem

ENCARGOS NO AMBITO DA SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
Na organizacdo dos servicos de seguranca e saude no trabalho

Na organizacdo/modificacao dos espacos de trabalho

Na aquisicao de bens ou equipamentos

Na formacdo, informacdo e consulta

Outros

TOTAL

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

GENERO 2007
H ND
M ND
T 1.055
H ND
M ND
T 549
H ND
M ND
T 506
T 546

2007
ND
ND
ND
ND
ND
ND

61

2008
908
192

1.100
388
168
556
520

24
544
963

2008
194.957,20
16.296,00
0,00
3.072,00
405.843,00

620.168,20

2009
842
248

1.090
289
211
500
553

37
590
1.344

2009
42.463,60
194.474,78
182.201,00
2.768,30
379.191,63
801.099,31
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Aspecto: Formacao e educacao

Essencial LA10

Média de horas de formacao, por ano, por trabalhador, discriminadas por categoria de funcdes

A APS, consciente de que as permanentes
alteracoes da envolvente exigem a diversi-
dade de cooperacao de conhecimentos po-
tenciadora de criatividade/inovacao, de co-
operabilidade, de competitividade, de so-

ACCOES DE FORMACAO

DESIGNACAO

N.° de Accoes

Frequéncia de Participantes

N° Real de Participantes

N.° de Horas

Horas/Frequéncia de Participantes
Horas/Participante

Horas/Efectivo Médio

Frequéncia de Participantes

ciabilidade, de produtividade e de empre-
gabilidade, partilha com os trabalhadores
as preocupacdes quer de formacdo profis-
sional quer de formacdo académica, desen-
volve o processo de formacdo profissional

de acordo com o Procedimento PD031—
“Formacao Profissional”, auditdvel nos ter-
mos dos requisitos da Norma IS0 9001, re-
gistando os sequintes dados:

Dirigentes

Quadros superiores

Profissionais altamente qualificados e qualificados
Profissionais semiqualificados

Profissionais nao qualificados

N° de Horas

Dirigentes

Quadros superiores

Profissionais altamente qualificados e qualificados
Profissionais semiqualificados

Profissionais nao qualificados

N° de horas de formacao por agrupamento profissional/total de frequéncia de

Dirigentes

Quadros superiores

Profissionais altamente qualificados e qualificados
Profissionais semiqualificados

Profissionais ndo qualificados

N° de horas por habilitacdo académica

Formacao Superior
Formacdo Secunddria (=12 anos de escolaridade)

Formacao Bésica (<12 anos de escolaridade)
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R 2007 2008 ....2009
101 116 138
527 683 612
195 196 164
12.447,95 6.998,45 7.990,50
23,62 10,25 13,06
63,84 35,71 48,72
51,87 30,43 37,34
527 683 612
9 6 3
273 354 368
194 268 190
44 48 49
7 7 2
12.447,95 6.998,45 7.990,50
195,95 126,00 45,00
9.327,50 3.478,95 4.926,00
2.309,00 2.729,50 2.771,50
581,50 649,50 243,50
34,00 14,50 4,50
21,77 21,00 15,00
34,17 9,83 13,39
11,90 10,18 14,59
13,22 13,53 4,97
4,86 2,07 2,25
12.447,95 6.998,45 7.990,50
9.610,45 3.635,45 4.971,00
924,50 915,50 1.695,50
1.913,00 2.447,50 1.324,00
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Adicional LA11

Programas para a gestao de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a continuidade da empregabilidade
dos trabalhadores e para a gestao de carreira

VOLUME TOTAL DE HORAS DE FORMACAO PROFISSIONAL E ACADEMICA

Efectivo médio
Volume total de horas de formacao

Volume total de horas de formacdo profissional

Doutoramentos, Mestrados, Pés-graduacdes, Cursos de Nivel V e IV

Estatuto de trabalhador estudante

RVCC Basico
RVCC Basico (formacdo complementar)

RVCC Secundario

Formacao Superior
Formacdo Secunddria (=12 anos de escolaridade)
Formacdo Basica (<12 anos de escolaridade)

Média de horas de formacao

B 2007 2008 2009
240 230 214
12.447,95 6.998,45 7.990,50
6.461,95 5.489,45 6.999,50
5.587,00 0,00 192,00
n.a. n.a 474,00

399,00 1.509,00 325,00

n.a 160,00 n.a.

399,00 49,00 n.a.

n.a. 1.300,00 325,00
12.447,95 6.998,45 7.990,50
9.610,45 3.635,45 4.971,00
924,50 915,50 1.695,50
1.913,00 2.447,50 1.324,00
51,87 h 30,43 h 34,04 h
68.393,38 € 44.380,32€ 74.492,79 €

Adicional LA12

Percentagem de trabalhadores que recebem, regularmente, andlises de desempenho e desenvolvimento de carreira

A APS tem implementado um sistema de
avaliacdo do desempenho que consta do
Procedimento PD035—"Avaliacdo do De-
sempenho dos Recursos Humanos”, o qual
abrange dois subsistemas, o Subsistema de

Avaliacdo do Desempenho das Unidades
através de um Quadro de Avaliacdo e Res-
ponsabilizacdo das Unidades (QUARU) e de
Chefias de 12 Linha, e o Subsistema de Ava-
liacdo do Desempenho dos Trabalhadores,

63

envolvendo a totalidade dos trabalhadores.

A avaliacdo das Unidades através dos
QUARU, é feita com base em objectivos de
eficicia, de eficiéncia e de qualidade.
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Aspecto: Diversidade e igualdade de oportunidades

Composicdo dos 6rgaos sociais da empresa e relacdo dos trabalhadores por categoria, de acordo com o género, a

Essencial LA13 ) . T L S
faixa etdria, as minorias e outros indicadores de diversidade

EFECTIVOS POR GRUPO PROFISSIONAL E POR GENERO

AUXILIAR
SERVICOS

OPERADOR
DE CAIS

27

MARINHEIRO

°

TECNICO
AUXILIAR

IS

TECNICO
ADMINISTRATIVO . 1

AGENTE
EXPLORACAO

-

TECNICO APOIO
Fomatico [y 1

TESOUREIRO

OPERADOR
DE SISTEMAS
(RESIDUAL)

OPERADOR
RADAR E
TELECOMUNICACOES

w

MOTORISTA
MARITIMO

-3

MESTRE DE
TRAFEGO
LOCAL

~

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO . 1

ADJUNTO
TECNICO

20

ADJUNTO DE
EXPLORACAO

-
-

OFICIAL
MARINHA
MERCANTE
I

N

TECNICO

o

TECNICO

ASSESSOR
I

DIRIGENTES

PILOTOS
.
B:

@ ovens

64



RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009

0 efectivo do género feminino representa  seja, dos 210 trabalhadores, apenas 55 séo  do género masculino, pelo que o indice de
menos de 30% do total do efectivo, ou do género feminino, enquanto que 155 sdo  feminizacdo no ano de 2009 foi de 26,19%.

Efectivos do Género Feminino
Taxa de Feminizacdo i x 100 24,07 27,19 26,19
Efectivo em 31 de Dezembro

No que se refere a cargos de direccao e sao ocupados por mulheres, ou seja, de um  pelo género feminino.
chefia, verifica-se que apenas 10% destes total de 50 chefias, apenas 5 sao ocupadas

L2007 2008 2009
Taxa de Tecnicidade | Assessor+Tec. Superior+ Pilotos
............................................................................................................... X 100 123,91 136,59 165,71
Assist. Administrativo+Tesoureiro+Téc. Administrativo+Téc. Auxiliar
Taxa de Tecnicidade Il Assessor+Tec. Superior+Técn.+0f. Marinha Merc. Il +
Adj. Explor.+Adj. Téc.+ Pilotos
............................................................................................................... X 100 44,40 49,77 52,86
Efectivo em 31 de Dezembro
Taxa de enquadramento Chefias
............................................................................................................... X 100 21,58 23,50 23,81
Efectivo em 31 de Dezembro
Taxa de enquadramento Chefias do Género Feminino
............................................................................................................... X 100 11,54 11,76 10,00
feminino Efectivo Chefia 31 de Dezembro
Em relacdo a estrutura etdria das mulhe-  tém idade superior a 50 anos. dida entre 0os 30 e 0s 50 anos, e 41% tém
res, verifica-se que 9% tém idades infe- idade superior a 50 anos.
rior a 30 anos, 49% tém idade compre- Relativamente aos homens, 1% tém idade in-
endida entre os 30 e 0s 50 anos, e 42% ferior a 30 anos, 58% tém idade compreen-
ESTRUTURA ETARIA
............ 2007 o 2008 2000
R Mo LI Ho M. LI L Mo 1. Percentagem
18-24 1 0 1 0 1 1 1 1 2 0,95%
25-29 12 5 17 3 4 7 1 4 5 2,38%
30-34 31 6 37 20 6 26 17 6 23 10,95%
35-39 26 5 31 18 5 23 20 5 25 11,90%
40-44 16 5 21 19 3 22 22 3 25 11,90%
45-49 44 14 58 31 13 44 20 8 28 13,33%
50-54 34 15 49 y| 19 60 48 22 70 33,33%
55-59 16 5 21 21 5 26 19 5 24 11,43%
60-64 2 3 5 4 3 7 6 0 6 2,86%
65 e mais 1 0 1 1 0 1 1 1 2 0,95%
L e e e G S 100’00% .............
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ESTRUTURA ETARIA

IDADES GENERO 2007 2008 2009
e R — e — e .
M 5 5 5
................................................................................................................................................................... T8 8T
30-50 H 122 103 90
M 37 31 27
................................................................................................................................................................... T oA k4 T
>50 H 48 52 63
M 16 23 23
T 64 75 86
s il i66@)li'iiiil i — - e
M 58 59 55.
OSSOSO L 240 AT 210:
L2007 2008 2009
Nivel etério médio Total das idades dos efectivos em 31 de Dezembro 13,72 45,98 46,29
Efectivos em 31 de Dezembro
Média de idade mulheres Total das idades dos efectivos mulheres em 31 de Dezembro - 45,24 45,83 45,45
Efectivos em 31 de Dezembro (mulheres)
Média de idade homens Total das idades dos efectivos homens em 31 de Dezembro - 13,23 46,04 46,59

Efectivos em 31 de Dezembro (homens)

De uma forma geral, estd implementada na
APS uma cultura de flexibilidade de organiza-
¢do dos tempos de trabalho, que abrangeu
em 2009, 75% dos activos, potenciada pela
possibilidade de compensacao de tempos de
trabalho, ou seja, ndo havendo inconve-
niente para o servico e com o acordo do tra-
balhador, as horas de trabalho suplementar
podem ser compensadas com folgas ou de-
ducbes no periodo normal de trabalho,
sendo que as horas prestadas entre as 20 ho-
ras de um dia e as 7 horas do dia seguinte,
sao majoradas em 50%, e pela possibilidade

de através das tecnologias de informacdo e
comunicacdo, poderem as funcoes ser exer-
cidas remotamente.

No que respeita a modalidades de horario
de trabalho, a percentagem de mulheres
em regime de isencao de hordrio de tra-
balho estd a aumentar, sendo que no ano
de 2009 24% das mulheres trabalhava
neste regime, isto é, 13 mulheres, en-
quanto que 145 homens estavam indexa-
dos a este tipo de hordrio representando
94% do total do efectivo, incluindo-se aqui

66

o trabalho por turnos permanente total.

0 Regulamento RI11 - “Reqgulamento in-
terno de registo de presencas” prevé ainda
no seu artigo 11° horadrios de trabalho es-
pecificos, ou seja, a possibilidade do Con-
selho de Administracao de, sempre que cir-
cunstancias relevantes o justifiquem, esta-
belecer formas particulares de organizacdo
do trabalho, naturalmente mais conciliado-
ras de necessidades especificas.



MODALIDADE DE HORARIO

MODALIDADE DE HORARIO

Horério Flexivel Pilotos

GENERO

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009

— 2007 ...2008 2009,
10 10 10
0 0 0
10 10 10
11 9 10
45 47 42
56 56 52
96 78 78
1 1 1
97 79 79
66 61 57
12 1 12
78 72 69
183 158 155
58 59 55
241 217 210!

Relativamente a antiguidade na empresa,
53,33% da populacdo apresenta uma antigui-
dade igual ou superior a 15 anos, sendo que
33,81% tem mais de 25 anos.

ESTRUTURA DAS ANTIGUIDADES

Até 4 anos

Acresce ainda que 80% das mulheres tem
antiguidade superior a 10 anos, enquanto
que 74% dos homens apresenta este nivel
de antiguidade, e cerca de 55% das mulhe-

GENERO

res tém mais de 25 anos de antiguidade
enquanto que 75% dos homens se encon-
tra neste escaldo.

NiVEL MEDIO DE ANTIGUIDADE
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B 2007 ...2008 2009
2 6 7
6 6 7
28 12 14
66 ) 32
9 6 4
75 48 36
12 28 36
6 10 12
18 38 48
39 38 22
1 1 1
40 39 23
2 17

4 2 1

4 18

39 ) 41
32 34 30
71 76 71
183 158 155’
58 59 55°
241 217 210°
14,70 16,65 17,24
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Essencial LA14 Discriminacao do racio do salario base entre homens e mulheres, por categoria de funcoes

A APS e todas as administracdes portudrias  cao por via do género, procedendo ao tra- rial interpretativo, cuja evolu¢do é a se-
tém uma tabela salarial Unica, sem distin- tamento do leque salarial e do leque sala-  guinte:

2007 2008 2009

Leque salarial liquido Maior vencimento base liquido 4,59 4,52 5,40
Menor vencimento base liquido

2007 2008 2009

Leque salarial interpretativo Maior vencimento base liquido (depois de retirar 0s 5% mais elevados) 2,99 2,81 281

Menor vencimento base liquido (depois de retirar 0s 5% mais baixos)
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4.4. Indicadores de desempenho referentes a direitos humanos

Aspecto: Liberdade de associacdo e acordo de negociacao colectiva

(asos em que exista um risco significativo de impedimento ao livre exercicio de liberdade de associacao e realizacdo

Essencial HR5 B ) ) ) o
de acordos de contratacdo colectiva, e medidas que contribuam para a sua eliminacao

A APS, e conforme referido no indicador 54% de efectivos sindicalizados, que co- sao homens, ou seja, 27% dos sindicaliza-
LA4, respeita o livre exercicio da liberdade rresponde a 113 dos 210 trabalhadores, dos sdo mulheres e 63% dos sindicalizados
de associacdo, referindo-se que do total de  apenas 15 sdo mulheres, enquanto que 98  sao homens.

Aspecto: Praticas de seguranca

Percentagem do pessoal de seguranca submetido a formacdo nas politicas ou procedimentos da organizacao,

Adicional HR8 ) . . _
relativos aos direitos humanos, e que sdo relevantes para as operacoes

A APS garante o servico de vigilancia das um total de 16 elementos, 3 mulheres e 13 sional emitido pelo Ministério da Adminis-
instalacdes e patrimonio através de presta- homens, sendo que para o exercicio das tracao Interna.
cdo de servicos, ao qual estdo indexados funcdes todos sdo titulares de cartao profis-
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4.5. Indicadores de desempenho social referentes a sociedade

Aspecto: Comunidade

Natureza, ambito e eficicia de quaisquer programas e préticas para avaliar e gerir os impactos das operacdes nas

S01 ) ) . . - - ’
comunidades, incluindo no momento da sua instalacdo durante a operacdo e no momento da retirada

Essencial

A APS manteve-se em vigor o Protocolo de
Colaboracdo e Prestacdo de Servicos com a
Fundacdo Luis de Molina que abrange as ac-
tividades a desenvolver no ambito do pro-
jecto “Plano Geral de Exames Quimicos e Mi-

Aspecto: Corrupcao

crobiolégicos do Porto de Sines -2009”, rela-
tivamente as zonas balneares, e o Protocolo
de Colaboracdo e Prestacao de Servicos de
Monitorizacdo dos Ambientes Marinhos, de-
signado MAPSI 2009/2011, e os ja referidos

no presente relatério, Projecto GISA e Proto-
colo de Cooperacdo com a QUERCUS, assi-
nado em 2009-07-29.

Essencial $02

Percentagem e nimero total de unidades de negdcio alvo de andlise de riscos a corrupcao

A APS em consonancia com o Cédigo de
Etica e de Conduta da APS, S.A., preparou o
“Plano de prevencao de riscos de corrupcao

iNDICE

indice de anélise de risco de corrupcdo

e infraccoes conexas”, onde sao reconheci-
das e analisadas as d4reas de risco de
corrupc¢do e infraccdes conexas na actividade

n.° unidade analisadas ¥ 100

n.° unidades APS

da administracdo portudria e as correspon-
dentes medidas de prevencao, procedendo-
se a andlise do sequinte indicador.

Essencial S03

0rganizacdo

Percentagem de trabalhadores que tenham efectuado formacdo nas politicas e prdticas de anticorrupcdo da

A APS ndo registou em 2009 accdes de for-
macdo em politicas e préticas de anticorrup-
cdo, contudo, estd previsto realizarem-se, du-

rante o ano de 2010, accdes de informa-
cdo/sensibilizacdo internas, dirigidas a todos
os trabalhadores no @mbito do Plano de Pre-
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Essencial S04

Medidas tomadas em resposta a casos de corrupcao

A APS ndo registou incidentes relacionados
com a corrup¢do, no entanto elaborou um

Aspecto: Politicas publicas

plano em que foram evidenciadas as medi-
das de prevencdo de riscos de corrupcao ja

referido no presente Relatério.

Essencial S05

Posicdes quanto a politicas publicas e participacao na elaboracao de politicas pablicas e em grupos de pressao

A APS aprovou em 2009 o Cédigo de Etica
e de Conduta, formalizado no Regulamento
R1019, com base na Norma NP 4460, o qual
constitui um documento onde se inscrevem
o0s valores que pautam a sua actuacdo, bem

como os principios gerais de actuacdo e as
respectivas normas de conduta, tendo-se
do mesmo dado conhecimento a estrutura
representativa dos trabalhadores e efec-
tuado deposito na Autoridade para as Con-

n

dicoes do Trabalho (ACT). Refere-se ainda
que a APS tem tomado posicao, a nivel ins-
titucional, na definicao de politicas publicas
mas nao integra grupos de pressdo organi-
zados.
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4.6. Indicadores de desempenho referentes a responsabilidade pelo produto

Aspecto: Saude e seguranca do cliente

Essencial PR1

Indique os ciclos de vida dos produtos e servicos em que os impactos de salde e seguranca sdo avaliados com o
objectivo de efectuar melhorias, bem como a percentagem das principais categorias de produtos e servicos sujeitas
a tais procedimentos

A APS tem implementada uma metodolo-
gia para a identificacdo dos aspectos am-
bientais e perigos que tém ou possam ter
efeitos significativos no ambiente e na se-
guranca e salde e a avaliacdo dos respec-
tivos impactes ambientais e riscos, resul-

iNDICE
indice de aplicacdo da qualidade
indice de aplicacdo de sequranca

indice de aplicacdo de ambiente

tantes da sua actividade enquanto Autori-
dade Portudria e que esta possa influenciar
e sobre as quais tem controlo, baseada nas
normas 1SO 14001 e OHSAS 18001.

Sao efectuadas auditorias periédicas ao Sl

Nota: A integracdo dos sistemas de ambiente e seguranca ocorreu apenas em Maio de 2008.

Estes indices destinam-se a avaliar o grau
de aplicacao pratica da documentacdo rele-
vante, sendo que as questdes constantes

das listas de verificacdo permitem uma
constante reformulacdo entre o desenvolvi-
mento da actividade e a sua descricao do-

tendo por base os referenciais normativos
ISO 9001, I1SO 14001 e OHSAS 18001, assim
como a politica da qualidade, ambiente e
seqguranca e 0s seus processos, com 0s se-
guintes indices de conformidade com o0s
procedimentos aplicaveis.

B 2007 ....2008 . 2009
93,550 89,20% 89,61%

nd. 86,19% 88,40%

n.d. 87,75% 87,23%

cumental, de modo a facilitar a melhoria
continua dos aspectos da qualidade, am-
biente e seguranca.

Adicional PR2

Refira 0 nimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade com os regulamentos e c6digos voluntarios
relativos aos impactos, na saide e seguranca, dos produtos e servicos durante o respectivo ciclo de vida, discriminado
por tipo de resultado

A APS ndo registou reclamacdes relativas a
incidentes resultantes da nao-conformidade

com os regulamentos e cddigos voluntdrios
relativos aos impactos, na salde e sequ-

ranca, dos servicos durante o respectivo ciclo
de vida, discriminado por tipo de resultado.

Adicional PR5

do cliente

Procedimentos relacionados com a satisfacao do cliente, incluindo resultados de pesquisas que mecam a satisfacao
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A APS dispde do Processo M.PRO016-“Re-  des e metodologia para a recepcdo e trata-  entidade reguladora, Instituto Portudrio dos
gisto de Processo de Reclamacdes”, no am- mento das reclamacoes de clientes e par-  Transportes Maritimos (IPTM), controlando
bito do SI, que descreve as responsabilida-  tes interessadas, sendo monitorizado pela a APS os seguintes indicadores:

RECLAMACOES DE CLIENTES E PARTES INTERESSADAS

B 2007 ..2008 2009
indice de resposta IRR= r 100
as reclamacoes RR - N° Reclamacdes resolvidas no ano
e RT 2 NO Reclamacoes apresentadas | 98% 50% 100%
RRP

indice de resposta no IRRP= RR ®100
prazo estabelecido RRP - N° total de reclamacdes respondidas dentro do prazo

RR - N° Reclamacdes resolvidas no ano 57% 70% 80%

RR - nimero de reclamacoes respondidas, RT - nimero de reclamacoes apresentadas 3 APS, RRP - nimero de reclamacoes respondidas no prazo.

0 Processo  M.PRO013—"Processo de correspondentes a avaliacdo do grau de
Avaliacdo da Satisfacdo”, descreve as res- satisfacdo dos clientes, com os seguintes
ponsabilidades e actividades a desenvolver, indicadores:

SATISFACAO DE CLIENTES

e 2007 ...2008 2009

Cliente - navio i 88,22% 88,93% 89,86%
S IS - indice de satisfacao

Concessionarios, licenciados e agentes de navegacao SheV, Pi - ponderacdo 93,43% 99,41% 84,86%

Porto de recreio - permanentes 3©(zp)en.° questoes Vi - valorizagao n.d. 64,14% n.d.

Porto de recreio - temporarios n.d. 87,29% n.d.

A APS dispée ainda do Processo que garante a contratacdo de fornecedores  APS, pelo que a evolucao do indice de qua-
M.PRO006—"Avaliacdo dos fornecedores”, adequados aos objectivos e requisitos da lificacdo de fornecedores é a sequinte:

QUALIFICACAO DE FORNECEDORES

_ Ne fornecedores qualificados
Ne total fornecedores

indice de qualificacao dos fornecedores 1Q 100% 100% 100%
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5. AUTODECLARACAO DO NiVEL DE APLICACAO DO GRI

0 Relatério de Sustentabilidade da APS foi  Global Reporting Initiative, G3, auto- aplicacdo das directrizes GRI, relativamente
elaborado de acordo com as directrizes da  declarando-se o cumprimento do nivel A de  ao perfil e indicadores de desempenho.

2002 C C+ B B+ A A+

“de acordo com”

Auto declarado /

o
‘=
=]
-

n

(=]
‘=
o
[=]

Examinado
por terceiros

Com Verificacao Externa
Com Verificacao Externa
Com Verificacao Externa

Opcional

Ve
ﬁ
Examinado pela GRI

GRI REPORT
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6. SUMARIO DO CONTEUDO DA GRI

TIPO €6DIGO DESCRICAO PAGINA

1 ESTRATEGIA E ANALISE
1.1 Declaracao da pessoa com maior poder de decisdo na organizacdo sobre a relevancia da sustentabilidade
© para a organizacao e a sua estratégia 3
1.2 Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades 12315
2 ! PERFIL ORGANIZACIONAL
SRR reeraeerssresanessaresasessaresasessatesastesatesnseesatesnteesatesseesatesstesaseesstesseerasessateasesatesaseesatesaseesatesnstesntesnteesatesseesatessseesasessaressfessaressrerasessanesas & ;
2.1 Denominacdo organizacao relatora 8
2.2 Principais marcas, produtos e/ou servicos 19a20
2.3 Estrutura operacional da organizacdo e principais divisdes, operadoras, subsididrias e joint ventures 21a22
2.4 Localizacdo da sede social da organizacdo 8
2.5 Numero de paises em que a organizacdo opera, assim como os nomes dos paises onde se encontram as
¢ principais operacdes ou que tém uma relevancia especifica para as questdes da sustentabilidade
abrangidas pelo relatério i 23a29
2.6 Tipo e natureza juridica da propriedade 30
2.7 Mercados abrangidos (incluindo uma andlise geografica discriminativa, os sectores abrangidos e os tipos
de clientes/beneficidrios) i 23a25
2.8 Dimensao da organizacdo relatora 13a18
2.9 Principais alteraces que tenham ocorrido, durante o periodo abrangido pelo relatério, referentes a
i dimensao, a estrutura organizacional ou a estrutura accionista i 30a31
2.10 Prémios recebidos durante o periodo abrangido pelo relatério 31
3 PARAMETROS PARA O RELATORIO
3.1 Periodo abrangido para as informacdes apresentadas no relatdrio 8
3.2 Data do dltimo relatério publicado (se aplicavel) 8
33 Ciclo de publicacao de relatérios 8
: 3.4 Contacto para perguntas referentes ao relatério ou seu contetido 8
5 3.5 Processo para a definicao do conteudo do relatério 8
3.6 Limite do relatério (por ex., paises, divisoes, subsididrias, instalacdes arrendadas, joint ventures,
i fornecedores) 8
3.7 Refira quaisquer limitacdes especificas relativas ao ambito e ao limite do relatdrio 8
3.8 Base para a elaboracao do relatdrio, no que se refere a joint ventures, subsididrias, instalacdes arrendadas,
© operacdes atribuidas a servicos externos e outras entidades, passiveis de afectar significativamente a
comparacdo entre diferentes periodos e/ou organizacoes i 21a22
3.9 Técnicas de medicdo de dados e as bases de cdlculo, incluindo hipéteses e técnicas subjacentes as :
i estimativas aplicadas a compilacao dos indicadores e de outras informacdes contidas no relatorio : 8

Explicacdo do efeito de quaisquer reformulacdes de informacdes existentes em relatérios anteriores e as :

razes para tais reformulacdes (por ex., fusdes/aquisicoes, mudanca do periodo ou ano base, na natureza
do negécio, métodos de medicao) 8
: 3.1 i Alteracdes significativas, em relacdo a relatdrios anteriores, no ambito, limite ou métodos de medicao :

¢ aplicados 8

3.12 Sumédrio do conteddo da GRI 80a89
3.13 ¢ Ppolitica e pratica corrente relativa a procura de um processo independente de garantia e fiabilidade para
o relatorio 76
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4.1 ¢ Estrutura de governacdo da organizacao, incluindo comissdes subordinadas ao 6rgao de governacao
i hierarquicamente mais elevado e com responsabilidade por tarefas especificas, tais como a definicdo da :
estratégia ou a supervisao da organizacao : 34

4.2 ¢ Indique se o presidente do 6rgao de governacdo hierarquicamente mais elevado ¢, simultaneamente, um
i director executivo (e, nesse caso, quais as suas funcdes no ambito da gestdo da organizacao e as razdes :

para esta composicao)

Indique, no caso de organizacdes com uma estrutura de administracdo unitaria, o nimero de membros do :
6rgao de governacao hierarquicamente mais elevado que sdo independentes e/ou 0s membros ndo- :
-executivos 34

4.4 ' Mecanismos que permitam a accionistas e trabalhadores transmitir recomendacGes ou orientacbes ao :
: 6rgao de governacdo hierarquicamente mais elevado : 34

4.5 i Relacdo entre remuneracdo dos membros do 6rgdo de governacdo hierarquicamente mais elevado, dos :
i directores de topo e dos executivos (incluindo acordos de tomada de decisdo) e o desempenho da :
organizacdo (incluindo o desempenho social e ambiental) :

Processos ao dispor do 6rgdo de governacao hierarquicamente mais elevado para evitar a ocorréncia de :
conflitos de interesse : 34

4.7 i Processo para a determinacdo das qualificacdes e competéncias exigidas aos membros do drgao de :
i governacao hierarquicamente mais elevado para definir a estratégia da organizacdo relativamente as :
questoes ligadas ao desempenho econémico, ambiental e social 34

4.8 i 0 desenvolvimento interno de declaracGes de principios ou de missao, cddigos de conduta e principios :
:  considerados relevantes para o desempenho econémico, ambiental e social, assim como a fase de :
implementacao i 34a36

4.9 ¢ Processos do 6rgao de governacdo hierarquicamente mais elevado, para supervisionar a forma como a :
: organizacdo efectua a identificacdo e a gestdo do desempenho econémico, ambiental e social, a
identificacdo e a gestdo de riscos e oportunidades relevantes, bem como a adesao ou conformidade com

as normas internacionalmente aceites, cédigos de conduta e principios 34

4.10 i Processos para avaliacdo do desempenho do 6rgao de governacdo hierarquicamente mais elevado, :
i especialmente em relacdo ao desempenho econémico, ambiental e social 34

4.12 i (Cartas, principios ou outras iniciativas, desenvolvidas externamente, de caracter econémico, ambiental e :
i social que a organizacao subscreve ou defende i 30a31

4.13 Participacdo significativa em associacdes (tais como associacbes industriais) e/ou organizacdes de defesa

¢ nacionais/internacionais, em que a organizacao detém posicdes nos 6rgaos de governacdo, participa em :
projectos e comissdes, contribui com financiamentos substanciais, que ultrapassam as obrigacdes normais
dos participantes, encara a participacdo como estratégica :

4.16 Abordagens utilizadas para envolver as partes interessadas, incluindo a frequéncia do envolvimento, por :
¢ tipo e por grupos, das partes interessadas i 37a39

4.17 © Principais questdes e preocupacdes identificadas através do envolvimento das partes interessadas e as
i medidas adoptadas pela organizacdo no tratamento das mesmas, nomeadamente através dos relatérios : 37 a 39

ABORDAGEM DE GESTAO E INDICADORES DE DESEMPENHO
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© Essencial EC1 i Valor econémico directo gerado e distribuido, incluindo receitas, custos operacionais, indemnizacoes a :
E i trabalhadores, donativos e outros investimentos na comunidade, lucros nao distribuidos e pagamentos a :
investidores e governos 42
¢ Essencial - EC2 ¢ Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades para as actividades da organizacao, devido as :

alteracdes climaticas

A APS ndo dispoe nesta oportunidade de um sistema de recolha de dados que permita
prospectivamente determinar eventuais impactos de alteracdes climdticas, contudo a longo prazo
pretende implementar sistemas de monitorizacGo de apoio a estratégia capazes de tratar este tipo
de varidveis. :

Essencial ~: EC7 i Procedimentos para contratacdo local e proporcao de cargos de gestdo de topo ocupados por individuos :
: : provenientes da comunidade local, nas unidades operacionais mais importantes 45

 ASPECTO - IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

Essencial EC8 i Desenvolvimento e impacto dos investimentos em infra-estruturas e servicos que visam essencialmente :
: : beneficio publico, através de envolvimento comercial, em géneros ou pro bono 45
Adicional  : EC9 ¢ Descricao e andlise dos impactos econémicos indirectos mais significativos, incluindo a sua extensdo
A APS em 2009 ndo registou impactos significativos que possam ser apontados neste indicador. 82
: 5.2 Indicadores de Desempenho Ambiental

Abordagem de Gestao e Desempenho 30a 31, 35,

46 a 52

ASPECTO - MATERIAIS
Essencial EN1 Materiais utilizados, por peso ou por volume
A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo se relaciona com a sua
actividade principal de fornecimento de servicos. 82
Essencial EN2 Percentagem de materiais utilizados que sdo provenientes de reciclagem
A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo se relaciona com a sua
actividade principal de fornecimento de servicos. 82
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ASPECTO - ENERGIA

......................... N P TP

Essencial EN3 i Consumo directo de energia, discriminado por fonte de energia priméria

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo converte energia primdria
noutras formas de energia. A Unica energia primdria adquirida pela APS foi a reportada no EN17 e EN29,

relativas a combustiveis para meios de transporte. i 48,83
Essencial EN4 i Consumo indirecto de energia, discriminado por fonte primaria 46
¢ Adicional EN5 Total de poupanca de energia devido a melhorias na conservacao e na eficiéncia 46
Adicional : EN6 i Iniciativas para fornecer produtos e servicos baseados na eficiéncia energética ou nas energias renovaveis,
: ¢ ereducdes no consumo de energia em resultado dessas iniciativas 46
Adicional EN7 Iniciativas para reduzir o consumo indirecto de energia e reduces alcancadas
A APS ndo dispée nesta oportunidade de um sistema de recolha de dados que permita identificar
reducées no consumo indirecto de energia nem reducées alcancadas. n.d.
. ASPECTO - AGUA
Essencial EN8 Consumo total de dgua por fonte 47
Adicional EN9 Recursos hidricos significativamente afectados pelo consumo de dgua
A APS, para a redlizacdo das suas actividades néo explora nenhum poco ou furo, sendo todos os seus consumos
provenientes de entidades abastecedoras, a Cémara Municipal de Sines e as Aguas de Santo André. 83
Adicional EN10 Percentagem e volume total de dgua reciclada e reutilizada
A APS ndo tem instalacées para a reciclagem ou reutilizacGo das dguas residuais e das pluviais. 83
ASPECTO - BIODIVERSIDADE
Essencial ENT1 Localizacdo e drea dos terrenos pertencentes, arrendados ou administrados pela organizacdo, no interior
: i de zona protegidas, ou a elas adjacentes, e em dreas de alto indice de biodiversidade fora das dreas :
protegidas 47
{ Essencial : EN12 i Descricdo dos impactos significativos de actividades, produtos e servicos sobre a biodiversidade das areas
: i protegidas e sobre as areas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas 47
Adicional EN13 Habitats protegidos ou recuperados 47
Adicional EN14 Estratégias e programas actuais futuros, de gestao de impactos na biodiversidade 47
© Adicional EN15 Nimero de espécies, na Lista Vermelha da IUCN e na lista nacional de conservacdo das espécies, com
: © habitats em &reas afectadas por operacdes, discriminadas por nivel de risco de extincao :
A APS, ndo tem na sua drea de jurisdicdo habitats de espécies ameacadas ou em risco de extin¢do. 83
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Essencial EN20 NOx, SOx e outras emissoes atmosféricas significativas, por tipo e por peso 49
Essencial EN21 Descarga total de dgua, por qualidade e destino 49
Essencial EN22 Quantidade total de residuos, por tipo e método de eliminacdo 50
Essencial - EN23 i Numero e volume total de derrames significativos '
A APS ndo registou em 2009 a ocorréncia de derrames com origem nas suas actividades. 84
Adicional  : EN24 i Peso dos residuos transportados, importados, exportados ou tratados, considerados perigosos nos termos
: ¢ da Convencao de Basileia — Anexo I, II, Il e VIIl, e percentagem de residuos transportados por navio, a
nivel internacional 5
A APS, no desenvolvimento da sua actividade ndo produz residuos que necessitem de ser geridos nos
nos termos da Convencdo de Basileia. 84
Adicional EN25 Identidade, dimensdo, estatuto de proteccdo valor para a biodiversidade dos recursos hidricos e
: i respectivos habitats, afectados de forma significativa pelas descargas de dqua e escoamento superficial
A APS ndo tem registos de recursos hidricos e habitats afectados de forma significativa pelas descargas
de dguas ou escoamento superficial. 84
ASPECTO - PRODUTOS E SERVICOS
Essencial EN26 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e grau de reducdo do impacto 50

Essencial EN27 Percentagem recuperada de produtos vendidos e respectivas embalagens, por categoria

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo se relaciona com a sua
actividade principal de fornecimento de servicos.

ASPECTO - CONFORMIDADE

© Essencial EN28 Montantes envolvidos no pagamento de coimas significativas e o numero total de sancdes nao-monetdrias :
: : por incumprimento das leis e regulamentos ambientais 51
ASPECTO - TRANSPORTE

Adicional EN29 Impactos ambientais significativos, resultantes do transporte de produtos e outros bens ou matérias-
: ¢ -primas utilizados nas operacoes da organizacao, bem como do transporte de trabalhadores

A APS responde ao presente indicador conforme relatado em EN17. 48
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Total de custos e investimentos com a proteccdo ambiental, por tipo

Indicadores de Desempenho referentes a Praticas Laborais e Trabalho Condigno

Essencial LA1 Discrimine a mao-de-obra total, por tipo de emprego, por contrato de trabalho e por regido 52
Essencial LA2 Numero total de trabalhadores e respectiva taxa de rotatividade, por faixa etdria, género e regido 53
¢ Adicional LA3 Beneficios assegurados aos trabalhadores a tempo inteiro que ndo sao concedidos a trabalhadores  :
: ¢ tempordrios ou a tempo parcial 54
ASPECTO - RELACOES ENTRE 0S TRABALHADORES E A ADMINISTRACAO
Essencial LA4 Percentagem de trabalhadores abrangidos por acordos e contratacdo colectiva 54
© Essencial LA5 ¢ Prazos minimos de notificacdo prévia em relacdo a mudancas operacionais, incluindo se esse proce-
3 dimento é mencionado nos acordos de contratacdo colectiva 55
ASPECTO - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
Adicional LA6 i Percentagem da totalidade da mao-de-obra representada em comissoes formais de seguranca e
: i salde, que ajudam no acompanhamento e aconselhamento sobre programas de seguranca e satide :
ocupacional 55
Essencial LA7 Taxas de lesoes, doencas profissionais, dias perdidos, absentismo e obitos relacionados com o trabalho, ~ :
3  por regiao 56
© Essencial LA8 Programas em curso de educacdo, formacdo, aconselhamento, prevencdo e controlo de risco, em curso,
E i para garantir assisténcia aos trabalhadores, as suas familias ou aos membros da comunidade afectados
por doencas graves 57 a 61
Adicional LA9 i Topicos relativos a satde e sequranca abrangidos por acordos formais com sindicatos
A APS responde ao presente indicador conforme relatado em LA6, na parte relativa a Comissao de SST
e respectivo Regulamento. 55
ASPECTO - FORMACAO E EDUCACAO
Essencial LA10 Média de horas de formacao, por ano, por trabalhador, discriminadas por categoria de funcoes 62
¢ Adicional LA11 Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a continuidade da  :
: empregabilidade dos trabalhadores e para a gestao de carreira 63
Adicional LA12 Percentagem de trabalhadores que recebem, regularmente, andlises de desempenho e desenvolvimento ~:
: ¢ da carreira 63
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LA13 : Composicao dos 6rgdos sociais da empresa e relacao dos trabalhadores por categoria, de acordo com o :
i género, a faixa etdria, as minorias e outros indicadores de diversidade i 64a67

Discriminacdo do racio do saldrio base entre homens e mulheres, por categoria de funcdes

5.4 Indicadores de Desempenho referentes aos Direitos Humanos

Abordagem de Gestao e Desempenho 69

ASPECTO - PRATICAS DE INVESTIMENTO E DE AQUISICOES

............................................................................................................................................................................................................................... sesserssessescersnssenced

Essencial : HR1 i Percentagem e niimero total de contratos de investimento significativos que incluam cldusulas referentes :
] :aos direitos humanos ou que foram submetidos a andlises referentes aos direitos humanos :

A APS, em 2009 ndo tem registos de contratos de investimento significativos, tendo a ultima grande
empreitada sido consignada em 2000-11-10, no dmbito da qual foi firmado o Acordo Social 2000-2003,
que foi premiado com 12.500,00€ no dmbito do Prémio Agostinho Roseta para o concurso 2001 - 2°
Edicdo, na categoria de “Boas Prdticas”, reconhecida a elevada qualidade no dominio da concertacGo
social, valor que foi distribuido equitativamente a entidades de cariz social, os Bombeiros Voluntdrios de
Santo André, de Sines, de Santiago do Cacém, do Cercal do Alentejo, a Santa Casa da Misericrdia de
Sines, a Quercus-Centro de Acolhimento de Animais Selvagens, a Cercisiago e a A Gralha, estando prevista
nova empreitada de investimento significativo para o ano de 2010, seguindo-se os pressupostos
previstos no A.PRO.007. .86

Essencial - HR2 i Percentagem dos principais fornecedores e empresas contratadas que foram submetidos a avaliacées
3 i relativas a direitos humanos e medidas tomadas

Na APS, dos seis maiores fornecedores registados em 2009, nenhum apresentou um volume de
facturacdo superior a 1.000.000,00€, nGo sendo por isso significativos. Contudo, nos contratos celebrados
com empresas contratadas os direitos humanos estdo salvaguardados pela lei em vigor, ndo sendo esta :
uma situacdo critica, procedendo-se ainda internamente, através do M.PR0.006 a avaliacdo de
fornecedores, assequrando-se que as aquisicoes sdo efectuadas a fornecedores qualificados de bens e
servicos e avaliando-se entre outros pardmetros, que o fornecedor detenha um sistema de gestdo da
qualidade certificado. Acresce ainda que a APS tem em execucdo o RI19, relativo a cddigo de ética e de
conduta aplicdvel a todos os seus trabalhadores bem como a todos aqueles que, em algum momento,
actuem em nome da APS, no qual se encontram previstos os direitos humanos como um dos principios
gerais de actuacdo da APS. 86

Adicional : HR3 ¢ Numero total de horas de formacdo em politicas e procedimentos relativos a aspectos dos direitos :
: ¢ humanos relevantes para as operacdes, incluindo a percentagem de trabalhadores que beneficiaram de :
formacao :

A APS ndo registou em 2009 horas de formacdo em politicas e procedimentos relativos a aspectos
dos direitos humanos relevantes para as operacoes. : 86
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HR4 : Numero total de casos de discriminacdo e accbes tomadas

A APS, tem em execucdo vdrios instrumentos por forma a garantir o respeito por diferentes comunidades,
através do A.PRO010, relativo a formacdo profissional, do A.PR0.009, relativo a seleccdo e recrutamento
de recursos humanos, do M.PR0.016 relativo a reclamacdo de clientes e do M.PR0.013 relativo a
satisfacdo de clientes, tendo ainda em execucdo o RI19, relativo a cddigo de ética e de conduta aplicdvel
a todos os seus trabalhadores bem como a todos aqueles que, em algum momento, actuem em nome
da APS, no qual se encontram previstos os direitos humanos e a igualdade como principios gerais de
actuacdo da APS, ndo tendo sido alvo de processos por incumprimento de leis ou requlamentos relativos
a discriminacdo durante o ano de 2009. 87

Essencial ~ : HR5 i Casos em que exista um risco significativo de impedimento ao livre exercicio de liberdade de associacdo :
E e realizacdo de acordos de contratacao colectiva, e medidas que contribuam para a sua eliminacao 69

Essencial ~: HR6 i (asos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil, e medidas que contribuam :
3 ¢ para a sua eliminacdo

A APS, tem em execucdo o RI19, relativo a cddigo de ética e de conduta aplicdvel a todos os seus
trabalhadores bem como a todos aqueles que, em algum momento, actuem em nome da APS, no qual
se encontram previstos os direitos humanos como um dos principios gerais de actuacdo da APS. :
Na actividade da APS ndo existem riscos de ocorréncia de trabalho infantil, nGo tendo também sido alvo
de processos por incumprimento de leis ou requlamentos relativos a esta matéria, pelo que nGo foram
implementadas medidas para a sua eliminacdo. 87

Essencial  : HR7 i (Casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho forcado ou escravo, e medidas que
3 ¢ contribuam para a sua eliminacao

A APS, tem em execucdo o RI19, relativo a cddigo de ética e de conduta, aplicdvel a todos os seus
trabalhadores bem como a todos aqueles que, em algum momento, actuem em nome da APS, no qual
se encontram previstos os direitos humanos como um dos principios gerais de actuacGo da APS.
Na actividade da APS ndo existem riscos de ocorréncia de trabalho forcado ou escravo, ndo tendo :
também sido alvo de processos por incumprimento de leis ou regulamentos relativos a esta matéria,
pelo que ndo foram implementadas medidas para a sua eliminacdo. 87

Adicional : HR8 i Percentagem do pessoal de sequranca submetido a formacdo nas politicas ou procedimentos da :
: ¢ organizacdo, relativos aos direitos humanos, e que sao relevantes para as operacdes 69
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Numero total de incidentes que envolvam a violacdo dos direitos dos povos indigenas e accoes tomadas :
A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador que ndo tem registo de casos de
de direitos dos povos indigenas. 88
: 5.5 Indicadores de Desempenho Social referentes a Sociedade
Abordagem de Gestao e Desempenho 34a35,

70a71

ASPECTO - COMUNIDADE
. Essencial S01 Natureza, ambito e eficacia de quaisquer programas e praticas para avaliar e gerir os impactos das
3 i operacdes nas comunidades, incluindo no momento da sua instalacdo, durante a operacdo e no momento

da retirada 70

© ASPECTO - CORRUPCAO
Essencial - $02 Percentagem e niimero total de unidades de negdcio alvo de andlise de riscos a corrupcao 70
© Essendial S03 Percentagem de trabalhadores que tenham efectuado formacdo nas politicas e praticas de anti-corrupcdo
: . da organizacao 70

Essencial S04 Medidas tomadas em resposta a casos de corrupcao 71

ASPECTO - POLITICAS PUBLICAS

~ Essencial S05 Posicoes quanto a politicas publicas e participacao na elaboracdo de politicas pablicas e em grupos de : :
: © pressao 71

Adicional : S06 ¢ Valor total de contribuicdes financeiras ou em espécie a partidos politicos, politicos ou a instituicdes
: ¢ relacionadas, discriminadas por pais

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente jd que ndo registou a atribuicdo de qualquer
contribuicdo financeira ou em espécie a partidos politicos, politicos ou a instituicoes relacionadas. 88

B T R vt veeensscenssnsnsssesdosennnssenssssusssenssesnnssesssssssssosssesennssesssssssssesssossssssesssssssssssssosessssesssssssssssssossssssesssssssssssssosessseessssssssssensosensssosssssessssensoses Ferteestnstntontencnnnes :

: ASPECTO - CONCORRENCIA DESLEAL

Seeerneenneeieeaaeen, e et e e e e e e e e e e e e e e :

Adicional  : S07 ¢ Numero total de accoes judiciais por concorréncia desleal, antitrust e praticas de monopélio, bem como
: i o0s seus resultados :

A APS ndo foi alvo de qualquer accdo judicial no dmbito mencionado.

Montantes das coimas significativas e nimero total de sancdes ndo monetdrias por incumprimento leis e :
regulamentos

A APS, ndo reporta o presente indicador, por em 2009 o valor monetdrio de multas ndo ter materia-
lidade pelo que ndo se justifica a sua desagregacdo por diferentes categorias. 88
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Indique os ciclos de vida dos produtos e servicos em que os impactos de salde e seguranca sao avaliados :
com o objectivo de efectuar melhorias, bem como a percentagem das principais categorias de produtos e :
servicos sujeitas a tais procedimentos

Refira 0 ndmero total de casos de incidentes resultantes da nao-conformidade com os regulamentos e :
codigos voluntdrios relativos aos impactos, na saude e seguranca, dos produtos e servicos durante o :
respectivo ciclo de vida, discriminado por tipo de resultado ? 72

Essencial - PR3 ¢ Tipo de informacao sobre os produtos e servicos exigida por requlamentos, e a percentagem de produtos
3 i e servicos significativos sujeitos a tais requisitos

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que os servicos do ambito da sua :
actividade ndo sdo tangiveis e nGo sdo rotulados. : 89

Adicional : PR4 ¢ Indique o nimero total de incidentes resultantes da ndo-conformidade com os regulamentos e c4digos :
: ¢ voluntdrios relativos a informacao e rotulagem dos produtos e servicos, discriminados por tipo de :
resultado

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que os servicos do émbito da sua
actividade ndo sd@o tangiveis e ndo sdo rotulados. 89

Adicional PR5 i Procedimentos relacionadas com a satisfacdo do cliente, incluindo resultados de pesquisas que mecam a
: i satisfacdo do cliente i 72a73

Essencial  : PR6 © Programas de observancia das leis, normas e cddigos voluntarios relacionados com comunicacoes de
: i marketing, incluindo publicidade, promocao e patrocinio '

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que todas as accées de marketing sdo
adequadas a padroes éticos e culturalmente aceites, ndo se verificando abordagens de marketing vistas
como inapropriadas que possam representar risco para a organizagdo. 89

Adicional  : PR7 ¢ Indique o nimero total de incidentes resultantes da nao-conformidade com os regulamentos e cdigos :
: ¢ voluntdrios relativos a comunicacdes de marketing, incluindo publicidade, promocdo e patrocinio, :
discriminados por tipo de resultado :

A APS, ndo reporta nem tenciona reportar o presente indicador jd que ndo existem incidentes resultantes
de ndo conformidade de procedimentos de marketing. 89

Adicional ~: PR8 : Numero total de reclamacdes registadas relativas a violacao da privacidade de clientes

A APS ndo tem registo de reclamacoes registadas no dmbito do Sl relativas a violacGo de privacidade de
clientes. 89

Essencial : PR9 i Montante das coimas (significativas) por incumprimento de leis e requlamentos relativos ao fornecimento :
3 e utilizacdo de produtos e servicos :

A APS ndo tem registo de coimas significativas por incumprimento de leis e reqgulamentos relativos ao :
fornecimento e utilizacdo de produtos e servicos. 89



| ==\
/

= . 1

WA . AR . A AW A o W e i - AEuEBE. o
. TR - S W B b A W -

I\-..- . -

L Wi P

|I'II Ld |

— e ————— e

oooo



1 1 | [ N
'
A .

W, T




RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2009

7. LISTA DE ACRONIMO E SiMBOLOS

ABAE Associacao Bandeira Azul da Europa

ACT Autoridade para as Condicoes do Trabalho

ADFER Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento do Transporte Ferrovidrio
ADRAL Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo, S.A.

AERSET Associacao Empresarial da Regido de Settbal

AES Associacdo Empresarial de Sines

AGEPOR Associacdo dos Agentes de Navegacdo de Portugal

AICEP GLOBAL PARQUES Gestao de Areas Empresariais e Servicos, S.A.

AMN Autoridade Maritima Nacional

APA Associacao Porta Atlantica

APG Associacao Portuguesa de Gestores de Recursos Humanos

APOCEEP Associacdo Portuguesa do Centro Europeu com Participacao Publica e/ou Interesse Econémico Geral
APP Associacdo dos Portos de Portugal

APPR Associacao Portuguesa de Portos de Recreio

APQ Associacdo Portuguesa da Qualidade

APS Administracdo do Porto de Sines, S.A.

APTMCD Associacdo Portuguesa do Transporte Maritimo de Curta Distancia

BEI Banco Europeu de Investimento

CA Conselho de Administracao

CAE C6digo de Actividade Econémica

CCDR Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional

ccLs Centro de Controlo Logistico e Seguranca

(DN Corredor de Desenvolvimento do Norte Nacala

Do Camara de Despachantes Oficiais

(GA Caixa Geral de Aposentacdes

CIMPOR CIMPOR—Cimentos de Portugal, S.G.PS., S.A.

CLAS Concelho Local de Accao Social

CLT CLT—Companhia Logistica de Terminais Maritimos, S.A.

MS (amara Municipal de Sines

CMVMC Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas

o Mondxido de carbono

P Comboios de Portugal

CPC Conselho Portugués de Carregadores

CPTP Companhia Portuguesa de Trabalhos Portudrios e Construcdes, S.A.

D1 Deposicdo sobre o solo ou no seu interior (por exemplo, aterro sanitdrio, etc)
D8 Tratamento bioldgico nao especificado em qualquer parte do presente anexo que produz compostos ou misturas finais que

sao rejeitados por meio de qualquer das operacdes enumeradas de D1 a D12.

D15 Armazenagem enquanto se aguarda a execucao de uma das operacdes enumeradas de D1 a D14 (com exclusdo) do
armazenamento tempordrio, antes da recolha, no local onde esta é efectuada)

DGAIEC Direccdo-Geral das Alfandegas e dos Impostos Especiais sobre o Consumo
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DOCAPESCA DOCAPESCA—Portos e Lotas, S.A.

DR Diario da Republica

EBITDA Resultados antes de amortizacdes, juros e imposto s/ rendimento
EC Econémico

EDAB Empresa para o Desenvolvimento do Aeroporto de Beja, S.A.
EN Ambiental

ENIDH Escola Nautica Infante D. Henrique

EPIBAL Empresa de Pilotagem da Barra de Luanda

ERP Enterprise Resource Planning

ESPO European Sea Ports Organization

ETLA Associacao Para a Formacdo Tecnoldgica do Litoral Alentejano
EURORESINAS EURORESINAS—Industrias Quimicas, S.A.

FAE Férum de Administradores de Empresas

FSP Forum para a Simplificacdo de Procedimentos
GALP Petrdleos e Gds de Portugal, S.G.PS., S.A.

G.PRO Processo de Gestao

GC Gestor de Contrato

GISA Gestdo Integrada da Saude e do Ambiente

G) Gigajoules

GNL G3s Natural Liquefeito

GRI Global Reporting Initiative

GT Gross Tonnage

H Homens

ha Hectare

HR Direitos humanos

IAPH International Association of Ports and Harbours
IAS Indexante dos Apoios Sociais

IEFP Instituto do Emprego e Formacdo Profissional

IH Instituto Hidrografico

INPP Instituto Nacional de Pilotagem dos Portos

IPTM Instituto Portudrio e dos Transportes Maritimos, I.P.
1Q indice de Qualificacao

IS indice de satisfacao

1S0 International Organization for Standardization
ISPS International Ship and Port Security Code

IUCN International Union for Conservation of Nature
jup Janela Unica Portudria

kw Quilowatt

| Litro
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LA Praticas laborais e trabalho condigno

M Mulheres

MAPSI Monitorizacdo de Ambientes Marinhos do Porto de Sines
Marmedsa Marmedsa—Agéncia Maritima (Portugal), Lda.

MFAP Ministério das Financas e Administracdo Publica

M.PRO Processo de Medicao

MOPTC Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes

N Nao

NA N&o Aplicavel

n.d. Sem dados relativos ao ano

NOXx Oxidos de azoto

NP Norma Portuguesa

NUT Nomenclatura de Unidade Territorial

0DS 0zone Deplecting Substances

OHSAS Occupational Health and Safety Assessment Series

PCom Plataforma Comum Portudria

PD Procedimento

PEDREC Pedreiras e Construcoes, Lda.

PETROGAL PETROGAL—Petréleos de Portugal, S.A.

PETS Projecto de Expansao do Terminal de Gas Natural Liquefeito de Sines
Pi Ponderacdo

PIANC Word Association for Waterborne Transport Infrastructure
PIDDAC Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracdo Central
PIF Posto de Inspeccao Fronteirico

PL Plano

PORTSINES PORTSINES—Terminal Multipurpose de Sines, S.A.

PQ Plano da Qualidade

PR Responsabilidade pelo produto

PRTR Pollutant Release and Transfer Register

PSA Port of Singapore Authority

QUARU Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo das Unidades
QUERCUS Associacao Nacional de Conservacdo da Natureza

REBOPORT REBOPORT - Sociedade Portuguesa de Reboques Maritimos, S.A.
R4 Reciclagem/recuperacao de metais e ligas

R9 Refinacdo de dleos e outras reutilizacdes de dleos

R13 Acumulacdo de residuos destinados a uma das operacdes enumeradas de R1 a R12 (com excepcdo do armazenamento

tempordrio, antes da recolha, no local onde esta é efectuada)
RI Regulamento Interno

ROACE Remuneracdo do Capital Médio Empregado
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RR Numero Reclamacdes resolvidas no ano

RRP Numero de reclamacées respondidas dentro no prazo

RT NUmero Reclamacoes apresentadas

RVCC Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias

S Sim

SAP Systeme, Anwendungen und Produkte in der Datenverarbeitung
SEF Servico de Estrangeiros e Fronteiras

SETH Sociedade de Empreitadas e Trabalhos Hidrdulicos, S.A.

Sl Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente e Seguranca
SIGAS SIGAS—Armazenagem de Gas, A.C.E.

SIMPLEX Programa de simplificacdo administrativa e legislativa

SITANK SITANK—Agéncia de Navegacdo, Lda.

SMM Servico de Sanidade Maritima

SMN Saldrio Minimo Nacional

SNTAP Sindicato Nacional dos Trabalhadores das Administracdes Portudrias
SO Sociedade

SODEXO SODEXO—Sodexo Portugal Il - Restauracdo e Servicos, S.A.

SOX Oxidos de enxofre

SST Seguranca e Salde no Trabalho

T Total

B Tabela

TCO Tjgnstemdnnens Centralorganisation (Swedish Confederation of Professional Employees)
TC02e Diéxido de carbono total

TEU Twenty-Foot Equivalent Unit

TGLS Terminal de Granéis Liquidos de Sines

™S Terminal Multipurpose de Sines

TON Tonelada

TuP Taxa de Uso do Porto

TXXI Terminal de Contentores

uPs UPS—Ups Supply Chain Solutions (Portugal) - Transitarios, Unipessoal, Lda.
usD United States Dollar

VECI Veiculo Especial de Combate a Incéndios

Vi Valorizacao

VTS Vessel Traffic System

IAL Zona de Actividades Logisticas

IILS Zona Industrial Ligeira de Sines
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8. INQUERITO DE APRECIACAO

A sua opinido conta para nos:

Identificacao (facultativo)

Nome

Carreira /Profissao

Empresa

1. Faz parte de que grupo de stakeholder?
Cliente

Fornecedor

Concessiondrio

Agente de Navegacao

Outra Entidade da Comunidade Portudria
Administracdo Central

Administracao Regional e Local
Comunidade Sectorial, Regional e Local
Instituicdo Académica ou outra
Trabalhador

Organismo Nao Governamental

Orgao de Comunicacao Social

Outro

Jotdouguotbogbdn

Especifique:

2. Classifique a incidéncia do Relatério de Sustentabilidade de 2009, relativamente aos principais conceitos de sustentabilidade,
de acordo com a seguinte escala:

(Escala: 1=Excelente; 2=Bom; 3=Suficiente; 4=Mediocre)

Ambito Social: 1 2 3 4
Ambito Ambiental: 1 2 3 4
Ambito Econémico: 1 2 3 4
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3. Quais os aspectos que considerou mais positivos no Relatério de Sustentabilidade de 2009?
A exactidao da informacao

A comparabilidade da informacao

A precisao da informacdo

A periodicidade da informacao

A clareza da informacao

A utilidade da informacao

As accoes promovidas pela APS

As politicas definidas pela APS

Outros

Jotdootdotn

Especifique.

4. Teve contacto com o Relatorio de Sustentabilidade da APS relativo ao ano de 2008?
|:| Sim
[ ] Nao

Se sim, através de que meio?

Se sim, como qualifica o Relatério de Sustentabilidade de 2009 relativamente ao Relatério de Sustentabilidade de 2008?
|:| Superior

|:| Semelhante

|:| Inferior

5. Comentarios e/ou sugestoes:

Obrigado pelo seu contributo.

Poderd remeter este Inquérito de Apreciacao a APS de uma das sequintes formas:

« Por e-mail: helena.silva@portodesines.pt

- Por fax: +351 269 860 690

- Em papel: APS—Administracdo do Porto de Sines, SA, Helena Maria Silva, Directora de Recursos Humanos, Apartado 16, 7520-953 Sines,
Portugal
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9. RELATORIO UNICO

CERTIFICADO

Data e hora de entrega: 2010-05-17 11:25
Chave de certificagao: 11469TYU625051Y

ECT qsss

INFORMAGAO SOBRE EMPREGO E CONDICOES DE TRABALHO MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

RELATORIO UNICO Angse e

I. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EMPREGADORA

1. Namero de ldentificagéo Fiscal 2. Nomero de Identificacdo da Seguranga Social
(NIF) (NISS)
501208950 20006305869

3. Nome ou designacéo social APS - Administracao do Porto de Sines. SA
4. Localizacdo e contactos da sede

4.1 Morada Rua do Porto Industrial

4.2 Localidade  Sines

4.3 Codigo Postal 7520-203 Sines 4.4 Pais PT Portugal
4.5 Distrito ou llha/ Municipio/ Freguesia 151301 Setibal - Sines - Sines
4.6 Telefone/ Telemovel 269860650 4.7 Fax 269860690

4.8 Enderego de correio electronico  helena.silva@portodesines.pt

1ll . PESSOAS AO SERVICO
Em 31 de Dezembro  Numero médio durante o ano
1. Pessoas ao servigo da entidade empregadora 210 214
1.1 Trabalhadores por conta de outrem 210 214
2.D de trabalhad parao geiro, ao longo do ano
2.1 Nomero de trabalhadores destacados 0
2.2 Numero de destacamentos 0

IV. FILIACAO SINDICAL E FILIACAO EM ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

1. Nimero de t es sindicalizados, em 31 de Outubro 115

2. Inscrita em Associagées de empregadores?  Sim (M Néio 4]

V. TRABALHO SUPLEMENTAR

1. Foram realizadas horas suplementares ao longo do ano? sm B nNao O

2. A relagdo nominal dos trabalhad que prest: trabalho suplementar durante o periodo de referéncia, com
descriminagio do nimero de horas ao abrigo dos n°s 1 e 2 do art. n® 227 da Lei 7/2009, foi visada pela Issdo de trabalhadores ou, na sua

falta, em caso de trabalhador filiado, pelo respectivo sindicato? Sim @ Nao |:|

VI. TRABALHADORES TEMPORARIOS NA EMPRESA UTILIZADORA

1. NO o de trabalhad tempordrios
1.1 em 31 de Outubro 1.2 em 31 de Dezembro 1.3 Numero médio durante o ano
0 0 0
2. Fluxo de entradas ou saidas de p em prestacdo de trabalho temporério, ao longo do ano
2.1 Entradas durante o ano H 0 M 0
2.2 Saidas durante o ano H 0 M 0
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Vil. TRABALHADORES COM PERDA OU ANOMALIA DE ESTRUTURAS OU Fuucﬁes DO CORPO COM IMPLICACOES NA PRESTACAO DO TRABALHO

Menos de 18 De 18a 34 De 35a 44 45a 64 65 e mais
anos anos anos anos anos
1.1 Distribui¢do por estrutura etéria - TOTAL H 0 H 0 H 0 H 1 H 0
M 0 M 0 M 0 M 3 M 0
1.1.1 Com grau de incapacidade inferior a 60% H 0 H 0 H (1] H 0 H 0
M 0 M 0 M 0 M 0 M 0
1.1.2 Com grau de incapacidade entre 60% e 80% (excl.) H 0 H 0 H 0 H 1 H 0
M 0 M 0 M 0 M o M 0
1.1.3 Com grau de incapacidade maior ou igual a 80% H 0 H 0 H 0 H 0 H 0
M 0 M 0 M 0 M 1 M 0
Inferior ao 3° ciclo 3 ciclo Ensino Ensino pés-sec. Ensino
ens. bésico ens. basi S dari néo suf Superi
1.2 Distribuigao por habilitagao literaria - TOTAL H 0 H 0 H 1 H 0 H 0
M 0 M 1 M 2 M 0 M
1.2.1 Com grau de incapacidade inferior a 60% H 0 H 0 H 0 H 0 H 0
M 0 M 0 M 0 M 0 M 0
1.2.2 Com grau de incapacidade entre 60% e 80% (excl.) H 0 H 0 H 1 H 0 H 0
M 0 M 0 M 2 M 0 M 0
1.2.3 Com grau de incapacidade maior ou igual a 80% H 0 H 0 H 0 H 0 H 0
M 0 M 1 M 0 M 0 M 0
Vill. DADOS ECONOMICOS DA ENTIDADE EMPREGADORA
1. Volume de Negdcios (VN) 30449305 € Ano a que se refere o VN 2009
2, Capital social 80000000 ¢
Repartico percentual 21Privado 0 % 22Estrangeirc 0 % 23 Pablico  100.0 =%
Nacional Nacional
3. Encargos de formacéo profissional
3.1 Montante financiado pela entidade empregadora 74493 €
3.1.1 Montante correspondente & remuneracio das horas despendidas em formacgao 0 €
3.1.2 Restante financiamento da entidade empregadora 74493 €
3.2 Financiamento externo & entidade empregadora 0 €
3.2.1 Do Fundo Social Europeu (FSE) 0 €
3.2.2 De outras fontes de financiamento 0 €
3.3 Encargos globais com formagao profissional (3.1 + 3.2) 74493 €
4. Encargos no dmbito da seguranga e salde no trabalho
4.1 Na organizagao dos servigos de 43738 € 4.4 Naformacao, informagéo e 2768 €
seguranca e salde no trabalho consulta
4.2 Na organizagdo/modificagio 194475 €  4.50utros 379192 €
dos espagos de trabalho
4.3 Na aquisigdo de bens 182201 € 4.6TOTAL 802374 €

ou equipamentos
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IX. OUTROS DADOS COMPLEMENTARES DA ENTIDADE EMPREGADORA

1. Valor Acrescentado Bruto (VAB) 25667939 € Ano a que se refere o VAB 2009
1.1 Custos com o pessoal 11214195 € 1.4 Custos e perdas financeiras 224401 €
1.2 Amortizagdes do icio 6723222 € 1.5 Imposto sobre o rendi t 1854457 €
1.3 Provisdes do exercicio 156832 € 1.6 Resultado liguido do exercicio 5874074 €
2. Encargos com regi p de protecgio social
2.1 Encargos suportados e administrados pela entidade empregadora 006?0 mﬁﬂl&
o
do encargo
2.1.1 Subsidio por doenca e doenca profissional £ I:l
2.1.2 Pensbes de velhice, de invalidez e de sobrevivéncia £ |:|
2.1.3 Outras prestagbes de seguranga social € |:]
2.2 Encargos suportados, mas nao ados, pela empregadora
2.2.1 Subsidio por doenca e doenca profissional £ I:l
2.2.2 Penstes de velhice, de invalidez e de sobrevivéncia £ |:|
2.2.3 OQutras prestagoes de seguranga social £ |:]
2.3 Encargos de acgédo e apoio social 381260 €
3. Potencial méximo anual (horas trabalhaveis, durante o ano) 369057
4. N° de horas nao trabalhadas durante o ano, dos trabalhadores por conta de outrem, correspondentes aos dias normais de trabalho
4.1 Motivo 4.2 Numero de horas de auséncia remuneradas 4.3 Nomero de horas de auséncia ndo remuneradas
01 H 0 M 0 H 88 M 0
04 H 1653 M 4602 H 49 M 338
05 H 7 M 562 H 0 M 154
06 H 232 M 560 H "] M 0
a7 H 87 M 137 H 1] M 0
08 H 0 L 280 H o M a
09 H 726 M 0 H o M 1]
10 H 383 M 35 H [1] M 0
13 H i7 M 412 H 0 M 1]
14 H 12 M 156 H ] M 148
15 H 0 M 0 H 0 M 56
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CERTIFICADO
Data e hora de entrega: 2010-05-17 11:28
IChave de certificacdo: 36751KRS5824140
MINISTERIO DO TRABALHO Ik
w E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL ﬂ MINISTERIO DA SAUDE
Autoridade para as Condigbes de Trabalho Minigtério da Sside Direcgéo Geral da Satde
“UAS5L  Gabinete de Estratégia e Planeamento Direcgao-Geral da Saude
ANEXO D - Relatério Anual da Actividade do Servico de
Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho
Nimero de Identificagdo Fiscal ~ Namero de Identificagdo da Seguranca Social N° da Unidade Local Ano de
(NIF) {NISS) (estabelecimento) referéncia
501208950 20006305869 136091 2009
IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE EMPREGADORA
1. Numero de Identificacao Fiscal 2. Namero de Identificagao da Seguranca Social
(NIF) (NISS)
501208950 20006305869

3. Nome ou designacao social APS - Administracéo do Porto de Sines, SA

4. Localizagao e contactos da sede
4.1 Morada Rua do Porto Industrial
4.2 Localidade Sines
4.3 Codigo Postal 7520 - 203 Sines 4.4 Pais PT Portugal
4.5 Distrito ou llha/ Municipio/ Freguesia 151301 Setibal - Sines - Sines
4.6 Telefone/ Telemovel 269860650 4.7 Fax 2698606390
4.8 Enderego de correio electrénico  helena.silva@portodesines.pt

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE LOCAL

1. Nome ou designacgéao social APS - Administragdo do Porto de Sines, SA
2. Localizagao e contactos da sede

2.1 Morada Hua do Porto Industrial

2.2 Localidade Sines

2.3 Codigo Postal 7520 - 203 Sines 2.4 Pais PT Portugal

2.5 Distrito ou llha/ Municipio/ Freguesia 151301 Setlbal - Sines - Sines

2.6 Telefone/ Telemovel 269860650

| - UNIDADE LOCAL (ESTABELECIMENTO)

1. Existiram trabalhadores ao servico em algum periodo do ano de referéncia do relatério? Sim Nao O
2. Actividade econdmica principal (CAE) da unidade local em 31 de Dezembro

52220 ACTIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES POR AGUA

3. Nimero médio de trabalhadores afectos a Unidade Local, no ano:

Total Homens Mulheres

3.1 Vinculados por contrato de trabalho ou equiparado ac empregador 210 155 55

responsavel pelo relatério
3.1.1 A trabalhar na unidade local (estabelecimento) 172 119 53
3.1.2 A trabalhar fora da unidade local (estabelecimento) a8 a6 2

3.1.2.1 Trabalhadores temporarios cedidos por contrato de utilizagao 0 0 0

3.1.2.2 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional a8 36 2

3.1.2.3 Outros trabalhadores (em regime de teletrabalho 0 '] 0
ou trabalhadores no domicilio)

3.2 Qutros trabalhadores a trabalhar na unidade local beleci )) 0 0
3.2.1 Trabalhadores temporarios cedidos por contrato de utilizagdo 0 ] 0
3.2.2 Trabalhadores independentes e trabalhadores (4] 0 0
ao servigco de empresas prestadoras de servigos
3.2.3 Trabalhadores em regime de cedéncia ocasional 0 4] 0

3.3 TOTAL (3.1 +3.2) 210 155 55

4. Numero total de horas efecti te trabalhadas (incluindo as suplementares) durante o ano, pelos

trabalhadores declarados em 3.1.1 283270
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|  Il-NATUREZA DA MODALIDADE ADOPTADA NA ORGANIZAGCAO DOS SERVICOS DE SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

1. Foram organizados os servigos de segurancga no trabalho? simB Nao [
2. Foram organizados os servigos de salde no trabalho? simBE wNao O
3. Quantos trabalhadores estdo afectos & organizagéo da estrutura interna de 1°s socorros, 31

combate a incéndios e evacuagéo de instalages?

4. As actividades de seguranga e salide no trabalho foram organizadas: Em conjunto ] Em separado O
5. Especifique a modalidade:
5.1 No dominio da seguranga: 5.2 No dominio da saude:
5.1.1 Servigo interno = 5.2.1 Servigo interno =
5.1.2 Servigo comum/partilhado O 5.2.2 Servigos comum/partilhado O
5.1.3 Servigo externo O 5.2.3 Servigo externo O
5.1.4 Actividades exercidas pelo empregador O 5.2.4 Servigo Nacional/Regional de Salde O
5.1.5 Actividades exercidas pelo trabalhador designado O

6. Foram complementados os servigos especificados em 5.7 sim [0 Nao®
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lll- PESSOAL DOS SERVICOS DE SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

1. Servigos internos, comuns/partilhados e/ou externos

1.1 Indique o namero de técnicos em cada grupo profissional, que exerceram actividade efectiva na unidade local (estabelecimento):

1.1.1 Médicos do 1.1.2 Enfermeiros 1.1.3 Técnicos Superiores 1.1.4 Técnicos de 1.1.5 Outro
trabalho de SHT SHT Pessoal
1 5 2 0 0

1.2 Médico(s) do trabalho:

1.2.1 Nome do(s) médico(s) do trabalho: 1.2.2 N°(s) da cédula 1.2.3 N°de horas
profissional mensais de afectagéo
JOAO FRANCISCO DE OLIVEIRA CAMPOS 16131 36,00
1.3 Técnico(s) de Seguranga e Higiene do Trabalho:
1.3.1 Nome do(s) técnico(s) de Seguranga e Higiene do Trabalho 1.3.2 N°(s) Certificado de Aptidao Profissional (CAP)
ANDREIA CRISTINA CANDEIAS CALADO 01930109EC5
LUIS MIGUEL DA SILVA MOURAQ 0902/13237/02

1.4 Director/Responsavel dos Servigos:

1.4.1 De Seguranca 1.4.1.1 NIF 123969530 1.4.1.2 Nome JOSE AFONSO
BRAZUNA DOS
SANTOS FONTES
1.4.2 De Saude 1.4.21 NIF 118826590 1.4.2.2 Nome HELENA MARIA
DE SOUSA GOMES
DA SILVA
1.5 Empregador
1.5.1 Nome do Empregador: 1.5.2 n° autorizagdo:
1.6 Trabalhador Designado:

1.6.1 Nome do Trabalhador Designado: 1.6.2 n® autorizagao:
1.7 Nome do Representante do empregador para o acompanhamento dos servigos comuns/partilhados ou externos:
2. No caso de Servigos Externos, indicar denominagéo e nimero de identificagdo fiscal da(s) entidade(s) prestadora(s)
2.1 Servicos de Seguranca

2.2 Servigcos de Salde

IV - ACTIVIDADE(S) DO(S) SERVICO(S) DE SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

1. Foram organizados prog de prevenca
1.1 Programa de prevengéo de riscos profissionais: simB® Nao [
1.2 Programa de promogéo da salde: simB Nao
1.3 Programa de vigilancia da satde: Sim Nao [

2. Foram realizadas Auditorias? sim Nao [

3. Foram realizadas Inspecgées? sim [ Nao [J
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4. Acgdes de informagao, consulta, e formagao aos trabalhadores

4.1 Informagao aos trabalhadores sobre os riscos inerentes a sua actividade profissional

4.1.1 Foram realizadas acgfes de informagao?

sim X Nao [

4.1.1.1 Situacao contemplada 4.1.1.2 N°de acgdes realizadas 4.1.1.3 N° de destinatarios
01 3 K]
02 11 65
03 4 4
05 8 53

4.2.1 Foram realizadas acgoes de consulta?

4.2 Consulta aos trabalhadores na érea da Seguranga e Salde no Trabalho

sim &

Nao [

4.2.1.1 Codigo da situagdo contemplada 4.2.1.2 N° de acgbes realizadas 4.2.1.3 N°de participantes
01 3 149
02 4 230
99 2 100

4.3.1 Foram realizadas acgbes de formacéo?

4.3 Formacgéo dos trabalhadores nos dominios da Seguranca e Saldde no Trabalho

sm [ Nao [

nantemente na
gama de C1 até

108

4.3.1.1 Cadigo da situagéo contemplada 4,3.1.2 N°de acgdes realizadas 4.3.1.3 N°de participantes
05 1 H 1 M 1
10 5 H 3 M 19
12 16 H 100 M 54
14 1 HO0o M2
16 1 H 25 M 25
99 4 H 5 M 2
5. Identificagao, avaliagéo e controlo dos factores de risco
5.1 Foram identificados factores de risco fisico? sim [ Nao [J
5.1.1 Codigo do agente 5.1.2 N°de trabalhadores expostos 5.1.3 N°de 5.1.4 Cddigos das medidas de
avaliagtes efectuadas prevengao adoptadas
01 H28 MO 3 01 12
02 H18 MO 1 12
05 H24 M 36 1 12
06 H44 M 32 3 00 02 05 10 12
99 H57 MO 10 00 05 10 11 12
5.2 Foram identificados factores de risco quimico? sim [ Nao [
Codigo Codigo Identificagdo Mengéo ou N° de trabalhadores N° de avaliagbes Codigos das medidas
Interno EINECS(n° CE) do agente frase expostos efectuadas de prev. adoptadas
de risco
1873 271-259-7 Hidrocarbonetos, R23 H18 M0 2 12 14
C1-3; gases
de petrdleo
liquefeitos [Uma
combinagdo
complexa de
hidrocarbonetos
com n.® de
atomos de
carbono
predomi-
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C3 e que destila
no intervalo de
aproximadamente
-164°C a -42°C ]
1976 278-012-2 Oleos R24 H18 MO 1 05 11 12 14
lubrificantes;
Oleo base nao
especificado
9999 = Outros agentes R37 H29 MO 1 00 07 11 12 14
quimicos ndo
especificados
9999 = Outros agentes R22 H29 MO 1 00 07 11 14
quimicos nao
especificados
9999 - Outros agentes R38 H29 MO 1 00 07 11 12
quimicos nao
especificados
9999 % Outros agentes R36 H29 MO 1 00 07 11 12 14
quimicos nao

9999 : Outros agentes R40 H29 MO 1 00 07 11 12 14
quimicos ndo
especificados
9999 = Outros agentes R23 H29 MO 1 00 07 12 14
quimicos nao
especificados
9999 = Outros agentes R25 H29 MO 1 00 07 11 12 14
quimicos nao
especificados
9999 3 Outros agentes R24 H29 MO 1 00 07 11 12 14
quimicos nao
especificados
9999 = R7 H29 MO 1 00 07 11 12 14
especificados
5.3 Foram identificados factores de risco biolégico? sim [ NEo [
5.3.1 Cadigo 5.3.2 Identificagéo 5.3.3 5.3.4 N° de trabalhadores 5.3.5N°de 5.3.6 Cadigos das medidas
do agente do agente Classificagio expostos avaliagdes de prev. adoptadas
do agente efectuadas
1067 Legionella C.A. H 47 M 53 1 06 13 14
pneumophila
9999 Qutra CA. H34 MO 3 14
5.4 Foram identificados factores de risco relacionados com a actividade, capazes de originar alteracdes do sistema musculo-esquelético?
sim & Nao [
5.4.1 Cadigo do agente 5.4.2 N° de trabalhadores expostos 5.4.3 N°de 5.4.4 Codigos das medidas de
avaliag6es efectuadas prevencdo adoptadas
1 H24 M 36 1 8
2 H71 M36 8 068
3 H24 M 36 2 48
4 H48 M 36 5 08
5 H57 MO 13 168
6 H 69 M 85 4 078
7 H24 M 36 1 234
8 H29 MO 2 5
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5.5 Foram identificados factores de risco Psicossociais e Organizacionais? sim Nao [
5.5.1 Codigo do agente 5.5.2 N° de trabalhadores expostos 5.5.3 N°de 5.5.4 Codigos das medidas de
avaliagoes efectuadas prevengao adoptadas
01 H24 M 36 2 01 05
05 H10 MO 1 01 05
06 H 42 M 36 2 01 05 99
5.6 Foram identificados outros factores de risco para a Seguranga e Salde no Trabalho? Sim Nao [
5.6.1 Codigo do agente 5.6.2 N° de trabalhadores expostos 5.6.3 N°de 5.6.4 Codigos das medidas de
avaliagoes efectuadas prevengdo adoptadas
03 H24 MO 4 00 08
06 H74 M 49 13 00 14
07 HO M3 2 10
08 H52 MO 5 00
09 H29 MO 7 00
10 H47 MO 8 00 08 14
11 H24 MO 4 02 12 16 17
12 H10 MO 1 00
14 H 69 M 49 6 00 07 08 11
99 H 109 M 85 23 00 03 08 11 12 16
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6. Promogao e vigilancia da satde

6.1 Foram realizados exames de admisséao, periédicos efou ocasionais? sim [ NEo [
Escalées etirios
Total Inferior a 18 ancs 18 e 19 anos 20 a 49 anos 50 e mais anos
Total de exames 0 104

6.1.1 Total de exames de admissao
6.1.2 Total de exames periodicos
6.1.3 Total de exames ocasionais
6.1.3.1 Mudanga de posto de trabalho
6.1.3.2 Alteragbes no posto trabalho
6.1.3.3 Regresso ao trab. apos auséncia superior
a 30 dias
6.1.3.3.1 Pos baixa por acidente de trabalho
6.1.3.3.2 Pos baixa por doenga
6.1.3.4 Iniciativa do médico
6.1.3.5 Pedido do trabalhador

6.1.3.6 Por cessagéo do contrato de trabalho

6.1.3.7 Outras razdes

l-|nar.=DDDE@DHDDDI&DDHLAB‘;R{%EHNE%

EIE IS IE I EIEIEIEIESEIESEIZEIEIET
CcoocoocococoocCcoOoCcoOCCcOoRC oL C ORI
E I IS I s I I E TS I EIIEIESIEIEIET
onmooocoomRoococoocoo~ocwNN oo @R

coocoococoocoOOCCOCOOCcOCOICIC OO
~—nmoocouwnwpo—~ocooco~roccorRR Y~

6.2 Foram realizados exames complementares? sim H Nao [
6.2.1 Exame 6.2.2 N° total de exames 6.2.3 Factor de risco
01 172 0o
02 172 00
03 98 00
04 5 00
06 173 01
o8 172 (o]
2 868 99
6.3 Foram realizadas acgdes de imunizagdo sim X Nao [
6.3.1 Vacina 6.3.2 N° de inoculagbes 6.3.3 N° de trabalhadores
02 86 H62 M 24
99 2 H2 M0

6.4 Foram realizadas ac¢ées de promogéo da Saude no Trabalho? sim [ nao [
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| V - ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

1. Ocorreram acidentes de trabalho, no tempo de trabalho, com trabalhadores indicados no quadro |, questao 3.1.1? Sim [ nNao [

1.1 Nimero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, segundo o escalao de duracéo da baixa
(n&o incluir neste item a informag&o referente aos acidentes de trajecto)

Total Inferiora 1dia 1 a3dias 4 a 30 dias Superior a 30 dias  Mortal
Canari clr Rgar 5. balcs) de baixa de baixa de baixa

1.1.1 N° de acidentes no trabalho (AT) ocorridos H 1 0 0 1 0 0

no ano de referéncia do relatério M 0 0 0 0 0 0
1.1.2 N° de dias de trabalho perdidos na sequéncia de H 8 0 8 0
AT ocorridos no ano de referéncia do relatério M 0 0 0 0
1.1.3 N° de dias de trab. perdidos no ano de ref. do H 0 0 0 0
relatério, na seq. dos AT ocorridos em anos anteriores M 0 0 0 0

1.2 Célculo das taxas de frequéncia e gravidade dos acidentes de trabalho nao mortais, segundo as férmulas:
1.2.1 Taxade frequéncia: T = (N° de acidentes de trab. com baixa /N° horas efectivamente trabalhadas) x 1.000.000 = 3.53
1.2.2 Taxa de gravidade: Tg = (N° de dias perdidos/N® horas efectivamente trabalhadas) x 1.000.000 = 28.24

2. Ocorreram acidentes de trabalho, no tempo de trabalho, com trabalhadores indicados no quadro |, questdo 3.2? Sim [ Nao [

3. Taxa de incidéncia dos acidentes de trabalho totais e mortais, ocorridos com os trabalhadores indicados no quadro |,questdes 3.1.1e1-3.2

3.1 Taxa de incidéncia (Total AT) TiT = (N de AT Totais/N® total de trab.em | -3.1.1 e | - 3.2) x 1000 = 5.81
3.2 Taxa de incidéncia (AT Mortais) TIM = (N° de AT mortais/N® total de trab.em | - 3.1.1 e | - 3.2) x 1000 = 0

4. Doengas Profissionais de participagéo obrigatéria

4.1 Foram participadas doengas no ano? sim [ Nao [
Factor de risco Doenga profissional MNimero de casos participados
Codigo: 4201 104 H 1
Designagéo: Ruido Hipoacusia de percep¢ao bilateral M0

por lesao coclear irreversivel
(com ou sem acufenos),
frequentemente simétrica, afectando
preferencialmente as altas frequéncias,
devida a traumatismo sonoro

4.2 Foram confirmadas doengas no ano? sim [ Nao (9
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CERTIFICADO

Data e hora de entrega: 2010-05-17 11:29
Chave de certificacdo: 86894HPB601913C

ECT q[tSS

INFOHMAQ:\O SOBRE EMPREGO E CONDI(;OES DE TRABALHO MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL
ANEXO E - GREVES
Nimero de Identificagao Fiscal Nimero de ldentificagéo da Seguranga Social Ano de referéncia
(NIF) (NISS)
501208950 20006305869 2009

IDENTIFICACAO DA ENTIDADE EMPREGADORA

1. Nimero de Identificagdo Fiscal 2. Numero de Identificagéo da Seguranga Social
(NIF) (NISS)
501208850 20006305869

3. Nome ou designacgdo social APS - Administragéo do Porto de Sines, SA
4. Localizacao e contactos da sede
4.1 Morada Rua do Porto Industrial
4.2 Localidade Sines
4.3 Codigo Postal 7520-203 Sines 4.4 Pais PT Portugal
4.5 Distrito ou liha/ Municipio/ Freguesia 151301 Setibal - Sines - Sines
4.6 Telefone/ Telemovel 269860650 4.7 Fax 269860690
4.8 Enderego de correio electronico  helena silva@portodesines, pt

I. ENTIDADE EMPREGADORA

1. Existiram greves durante o ano de referéncia do relatério? sim (1 Nao 4

2. Actividade econémica principal (CAE) da Entidade empregadora em 31 de Dezembro

Il. GREVE
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